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Ciljevi uputstva:

e da se korisnik upozna sa opstim odredbama koje predstavljaju okosnicu nase saradnje

e da korisnik na jasan, sreden i sistematican nacin upozna skoro sve koncepte, funkcije i
moguénosti programa koje su zajednic¢ke svim programskim segmentima

¢ da nekoliko ilustrovanih primera korisniku ponude ideje za pronalazenje najboljih
reSenja za situacije prilikom koris¢enja programa

e da ovo uputstvo postane korisniku svakodnevni osnovni prirucnik sa aspektom
primene na informacioni sistem

Pretpostavke uputstva:
¢ da ovo uputstvo moze biti zastarelo, pa ¢ak i netacno zbog naseg dinami¢nog razvoja
software-a gde se neka programska reSenja mogu potpuno drugacije realizovati i
implementirati. Preduzece Infosys zadrzava pravo na izmenu funkcija programa.

e Uputstvo se odnosi na windows verziju programa.

e Teme koje su oznacene sa jednom ili dve zvezdice (*, **) nisu obavezne.

e Korisnik ima ona licencna prava na koris¢enje programa koja su definisana ugovorom.
To znaci da korisnik moZe imati ogranic¢ena prava ili nemati ih uopste na odredene
funkcije programa koje su opisane ovim uputstvom.

e Primeri u ovom uputstvo su radeni po propisima Republike Srbije. Ostale republike,
regioni 1 drzave ga mogu koristiti na nivou analogija.
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Osnoune ekranske forme, ili slike koje najcesce vidimo, u radu na Info programu su:
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1.Namena Infosys posiovnih programa

Preduzece "Infosys" polazi od pretpostavke da je osnovni cilj korisnika da mu informacioni
sistem funkcioni$e prema njegovim potrebama, a u skladu sa njegovim materijalnim,
tehnickim, kadrovskim i drugim mogu¢nostima. U skladu sa tim, "Infosys" je svoje poslovne
programe koncipirao tako, da mogu da sluze kao programska osnova informacionog sistema
za razli¢ite korisnike u smislu delatnosti, obima aktivnosti, potreba i mogucnosti za
automatizacijom poslovnih procesa itd.

Funkcionisanje informacionog sistema korisnika "Infosys" programa zavisi od dve grupe
faktora:

1. Faktori koji zavise od korisnika tj. njegova organizacija posla, materijalni i
kadrovski resursi.

2. Faktori koji zavise od proizvodaca i servisera hardverskih i softverskih "elemenata"
informacionog sistema (racunari, Stampaci, mrezna oprema, sistemski softver, softver bitan za
funkcionisanje "Infosys" programa). Centralno mesto u ovome je sam program na kome se
bazira poslovni informacioni sistem korisnika, tj. "Infosys" program.

"Infosys" programski paket ("Infosys" program) je softverski proizvod namenjen za
automatizaciju poslovnih aktivnosti korisnika. "Infosys" program je modularne koncepcije i
sastoji se iz viSe programskih segmenata koji mogu funkcionisati samostalno, ili u sklopu
programskog paketa. Takodje, u program se mogu integrisati i posebne programske opcije i
celi programski segmenti namenski radeni po zahtevu korisnika. Infosys program se moze
izvrSavati na jednom racunaru ili u mrezi racunara. Takode, moze se koristiti za vodenje
poslovnih knjiga jednog ili viSe preduzeca.

2. Neophodni preduslovi za koriS¢enje "Infosys" programa

1. Racunarska oprema i sistemski softver (Hardverska konfiguracija, Operativni
sistem, ...) treba da ispunjava uslove za odredenu varijantu programa.

2. Za svu racunarsku opremu moraju biti obezbedeni mikroklimatski uslovi u skladu
sa uputstvom proizvodjaca (temperatura i vlaznost vazduha, odsustvo prasine, drugih
necistoca, buke itd.). Racunarska oprema mora biti propisno instalirana i za nju mora biti
obezbeden odgovarajuci servis po specifikaciji proizvodjaca. Napajanje elektricnom
energijom mora biti stabilno tj. instalacija mora biti propisno izvedena i proverena, sa
odgovaraju¢im stabilizatorima.

3. Korisnik softverskog proizvoda mora obezbediti licence tj. pravo koris§¢enja za sav
ostali softver (Operativni sistem, antivirusne programe, programe za arhiviranje podataka ...)
koji koristi na svojoj racunarskoj opremi. Uslovi za koriS¢enje Infosys programa su definisani
konkretnim ugovorom o kupovini softverskog proizvoda tj. davanju istog na korisc¢enje i
protokolom o odrzavanju informacionog sistema.




4. Postojanje odgovajuéih kadrovskih resursa za rad na programu (Kadrovi sa
odgovaraju¢om struénom spremom i iskustvom za rad na ra¢unovodstvenim i drugim
poslovima za koje se koristi program)

5. Obucenost kadrova za rad na Infosys programu (IzvrSena obuka od strane preduzeca
Infosys ili od strane ovlaséenog instruktora uz prouceno uputstvo za koris¢enje programa)

6. Organizaciona spremnost za koriS¢enje programa (Definisane poslovne aktivnosti,
spremnost za odgovarajuce i blagovremeno evidentiranje dokumentacije, vrSenje obracuna i
davanje izvestaja)

7. Zasti¢enost informacionog sistema od pristupa neobucenih i neovlaséenih lica (u
fizickom 1 softverskom smislu i autorizacija putem lozinki)

3. Uvodenje informacionog sistema kod korisnika

Informacioni sistem korisnika ne moze odmah funkcionisati u punom obimu, ve¢ se
uvodenje sprovodi u vise faza koje mogu trajati od nekoliko dana do vise nedelja.

I faza: Prihvatanje naseg programa od strane korisnika kao programsku osnovu za svoj
informacioni sistem. Pre ove odluke, korisnik treba da se upozna sa vaznim karakteristikama
"Infosys" programa. Posle toga korisnik treba da po¢ne da nabavlja ili prilagodava svoju
opremu preduslovima za rad sa nas§im programom, i organizuje potrebne kadrovske resurse.

II faza: Instalacija programa kod korisnika. Ovo je relativno kratak proces u kome
Infosys (sa)radnik prvo proverava da li su ispunjeni potrebni tehnicki (hardverski, softverski i
drugi) preduslovi. Ukoliko nisu, skrece se paznja korisniku $ta je sve jo§ neophodno za
funkcionisanje programa. Posle instalacije, program ¢e biti podesen u skladu sa ugovorom
(dogovorom) sa korisnikom (dostupnost programskih segmenata i opcija, kao i funkcionalna
spremnost). Drugim re¢ima, ako je korisnik ranije obuc¢en, moze odmah da koristi program.

IIT faza: Obuka korisnika. Osnovnoj obuci korisnika treba da prisustvuju sve osobe
koje ¢e koristiti program. Za vreme osnovne obuke treba da se savladaju koncepti programa
do odredenog nivoa. Uz obuku, ove osobe treba da proucavaju uputstvo za rad. Kako je
neracionalno da obuka bude jedini nacin uvodenja u neki posao, a uputstvo je nedovoljno za
slozenije poslove, kombinacija ova dva faktora, uz vezbanje je optimalni nacin. Zatim sledi
obuka za odredene konkretne poslove. Ona se izvodi sa licima koja rade ove poslove. Sa ovim
licima ¢e se kasnije izvoditi i konsultacije o primeni programa na ove poslove. Na osnovu
obuke i uputstva, korisnik sam treba da prakti¢no proba da realizuje svoje aktivnosti pomocu
programa. Za sve nedoumice, obraca se instruktoru u toku obuke, a kasnije sluzbi podrske
Infosys-a.

IV faza: Podesavanja programa (kastomizacija) od strane strucnih lica. Ovde je vazno
da sam korisnik zakljuci da mu nacin rada koji je izabrao viSe odgovara od alternativnih
nacina. Zatim sledi utvrdivanje “gradiva” tj. zajednicko zakljuc¢ivanje da se pomocu izabranih
nacina rada moze kvalitetno obaviti posao ili trazenje alternativnih nacina.




4. $ta radi, a $ta ne radi Infosys program

1. Infosys program omogucava kori§¢enje programskih opcija iz programskih
segmenata navedenih u konkretnom ugovoru, a u skladu sa deklaracijom o kvalitetu
softverskog proizvoda. Programski segmenti koji nisu ugovoreni, ne mogu se koristiti, bez
obzira da li su dostupni korisniku ili ne. Takode, broj racunara tj. radnih stanica na kojima se
koristi Infosys program u istoj mrezi raunara ili dislocirano, kao i broj preduzeca za koje se
vode poslovne aktivnosti (knjigovodstvo) je odreden ugovorom i moze se povecavati samo na
ugovoren nacin.

2. Infosys poslovni program je uskladen sa aktuelnim zakonskim propisima. Ukoliko
dode do zakonskim izmena vezanih za programske opcije ugovorenih programskih
segmenata, proizvodac ¢e dostaviti programske izmene korisnicima sa kojima je to ugovoreno
na zahtev korisnika. Ovo ne znaci da se Infosys program moze koristiti samo u skladu sa
zakonskim propisima. Odgovornost za vodenje poslovnih knjiga je na korisniku, a program
cesto daje vise mogucnosti u skladu sa razli¢itim tumacenjima, a i propisima. Inace, Infosys je
prisutan u viSe zemalja sa razli¢itim propisima.

3. Program ima visok nivo kontrole podataka, kako prilikom unosa, izmene, brisanja i
drugih opcija za azuriranje, tako i naknadnom analizom ravnoteza, raCunske i logicke
usaglaSenosti izmedu raznih podataka. Ipak, ova kontrola nije totalna iz prakti¢nih razloga tj.
moguce je da korisnik ima podatke koji nisu usaglaseni.

4. Program obraduje podatke koje unosi korisnik. lako su procedure za obradu
intuitivne, fleksibilne i mo¢ne, potrebno je poznavati i program i poslovne aktivnosti da bi se
kvalitetno obavio posao. Drugim re¢ima, dobar i obucen knjigovoda, komercijalista ili
obracunski radnik ¢e u Infosys programu naci odlian alat za svoj posao.

5. Infosys program uspesno funkcionise kod velikog broja razlicitih korisnika, ali
izvesna ogranicenja postoje po slede¢im aspektima:

- Duzina tj. opseg podataka - za Sifre, nazive, cene, iznose, brojeve dokumenata i
naloga, ...

- Na stampi nekih dokumenata i izvestaja ova ograni¢enja mogu biti dodatno izrazena
zbog ogranicenog prostora za Stampu.

- lako su mogu¢nosti za podeSavanje nacina obrade podataka veoma velike, izvesna
ogranicenja postoje u pravilima za automatsko formiranje finansijskih naloga, robnih i ostalih
dokumenata i drugim obradama

- Koncepti na kojima je baziran program mogu ogranicavati izradu nekih specifi¢nih
programskih reSenja za korisnike




9. Koje usluge pruza, a koje ne pruza preduzece "Infosys”

Usluge koje ugovara i pruza preduzece Infosys su:

1. Obuka za rad na "Infosys" programima

2. Uvodenje u funkciju informacionih sistema korisnika zasnovanih na "Infosys"
programima

3. Konsultacije oko koris¢enja "Infosys" programa, ali samo sa licima koja su prosla
obuku

4. Oporavak baze podataka kod eventualnih oSte¢enja

5. Izrada specifi¢nih programskih opcija ili celih programskih segmenata po zahtevu
korisnika, ako za to postoje raspolozivi resursi i obostrani interes

Usluge koje ne pruza preduzece Infosys su:

1. Odrzavanje racunarske opreme (racunari, Stampaci, ...)

2. Usluge vezane za sistemski softver (Windows, Antivirusni programi, ...)

3. Usluge na drugim programima (Komunikacioni programi za fiskalne uredaje, Rad
sa tekstovima, tabelarni proracuni, programi za crtanje i projektovanje, Internet i slicno)

4. Konsultacije izvan domena funkcionisanja "Infosys" programa (knjigovodstvene,
komercijalne, pravne itd.)

Ipak, radnici i druga ovlascena lica proizvodjaca, ukoliko im raspolozivo vreme i
stru¢nost omoguc¢ava, mogu da pomognu korisniku i u ovim oblastima u kra¢em vremenskom
trajanju (najvise 5 do 10 minuta).

Za kvalitet ovih usluga preduzece Infosys ne snosi nikakvu odgovornost. Radnici i
druga ovlaSéena lica proizvodaca takode ne snose odgovornost za ove poslove, ali su duzni da
ih obavljaju savesno i da cuvaju poslovne tajne korisnika. U svakom slucaju (sa)radnici
proizvodaca ¢e uputiti korisnika na odgovarajucu literaturu, servise i stru¢njake.

6. OpSte karakteristike softverskog proizvoda Infosys
1. Opis ra¢unovodstvenog softverskog proizvoda Infosys 2006.01 za Windows verziju

Infosys racunovodstveni programski paket (u daljem tekstu Info program) je softverski
proizvod namenjen za automatizaciju racunovodstvenih poslova. Info program je modularne
koncepcije i sastoji se iz vise programskih segmenata koji mogu funkcionisati samostalno, ili
u sklopu programskog paketa. Takode, u program se mogu integrisati i posebne programske
opcije i celi programski segmenti namenski radeni po zahtevu korisnika. Info program se
moze izvr$avati na jednom racunaru ili u mrezi racunara.

2. Opis konfiguracije racunarskog hardvera i sistemskog softvera

Info program se izvrSava na hardverskoj i softverskoj platformi koja mora da
ispunjava sledece uslove:

- Racunar PC Pentium 2 ili naslednik

- Minimum 128 megabajta radne (operativne) memorije




- Minimum 200 megabajta slobodnog prostora na disku

- VGA monitor i VGA video karta (graficki adapter) sa minimum 512 kilobajta
memorije

- Tastatura sa tasterima po AT standardu

- 3.5" Floppy disk drive kapaciteta 1.44 MB (disketna jedinica)

- Uredjaj za neprekidno napajanje elektricnom energijom izvesno vreme nakon
nestanka iste u mrezi (UPS uredjaj)

- Windows XP operativni sistem ili naslednici. Operativni sistem ne sme biti podesen
(administrativnim regulisanjem) u smislu ogranicavanja prava pristupa podacima i drugim
resursima bez konsultacija sa Infosys-om

- Stampac

- Mis

- CD uredaj (RW — ¢itac i pisac da bi se mogli njime arhivirati podaci)

- Programi za arhiviranje podataka (Pkzip 2.04 ili naslednici)

- Programi za eventualni oporavak ostecene baze podataka (Filefix ili DBFFIXW koji
isporucuje Infosys u sklopu programa)

Navedeni uslovi su zaista minimalni u smislu kori$¢enja na jednom racunaru, ako se na njemu
koristi isklju¢ivo Info program za jedno preduzece za jednu poslovnu godinu, sa obimom
prometa od najviSe desetak hiljada stavki. Ukoliko se program koristi za viSe preduzeca, vise
poslovnih godina, za ve¢i obim prometa neophodni su veéi resursi, a prvenstveno slobodan
prostor na disku. Nasa preporuka je da se koriste savremeni ra¢unari renomiranih proizvodaca
koji su stari najvise 5 godina, jer pored boljih performansi imaju i znatno vecu pouzdanost u
radu.

Ukoliko se program koristi u mrezi racunara neophodno je da svaki racunar zadovoljava
uslove kao za koriS¢enje programa na jednom racunaru. Pored ovoga, potrebno je da svaki
racunar ima resurse i operativni sistem koji podrzava rad u mrezi.

Za koriscenje izvesnih posebnih programskih opcija moZe se predvideti i postojanje dodatnih
hardverskih i softverskih uslova, koje ¢e biti navedeni prilikom opisa te programske opcije
kao Sto su:

- Modem odredenih karakteristika

- Komunikacioni program odredenih karakteristika (obavezan uslov u ugovoru o

odrzavanju)

- Postojanje pristupa Internetu (obavezan uslov u ugovoru o odrzavanju)

- Postojanje elektronske e-mail adrese

- Zvucna karta 1 zvucnici

- Razni usluzni programi

Napomene:

1. Za svu racunarsku opremu moraju biti obezbedeni mikroklimatski uslovi u skladu sa
uputstvom proizvodaca (temperatura i vlaznost vazduha, odsustvo prasine, drugih necistoca,
buke itd.). Ra¢unarska oprema mora biti propisno instalirana i za nju mora biti obezbeden
odgovarajuci servis po specifikaciji proizvodaca. Napajanje elektri¢nom energijom mora biti
stabilno tj. instalacija mora biti propisno izvedena i proverena, sa odgovaraju¢im
stabilizatorima.

2. Korisnik softverskog proizvoda mora obezbediti licence tj. pravo koriS¢enja za sav ostali
softver (Operativni sistem, Pkzip, Filefix itd.) koji koristi na svojoj racunarskoj opremi.
Uslovi za kori$¢enje Info programa su definisani konkretnim ugovorom o kupovini
softverskog proizvoda tj. davanju istog na koris¢enje i protokolom-ugovorom o odrzavanju
informacionog sistema.




3. Kadrovski i organizacioni uslovi

Pored hardverskih i softverskih preduslova Info program za funkcionisanje informacionog
sistema zahteva i sledece uslove:

1. Postojanje odgovajucih kadrovskih resursa za rad na programu (Kadrovi sa
odgovaraju¢om struénom spremom i iskustvom za rad na ra¢unovodstvenim i drugim
poslovima za koje se koristi program)

2. Obucenost kadrova za rad na Info programu (IzvrSena obuka od strane preduzeca
Infosys ili od strane ovlas¢enog instruktora uz procitano uputstvo za koris¢enje programa)

3. Organizaciona spremnost za kori§¢enje programa (Definisana podela posla,
odgovarajuce i blagovremeno evidentiranje dokumentacije, vrSenje obracuna i davanje
izvestaja)

4. Zasti¢enost informacionog sistema od pristupa neobucenih i neovlascenih lica (u
fizickom i softverskom smislu i autorizacija putem lozinki)

1. Deklaracija o kvalitetu Infosys programa

Infosys program, kao softverski proizvod ¢e biti funkcionalan za korisnika ukoliko su
ispunjeni hardverski, softverski, organizacioni i drugi navedeni uslovi, kao i uslovi navedeni u
konkretnom ugovoru o kupovini prava na koris¢enje softverskog proizvoda i protokolu o
saradnji 1 odrzavanju softverskog proizvoda. Funkcionalnost Infosys programa je definisana
spiskom i karakteristikama programskih opcija koje program izvrsava, a za koje korisnik ima
pravo koris¢enja. Navedeni proizvod je izraden i testiran po standardima preduzeca Infosys
koji su bazirani na svetskim iskustvima u razvoju softvera. Ovo, izmedu ostalog, znaci da se
nece distribuirati program ako je poznat problem u funkcionisanju programa, dok se isti ne
otkloni. Izuzetno, ukoliko iz razloga hitnosti bude distribuirana verzija programa ili izmena u
programu koja nije kompletno istestirana (zahtev korisnika ili zakonska izmena sa
neadekvatnim rokom za izradu) o tome ¢e proizvodac obavestiti korisnika sa dostavljanjem
izmene, ali ¢e se eventualni nedostaci otkloniti nakon kompletne procedure razvoja i
testiranja.

Ukoliko se prilikom izvr§avanja programa u garantnom roku (i u roku definisanom ugovom o
odrzavanju) javi greska ili odstupanje od deklarisanog kvaliteta, a korisnik je ispunio sve
preduslove, proizvodjac ¢e, na zahtev korisnika, besplatno otkloniti nedostatke. Pri tome
proizvodjac bira adekvatan nacin, a u skladu sa konkretnim ugovorom (telefon, modem,
internet, elektronska posta, postavljanje izmene na internet sajt, slanje diskete, dolazak
ovlas¢enog lica, ...).

Pod greskama u radu programa se ne smatraju greske koje su nastale ako korisnik nije ispunio
opste, hardverske, softverske, kadrovske, organizacione i druge preduslove. Takode,
programskim greskama se ne smatraju ni greske, koje nastaju zbog nepostovanja uputstvom
postavljene procedure u radu (na primer - neizvrSeno indeksiranje i kontrole ravnoteze posle
nestanka napajanja elektricnom energijom, postavljanje parametara baze podataka na
nedozvoljene vrednosti ili nedozvoljenu kombinaciju vrednosti itd.). Ukoliko se dese ovakve
greske, proizvodac ¢e pruziti asistenciju korisniku u garantnom roku, a u vangarantnom roku
ako su ugovorene konsultacije o koris¢enju programa.

U skladu sa svetskom praksom i pravnim propisima korisnik ne moze od proizvodaca traziti
nadoknadu eventualne Stete pricinjene koris¢enjem Infosys programa. Ukoliko korisnik ne
prihvata ovu odredbu iz bilo kog razloga, duzan je da pismeno obavesti proizvodaca da bi se
pokrenula procedura za raskid ugovora.




Baza podataka je vlasnistvo korisnika. Proizvodac softverskog proizvoda ne snosi nikakvu
odgovornost za potpuni ili delimi¢ni gubitak ili oStecenje podataka iz bilo kog razloga.
Obaveza proizvodaca je, da u garantnom roku, i roku ugovorenom po osnovu odrzavanja ako
isto sadrzi ovu uslugu, pruzi asistenciju korisniku u procesu oporavka eventualnih oStecenja
podataka, ukoliko je oporavak mogué. Ukoliko oporavak nije mogué, proizvodac ¢e u
dogovoru sa korisnikom regulisati bazu podataka vrac¢anjem iz poslednje validne arhive
podataka korisnika ako ista postoji, ili instalacijom prazne (inicijalne) baze podataka. Inace,
data su uputstva koja svode na minimum moguénost gubitka ili oSte¢enja podataka. Takode,
data su i uputstva koja treba sprovoditi, da bi Steta kod eventualnog gubitka ili oste¢enja
podataka bila minimalna.

Ostale napomene.

Proizvodac odgovara za kvalitet softverskog proizvoda i kvalitet usluga koje daje u
garantnom i vangarantnom roku prema ugovoru i protokolu o saradnji u skladu sa
deklaracijom o kvalitetu softverskog proizvoda. Proizvoda¢ nema obavezu pruzanja usluga
vezanih za hardver, sistemski softver i ostale programe korisnika. Ipak, radnici i druga
ovlas¢ena lica proizvodaca, ukoliko im raspolozivo vreme i stru¢nost omogucéava, mogu da
pomognu korisniku u kracem vremenskom trajanju (najvise 5 do 10 minuta) oko usluga kao
Sto su:

- Instalacija i premeStanje racunarske opreme (racunari, Stampaci, ...)

- PodeSavanje sistemskog softvera

- Otklanjanje problema u drugim programima (obrada teksta, tabelarni proracuni,
crtanje, projektovanje ...)

- Davanje saveta nevezanih za okruzenje softverskog proizvoda iz oblasti raSunarstva i
poslovanja

Za kvalitet ovih usluga preduzece Infosys ne snosi nikakvu odgovornost. Radnici i
druga ovlasc¢ena lica proizvodaca treba da obaveste korisnika da ne snose odgovornost za ove
poslove, ali su duzni da ih obavljaju savesno i da ¢uvaju poslovne tajne korisnika.

Ukoliko im raspolozivo vreme ili stru¢nost ne dozvoljava da izvrSe ove poslove

radnici i druga ovla$c¢ena lica proizvodaca ¢e uputiti korisnika na odgovarajucu literaturu,
servise 1 strucnjake.
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Obim informacionog sistema se definiSe kao skup sledecih elemenata:
1. Programski segmenti (finansijsko knj., robno knj., poresko knj., maloprodaja,
osn.sredstva, blagajna, obracun zarada zaposlenih, obracun ostalih prihoda, kadrovska
i personalna evidencija, komercijala, konsignacija/komision, ...)
2. Broj klijentskih instalacija po radnim stanicama (broj ratunara u mrezi)
3. Broj pozicija u bazi podataka (broj firmi za koje se koristi Infosys program)
4. Dislocirane instalacije, tj. koje nisu u oviru lokalne ra¢unarske mreze
(predstavnistva, stovarista, distributivni centri, poslovne jedinice, ...). Obim
informacionog sistema na dislokacijama se definiSe po principima prethodne tri tacke.

Obim informacionog sistema utice na cenu programa i cenu odrzavanja programa. Ukoliko se
taj obim vremenom povecava, po bilo kojoj od gornje Cetiri tacke, vrsi se doplata cene
programa i povecanje cene odrzavanja. Ukoliko se taj obim vremenom smanjuje, po bilo kojoj
od gornje Cetiri tacke, ne moze se vrsiti smanjenje cene programa, ali se moZe vrSiti smanjenje
cene odrzavanja na zahtev korisnika.

Ukoliko korisnik otkrije greske u izvrS§avanju programa ili odstupanje od deklarisanog
kvaliteta proizvodac programa ce ih besplatno otkloniti u garantnom roku, ako je korisnik
ispunio tehni¢ke preduslove. Proizvodac¢ programa ¢e otkloniti eventualne greske i ako ih sam
uoci ili na drugi nacin dode do saznanja o njima. Druga odgovornost proizvodaca programa
prema eventualnoj steti kod korisnika je u skladu sa svetskim standardima, tj. iskljucena je,
ako se proizvodac pridrzavao propisane procedure u razvoju i testiranju programa i nije znao
za postojanje greske kod instalacije programa.

Inace, programskim greskama se ne smatraju greske, koje nastaju zbog nepostovanja
uputstvom postavljene procedure u radu (na primer - neizvrSeno indeksiranje i kontrole
ravnoteze posle nestanka napajanja elektricnom energijom, postavljanje parametara baze
podataka na nedozvoljene vrednosti ili nedozvoljenu kombinaciju vrednosti itd.). Ukoliko se
dese ovakve greske, proizvodac ¢e pruziti asistenciju korisniku ako su ugovorene konsultacije
o koris¢enju programa.

Baza podataka je vlasnistvo korisnika. Proizvodac softverskog proizvoda ne snosi nikakvu
odgovornost za potpuni ili delimi¢ni gubitak ili oSte¢enje podataka iz bilo kog razloga.
Obaveza proizvodaca je, da u garantnom roku, i roku ugovorenom po osnovu odrzavanja ako
isto sadrzi ovu uslugu, pruzi asistenciju korisniku u procesu oporavka eventualnih oste¢enja
podataka, ukoliko je oporavak mogu¢. Ukoliko oporavak nije mogué, proizvodac ¢e u
dogovoru sa korisnikom regulisati bazu podataka - vracanjem iz poslednje validne arhive
podataka korisnika ako ista postoji, ili instalacijom prazne (inicijalne) baze podataka. Inace, u
prirucniku su data uputstva koja svode na minimum mogucnost gubitka ili ostecenja
podataka. Takode, data su i uputstva koja treba sprovoditi, da bi Steta kod eventualnog
gubitka ili oSte¢enja podataka bila minimalna.
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1. POCETAK RADA

1.1. Kako zapoceti rad u Info programu

Ovaj odeljak u slede¢ih nekoliko stranica ima za cilj da omogu¢i svakome, ko prvi put radi na
Info programu, da napravi prve korake i prve prakti¢ne rezultate ne ulazeci pri tome duboko u
teoriju i definicije. Taj prvi prakti¢ni rezultat treba da bude unos osnovnih podataka koji se
najcesce desava na pocetku koris¢enja informacionog sistema. Pocetak rada na Info programu
¢emo ilustrovati na konkretnom primeru unosa §ifarnika artikala i kupaca kao i nekih
dokumenata koji gotovo redovno nastaju u svakoj firmi. Naves¢emo primere knjiZenja
finansijskog naloga i unosa izlazne fakture — raduna. Citalac moze da izabere koji ée od ova
dva primera da proprati u zavisnosti koji mu je blizi u radu i razumevanju. Primer sa unosom
Sifarnika je bitan za svakog korisnika Info programa.

Ulaskom u program dobijamo osnovni ekran programa koji nazivamo meni sistem. U meniju
treba izabrati opciju koja nam je potrebna. NajcesSce se na pocetku unose Sifarnici komitenata i
artikala. Recimo da ¢emo poceti od Sifarnika artikala. [zaberimo opciju
[SIFARNICI/Artikli/Celovit Sifarnik]

 POSLOVNISISTEW PREDUZECA, INFOsys 005,12, (G:WINFO_INY... Verzijaod; 26/0172006)

P B o 2 B 4 @ e
Fnnal Finkarl Tualk Fore Rondok Oremn TH-Kal TR

EnBIe e ODRZAYAMNIE  SERVIS

Kamitenti [ = 1 =

Osnovna sredstva F Trgovacki-osnovni
Subanaliticki 3 Trgovacki-komerc. -pakovania
Ostali 3 Troovacki-komerc, -zalihe
Konkni okyir Trgovacki-komerc, -dobavljac

[=] ¥rste dokumenata Trgovacki-komerc, -cene

01: "Preduzece", BEOGRAD

Akcionarska orustvo

lama s b, 0399599, 4 i

i dobijamo ekransku formu koju nazivamo tabela. Tabele su pogodne za unos Sifarnika i ovde
¢emo navesti osnovne komande za rad u tabeli.

Komanda l.c(.)ja 3¢ z.adajf na tastaturi Znacenje komande u radu sa tabelom
kao taster ili kombinacija tastera

CTRL-Insert Unos

CTRL-Delete Brisanje

CTRL-Home Skok na vrh (pocetak) tabele
CTRL-End Skok na dno (kraj) tabele

FS Pretrazivanje u tabeli

ESC ili CTRL-Enter Izlaz iz tabele

Na primer, CTRL-Insert je kombinacija tastera (viSe tastera) i treba ih pritisnuti na sledec¢i
nacin:

- Pritisnuti palcem desne ruke taster CTRL i drzati ga pritisnutim.

- Kratko pritisnuti i odpustiti kaziprstom desne ruke taster Insert.

- Otpustiti taster CTRL koga drzi palac desne ruke.
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Dakle, ako zelimo da unosimo $ifre artikla potrebno je da otkucamo komandu CTRL-Insert za
unos. Pojavicée se novi, prazan red u tabeli. Sada je potrebno da unesemo podatke u
odgovarajuce kolone:

{ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12
Parametri General Sistemn  Edit Tab\g»" Window () InfoSys

(CAVINFO_IM\... Verzija od: 26/01/2006)
- U kolonu ‘Sifra’ unosimo S$ifru
artikla:

8| Sifarnik artikala [celovit)

- Ukolonu ‘Naziv’ unosimo naziv

Sifra Jm_| Tip [Prior
il nan b . o, .
. el artikla, pritiskom na taster Enter
om0z kel MB" karm { 0000 2 ,
Joimog o Atikal e korm 0707 prela21m0 u sledec¢u kolonu.
010104 i Arikal"D" KOM: 0101 .

- U kolonu ‘Jm’ unosimo jedinicu
mere (kom, kgr, lit, pak, ...).

- U kolonu *Tarifa’ unosimo
tarifnu oznaku (najcesce je 0101-
opsta stopa, 0000-posebna stopa).

Ostale kolone najcesce nisu bitne na pocetku rada.

Kada smo uneli Sifarnik artikala, prelazimo na unos Sifarnika komitenata opcijom
[SIFARNICI/Komitenti/Kupci-Dobavljaci].

POSLOYNISISTEM PRIDUZECA, INFOsys 200512 (C:VINFO_INY... Verzija s 26/01/2006)

POSLOVNI SISTEM PRIDUZECA, INFOsys 200512 (CAVINFO_INL... Verzija o
o o Ganad Sstem Edkidon (O ey

DAJA POV FROZICOA 03,51 sLAGH)

0 1
o0 [ |55 wor | oro | 30 | oo [ s [ i i |t [ ctrac]

MYiDay

o o e

01: "Preduzece”, BEOGRAD

Vi e WEOSYS ez

Ekransku formu koju dobijamo ovom opcijom nazivamo 'Obrazac' ili 'Maska'. Medutim ve¢
smo naveli da je lakSe podatke unositi u tabelarnom rezimu kada se radi o Sifarnicima. Zbog
toga ¢emo sada preéi u tabelarni rezim rada. Kliknuéemo na dugme 'tAb', dobi¢emo neki
dijalog na kome ¢emo kliknuti OK i tada dobijamo tabelu.

{ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12

Ckruzenje_01 Parametri  General Sistem Edit Table ‘Window

[C:WINFO_IN\... Verzijaod: 26/01/2006)
(C) InfoSys

58 KUPCI/DOBAVLJACI

Naziv Posta | |sifra =]

Naziv STR KOMERC TF

» |001 STRKOMERC TRADE wm;v@mn 11000: Beagrad PIB. 1010101010

Il Posta 11000
Mesto Beograd
Ulica Glavna Glawvna
Broj G0
Wlasnik
Ziro_rac
Podracun
[Telefon
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U njoj ¢emo uneti podatke o komitentima (kupci i dobavljaci; ako je jedna firma i kupac i
dobavlja¢ onda je unosimo samo jednom pod jednom te istom Sifrom). Unos podataka se vrsi
komandom CTRL-Insert kao §to je veé opisano kod $ifarnika artikala. Sifre mozete
dodeljivati proizvoljno uz preporuku da sve Sifre treba da budu iste duzine (broj cifara). Na
primer ako imamo do 1000 komitenata onda im $ifre treba da budu otprilike ovakve: 0001,
0002, 0003, ..., (ane 1,2,3, ...).

Kada smo zavrsili unos Sifarnika komitenata izlazimo iz tabele sa ESC i dobijamo (vracamo
se na) obrazac. Iz njega izlazimo sa komandom 'IzI' ili klikom na 7X — Close’ u gornjem
desnom uglu prozora obrasca koji predstavlja windows komandu [Close'.

POSLO PRED Osys 200 0 erzija od: 26/01/2006
Okruzenje_01 Parametri General Sistem Edt Table Window (C)InfoSys
= ) id L d 4 i i i a
# B B 4 & @ @3 - 4 A A B BB o
PCI/DOB
Sifra Naziv. PIB. Posta Mesto -1 [[sitra 01 B
1 7” Naziv STRKOMERC TF
ol [00 STRKOMERC TRADE 1010101010 11000 Beograd PIB. 1010101010
Posta 11000
Mesto Beograd
Ulica Glavna Glavna
Broj Go1
lasnik
Ziro_rac
elefon
elefax
Kontakt
ip

Sada bi trebalo uneti neki od jednostavnijih dokumenata kako bi se brze ovladalo koris¢enjem
programa. Negde gore smo naveli da se Sifarnici unose preko tabelarnih formi, a dokumenti
preko formi obrazaca. Dakle, vreme je da naucimo rad u obrascima. Naves¢emo dva primera
dokumenata, a €italac neka se odluci koji ¢e prvo procitati u zavisnosti od njegovih prakti¢nih
potreba. Primeri su:

1. Finansijski nalog (izvod) 2. Faktura — racun

 POSLOVNI SISTEM PREDUZECA. VINFO_SYS 2006.01  (D:'¥iNFOOS)... Verzija od: 13/02/2006) = =]k
e FINANSIIKO /ROBNO  MZOPRODAIA PR 1Th

= 8 = = =t
d 2 ¥ A a4 ¢ B B 5 B B B @ |
Finnal  Finkgt Tv-Malk Fakiure Rojdok Ofpramn Th-Kalk TKIKEPU PDV-dok KPR(KUF) KIR(KIF) Poreska pi Mapnal Ispnal Superisor |

Srpski: Paleta skracenica ili alatki
Predstavija skraceni put da se izabere

01: “Infosys"”, UZICE

Akeionarsko drustvo
Glavna ulica bb, 099/99-393,

UZICE
ZR: 99999-999-9-9999

Viasnik licence:

RAZVO.J, INFOSYS - pi ezentacija

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena .JOB-a, F8

£ Dunmmans Linamin A - Dunman IAB.a EA Do liaim i rase
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1.2. Primer - unos finansijskoy naloga

Ovo ¢emo raditi na primeru knjiZzenja izvoda broj 23 od 17.03.2006. godine opcijom
'Finansijski nalog' do koje se dolazi iz menija slede¢im putem [FINANSIJSKO/Nalozi].
Dobijamo obrazac za unos naloga.

INFOsys 200512 (CAVINFO_INY... Verzija od: 26/01/2006)

)] wh | ono | o | ero | 1 | ool [ uwos | rori] i | bt s o fabrde] oo |

~

EE0oRID
SR 0308 500 00000
o

e

[ e o

Taj nalog neka bude izvod od, na primer, tri sfga{}ke:

Konto analitika gz(l?umen ta duguje potrazuje
24100 izvod broj 23 | 6000 12000
20200 0001 . 12-4576 6000
43300 0002 1 89/2006 12000

Kako ovo uneti?

Aktiviramo komandu ‘Qﬁos‘ klikom na to dugme ili pritiskom na slovo U (jer je podvuceno).
U donjem levom delu obrasca primetite da se pojavila crvena poruka 'Upis'.

{ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12 (C:WINFO_IN\... Verzijaod: 26/01/2006)
Okruzenje_01 Parametri General Sistern  Edit Window (C) InfoSys

‘| Finansijski nalog

F1=sil.promena

Broj naloga.: [1g@317 Datum promene..: | F2=kantni okvir
Konto Analitika Duguie: Potrazuje: F3=sil.kup/dob

Opiskonta...: [Tekuci (poslovni) racuni

a6 | | | B 6.08 | | .00 Fisfatics
|

Opis analtike.: | TEKUCI (POSLOUNI) RAGUNI

i Sektor: ]
D t-opis: | s - ) |
Ursta promene: @_H |
Poslovnica.. ;1 | ]
Datum prg_me"i’:“a: [17/8372005 Valuta.......: P
A
[Unos]

o | er |Vizre | 0 | sl | s | skept| gric | xabsta|siatieghrate] e |

01: "Preduzece”, BEOGRAD

Akcionarsko drustvo
Glavna ulica bh, 099799-999,
BEOGRAD

AR 99999-999-0-0909 |
Viasnik licence:
INFOSYS - Prezentacija

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB &, F8 - Pomoc
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Potom se unosi datum naloga (izvoda) u prirodnom redosledu podataka; dan, mesec, godina.
Sledece polje je 'Konto'. Unosi se 24100 (prema navedenom porimeru).

Analitika se ne unosi.

Duguje 12000.

Potrazuje 6000.

Broj dokumenta treba uneti kao 'lzvod broj 23'.

Opis ne treba uneti.

Vrsta promene je 10, a to je najéesée ve¢ podmetnuto.

Ostali podaci (poslovnica, datum, valuta) se najce$¢e ne unose.

Pritiskajudi taster 'Enter' korisnik prolazi sva ta polja na obrascu. Kada se nade na zadnjem
polju 'Valuta' pritisne 'Enter' i fokusira se dugme 'Da' koje se nalazi ispod crveno obojene reci
'Upis'. Fokusiranje se vizuelno primecuje tako $to je re¢ 'Da’ uokvirena blago isprekidanom
linijom. Potrebno je na tastaturi pritisnuti jos jedno 'Enter' koje u stvari aktivira to dugme i
konacno izvrSava komandu 'Upis — Da'. Ukoliko pritisnete jedno 'Enter' visSe mozete imati
problem jer to 'Enter’ je aktiviralo neku drugu komandu obrasca pa se moze desiti da ne vidite
na obrascu zadnju unetu stavku izvoda. Tada biste morali da se vratite na nalog koji unosite
tako Sto Cete aktivirati komandu 'Tra' klikom na to dugme ili pritiskom na slovo 'T'. Potom
¢ete uneti broj naloga 100317 i ponovo cCete biti locirani na nalog koji unosite. Postoji nacin
da se izbegne slucajno ukucavanje suvisnog Enter-a iz prethodnog primera. To se moze
postici tako Sto se pritisne kombinacija tastera 'CTRL-Enter' u momentu kada smo uneli i
zadnji podatak na obrascu. Na primer, kada smo uneli broj dokumenta, posle toga nemamo
viSe potrebu da unesemo ni jedan podatak u slede¢a polja obrasca. Da ne bi, dakle, pritiskli
taster 'Enter’ preko svakog od njih moze se pritisnuti kombinacija tastera 'CTRL-Enter'
(CTRL se drzi i za to vreme kratko se pritisne Enter). To ¢e istovremeno izvrSiti upis stavke i
nestace sa ekrana crvena poruka 'Upis' Sto znaci da je stavka uneta.

Dalje, potrebno je uneti drugu stavku. Ukoliko bi opet aktivirali komandu 'Unos' mogli bismo
uneti drugu stavku (uplata kupca), ali pri tome bi morali opet uneti broj naloga i datum.
Postoji nacin da se to izbegne tako $to se aktivira komanda obrasca '+Kopi'. Ta komada se
moze kliknuti ili se na tastaturi pritisne taster +.

Tada se nastavlja unos, a pri tom se broj i datum naloga zadrzava od prethodnog unosa. Dalje

se unosi konto 20200, pa Enter. Kada se kursor nade u polju analitike potrebno je uneti Sifru
kupca.
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Ako ne znamo S§ifru kupca ($to je najées¢a moguénost) tada pritisnemo taster F5 kojim
dobijamo Sifarnik kupaca u tabelarnoj ekranskoj formi. Ovde se dalje moze pretraziti kupac
ponovnim zadavanjem komande FS5 ili koris¢enjem strelica gore — dole ili tasterima PgDn —
PgUp.

Ako korisnik pretrazuje sa F5 onda treba obratiti paznju na nekoliko stvari to jest nasih
preporuka:

- uneti re¢ koju pretrazujemo
ta re¢ ne treba da bude ni suvise kratka ni suviSe duga; nasa preporuka je da bude bar

Cetiri slova, a najvise sedam slova

- potrebno je ukljuciti kruzno pretrazivanje (Wrap Around) klikom na tu opciju

= KUPCIDOBAY __ __ x|
| Sifra Maziv PIB. Posta Mesto Lﬂ Sifra il
/ Naziv =
0001  STRKOLUMBIJA / 101575545 34000 KRAGUJEVAC PIB.
0002  DOO MIKS-SALES REPORT /. 101476509 35210 SVILAJNAC Posta
0003  SZTKUR GRADING INVEST/ 101005887 31210 POZEGA Mesto
0001 SZRLASKEPROM / 0 KOSJERIC lhzn
0005  LUKOVSKIDQO / 31230 ARILJE Broj
0006  STKRKROVING  / [Via=nik
0007 STROPEKA -ZA / -ﬁ"g—“‘“
0008  iMOBTEL / OGRAD neracun
Laok for: >
0000 KOMDXRIFEX - oo o L = L | BRI MILANGVAS 1":":"“
phons elerax
0010 KOMERC TRADE Match caze [T Match whole word VI SAD Kontakt
0011  STKRBLOKING EXPORT Y S cancel | RIBOY Tip
0012 | DOO YUTUNIA W i VI SAD KOMUSL Tip
0013 STRK GRADJEMJE ZNICA i
0014 AD NOVOSADSKI SAJAM S = = VI SAD E mail
0015 FLEKTROKOMERC OJNIK Sifdel
0016 D00 ZVEZDA PROMET rrrerr OGRAD Mat_braj
0017  STR GRAD INVEST 101198936 15307 L ESNICA Regbr
0018 OD GOREKS - IMPORT 100761753 31250 B.BASTA Opis

- kliknuti dugme 'Finid next' za pocetak pretrazivanja

- ako je pronadeni kupac onaj koji nismo Zeleli onda se ponovo klikne na 'Find next' ili se
pritisne kombinacija tastera CTRL-<strelica na dole>

- ako se pokazivac u tabeli uopste nije pomerio to znaci da se trazena re¢ ne nalazi u Sifarniku
kupaca pa je pozeljno promeniti je.

- Ukoliko zakljucite da taj kupac ne postoji u Sifarniku mozete ga uneti standardnom
komandom za unos u tabelarnom rezimu komandom 'CTRL-Insert'.

Kada smo konac¢no pozicionirani na zeljenog kupca onda izlazimo iz tabele komandom 'ESC'
ili klikom na 'X — Close', pa potom unosimo podatak "potrazuje' u istoimeno polje.
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U broj dokumenta treba uneti poziv na broj sa izvoda, to jest broj fakture po kojoj je izvrSena
uplata (o ovome procitajte detaljno tematsko uputstvo). Iza toga viSe ni jedan podatak nije
bitan do kraja obrasca pa mozete pritisnuti kombinaciju tastera 'CTRL-Enter' i time ste upisali

1 tu stavku.

Trecu stavku iz primera unosimo komandom +Kopi, kao i prethodnu, pritiskom na taster + ili
klikom na to dugme na obrascu. Dalje je sve analogno prethodnoj stavci.

Kada smo uneli i zadnju stavku naloga poterbno je isti prekontrolisati i Stampati. To je
najbolje da se uradi na slede¢i nacin. Aktivirati opciju sa okruzenja 'Nalog u formi tabele'.

1
ot | | one |5 e |z | | s | skon| o | seben

[ e

[ove

POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01

(C:VINFODS... Verzijaod: 13/02/2006)

Patrazuje _|Pasl

| Datum_|
{7 70s72005]

433000002
| 117/052006 24100 01
| [|17/03/2006 20200 0001

1200000

1200000 10

1200000 10

v o

Na taj nacin ¢emo videti nalog iz naseg primera u tabelarnoj formi. Tu se izvod moze
prekontrolisati, ispraviti direktnim prekucavanjem podataka u tabeli, proveriti ravnoteza
tasterom F12. Kada smo proverili (ispravili) nalog treba 'iza¢i' iz njega komadom "ESC'.

Stampa naloga se vrs$i komadom za Stampu 1 obradu sa okruzenja.

(CAVINFOOS...

oo e |

vz
IR 09002.006-0.0980

Viasnik iconce:
RAZVOJ, WFOSYS - prozentaci i

POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01

Paramatn Ganeral Sz €6t Windon (0 e

(C:VINFODS... Verzijaod: 13/02/2006)

pe--: fezuazzens|
Pousese
| resoen |

[ oirn Banka |

B (N s

I T L
ot | u | oo | oo [ o | 1 |

[ oprac et
| otrass|

To se radi miSem. Kada se aktivira Stampa (prva opcija sa okruzenja) dobija se dijalog na
kome treba kliknuti OK. Potom se dobija tzv. Print Preview naloga koji predstavlja prikaz pre

Stampe. Print Preview u prevodu znaci 'Pretpogled Stampe' ili |Prikaz pre Stampe'.
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Da bi se stampao nalog potrebno je kliknuti sliku Stampaca. Tada se dobija dijalog na kome se

Datu raboga: 170372005
Patraiuje Fs Ugovor

g Je u neraunoted

Kontista :

Fam v ovm

Posle stampe mozete zapoceti unos novog finansijskog naloga komandom "Unos'.
Napomenucemo da se novi nalog zapocinje unositi tom komandom, svaka njegova naredna
stavka komandom +Kopi.

Ukoliko zapo¢nete unos komandom Unos ili +Kopi, pa se odmah predomislite i zelite odustati
od daljeg unosa, onda pritisnite taster 'ESC' koji u tom slu¢aju znaci odustajanje od unosa
podataka.

Ukoliko Zelite da se pozicionirate na neki od ranije unetih naloga treba da ga trazite
komandom obrasca "Tra' (detaljnije u odeljku o obrascima).

Kada ste zavrsili rad u finansijskim nalozima i Zelite 'izaci' iz te opcije potrebno je aktivirati
komandu obrasca 'IzI' pritiskajuci na tastaturi slovo 'I' ili klikom na 'X-Close' u gornjem
desnom uglu obrasca.

Jedan mogu¢ rezime:
Moze se primetiti iz ovog primera sledece; da je operativni rad u programu zasnovan na
komunikaciji operatera u racunara preko nekih osnovnih prepoznatljivih ekranskih formi:

meni

‘ sluzi da se izabere neki posao ili opcija programa

obrazac ili maska

‘ sluzi da se unese jedan dokument

okruZenje

‘ lokalni meni obrasca (nudi opcije koje su u vezi sa tim obrascem - evidencijom)

tabela

‘ sluzi da se unesu potrebni Sifarnici, ali i za preglede izvestaja

dijalog

‘ sluzi da se definiSe neka Stampa i/ili obrada i/ili izvestaj
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Svaka od ovih formi ima komande i pravila za rad u njima. Kada naucite te komande i pravila
naucili ste operativni deo rada u Info programu. Potom vam ostaje da naucite tematski deo
programa (organizacija podataka i funkcije programa). Sve to objedinjeno sa vasim
primarnim znanjem o poslovnim i/ili raunovodstvenim procesima i funkcijama ¢e proizvesti
pravi kvalitet u koriS¢enju Info programa.

Ovo poglavlje ima za cilj da vam omoguci pocetne korake u radu na Info programu. To smo
ilustrovali konkretnim primerom unosa Sifarnika i knjizenjem izvoda. Znanje koje ste stekli iz
ovog primera nije dovoljno za rad u programu, ali je korisno jer vam prezentira neke osnovne
pojmove, komande, ekranske forme i akcije koje su bitne za upoznavanje rada na programu.
Sve to treba da bude dobar i kvalitetan pocetak posle koga mozete sa punim razumevanjem
citati ovo uputstvo. Obavezno procitajte ovo uputstvo i na taj nacin Cete sistematski steci
neophodna znanja za kori$¢enje Info programa.
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1.3. Primer - unos fakture - racuna
Ovo ¢emo raditi na primeru knjiZzenja fakture pod narednim brojem od 17.03.2006. godine
opcijom 'Fakture - Rac¢uni' do koje se dolazi iz menija slede¢im putem [ROBNO/Fakture -
Racuni]. Dobijamo obrazac za unos fakture.

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (C:\VINFOO6\... Vzizjaod: 13/02/2006)
File FIMANSIISKO NIezNiel MALOPRODAJA POW PROIZVODMIA OS, SLBEAGAING SIFARNICI ODRZAVAMIE SERWIS

6 4 e B A A E BB e

Finnal  Fink | 7 emn  Th-Kalk TKKEPU PDv-dok KPR{KUF) KIR{KIF) Foreska pi Map.nal  Isp.nal Superisor
2 Iﬂ Avansni racuni

Predracuni
; m Dokumenti {ul-izl) ALT+R

Zalhe/CenejfUtrosci
Pregledijknijige

- v v ¥

Konsignacija

Paosebne opeije

ﬂ Clpremnice ALT+E
b e g E!M MALOPRODAJA PDY  PROIZYODN

Izjave (date )

kalkulaciie - Prijemnice ALT+E

Paorez na promet 3

Fakture - Racuni

sy

. .

{52 Awansni racuni

Predracuni
&S Dokumenti (ul-izl) ALT+R

Akcionarsko drusto '.
Glavna ulica bh, 099/99-999,

UZICE
ZR:99899-998-3-9980

Viasnik licence:

RAZVOJ, INFOSYS - prezemtacija

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-g, FB - Pomoc

|zrada. starmpa i krjizenie ‘:DVF\ INUM |CAPS

Neka ta faktura ima, na primer, tri stavke kao u donjoj tabeli:

Sifra artikla | koli¢ina | prodajna cena | rabat%
01001 10 300

01007 7 200 8

02023 1 16,50
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Kako uvo uneti?

Aktiviramo komandu 'Unos' klikom na to dugme ili pritiskom na slovo U (jer je podvuceno).
U donjem desnom delu Qbrasca primetite da se pojavila crvena porukg.JUpis'.

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_S 6.01
Wy (C) Infosys

(C:\VINFOO6\... Verzijaod: 13/02/2006)

Okruzenje_01  Parametri  General Sistem  Edit Wi

SUpEED

Broj fakture[spo7 Objekat | | Fakt. iznos:
o
Knijizena...: |E Stornirana.: |E|
Datum | Dat. promtamUahﬂ:a m y Blsnd
£ F2=Kupci
sektor [ FiF Kattica
Konto Il F7=Fakt. trosk.
FDU Zaracunat porez ! Fomenic gl
: F3=Opcie
Ugovor F12=5tavke
I CTRL+F11=R kartica
Rbr Sifra M Kal Cena lznos Rabat
0aot - |9ms Set za unimer : leom! 8.000 1200.000 9500.00)  5.000
0o0z2 - |anie Set 23 alatpi-pribor ] k! 3000 2600.000 780000 0.00
BORAYIS : 500000 500.00

01: "Infosys", UZICE

Akcionarsko drusto

Glavna ulica bh, 099/99-999, %
UZICE

ZR:99899-998-3-9980

Viasnik licence:
RAZVO.J, INFOSYS - prezentacija

i

[l i [zaps

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc

Pojavljuje se kursor ( | ) koji blinka (trepce) u polju za broj fakture.

Broj fakture se sam nudi kao naredni broj i najc¢es¢e ga kao takvog treba prihvatiti. To je nasa
preporuka za dodeljivanje broja fakture.

Potom se unosi Sifra objekta.
01 1ili 0101 je najcesca Sifra objekta trgovine na veliko
02 ili 0201 je najcesca Sifra objekta gotovih proizvoda

Sledece polje je Sifra kupca.
Ako ne znamo Sifru kupca (Sto je najées¢a mogucénost) tada pritisnemo taster F5 kojim
dobijamo Sifarnik kupaca u tabelarnoj ekranskoj formi. Ovde se dalje moze pretraziti
kupac ponovnim zadavanjem komande F5 ili kori§¢enjem strelica gore — dole ili
tasterima PgDn — PgUp.
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Ako korisnik pretrazuje sa F5 onda treba obratiti paznju na nekoliko stvari iliti nasih

preporuka:

- uneti re¢ koju pretrazujemo
ta re¢ ne treba da bude ni suvise kratka ni suviSe duga; nasa preporuka je da bude bar
Cetiri slova, a najvise sedam slova
- potrebno je ukljuciti kruzno pretrazivanje (Wrap Around) klikom na tu opciju

[ posic - [=]x]
| sifra Naziv |Posta Mesto ILI [Sifra =
Naziv
0001 STR KOLUMBIJA A01575545 34000 KRAGUJEVAC PIB. 1
0002  DOO MIKS-SALES REPORT 101476509 35210  SYILAJNAC Posta
0003  SZTKUR GRADING INVEST 101005887 31210 POZEGA Mesto
0004  SZRLASKEPROM 0 KOSJERIC Ulica
0005  LUKOVSKIDOO 31230 | ARILJE Broj
W|0006 STKR KROVING Mlasnik
0007 STR DPEKA -ZA Ziro_rac
0008 MOBTEL : OGRAD Bodracun
Lookfor.  [TRADE -] Telefon
0009  KOMIXRIFEX - co Q@ e RNJI MILANOVAC Bt
0010 KOMERC TRADE I Matchcase [0 Match whole word vl SAD Kontakt
0011 STKR BLOKING EXPORT B Wi Cancel | IBOJ Tip
0012  DOO YUTUNIA W s s bVl SAD KOMUSI Tip
0013  STRK GRADJENJE ZMNICA b
0014  AD NOVOSADSKI SAJAM icape = hvl SAD E mail
0015  ELEKTROKOMERC OJNIK Sifdel
0016  DOO ZVEZDA PROMET roororot OGRAD Mat_broj
0017  STR GRAD-INVEST 101198936 15307 | LESNICA Regbr
0018 OD GOREKS - IMPORT 00761758 31250 B.BASTA Opis
0019  SZTR OKUS SORT 101177997 11320 i VELIKA PLANA Sif_zem
0020 DOO GRUPPO - MARKET 18000 | NIS Fakturni naziv
0021 MASTER KOMISION 100331628 16000 L ESKOVAC Sys_dat
0022  STKR BISIC COMPANY 100085765 15000 | SABAC Sys_time
0023 | TZR SHIMANOVIC 101062209 32250 IVANJICA Kor
| [lo024  STR SKOKA 100543846 16000 LESKOVAC ~| [Isifra =
Ki >|_h | [

‘DVF\ NLUM |CAPS

- kliknuti dugme 'Fiéext' za pocetak pretrazivanja

- ako je pronadeni kupac onaj koji nismo zeleli onda se ponovo klikne na 'Find next' ili se
pritisne kombinacija tastera CTRL-<strelica na dole>

- ako se pokazivac u tabeli uopste nije pomerio to znaci da se trazena re¢ ne nalazi u Sifarniku
kupaca pa je pozeljno promeniti je.

- Ukoliko zakljucite da taj kupac ne postoji u Sifarniku mozete ga uneti standardnom
komandom za unos u tabelarnom rezimu komandom 'CTRL-Insert'.

Kada smo konacno pozicionirani na zeljenog kupca onda izlazimo iz tabele komandom 'ESC'

1li klikom na 'X — Close'

Polje 'Datum' predstavlja datum ispostavljanja ili izdavanja racuna.

Polje 'Datum prometa' predstavlja datum prometa dobara i usluga.
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Polje za valutu dospeca se satoji od dva polja:

+POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (C:\VINFOO6\... Verzijaod: 13/02/2006)

Okruzenje_01  Parametri General Sistem Edit Window {C) InfoSys

Broj fakture[smo7 objekat {10 Hagacin trgovine na veliko | | Fakt iznos: | ﬁ__[ml
Kupac {8006 | [STHR KROUING, UZICE [l tem: [ 6.00|
Knjizena...: |N| Stornirana.: .ﬁ:
Datum 6 Dat. prometa 16/02/2806 Valuta | 1! 1/2006 gi{::ﬂl
Sektor Fi=F kattica
Konto / F7=Fakt. trosk.
. FB=5tanie arikala
PDV Up: 25 \ Zaracunat polez F3-Opcie
Ugovor $ifra val. Kurs Fakt. iznos val. Fl2=Stavke
| | I 8.08008 - 8.888 CTRL+F11=R kartica
Rbr Sifra u] | Maziv M / Knl/ ‘ Cena lznos Rabat
0aot - |9ms | Set za urimer leom! 2,000 1200.000 9600.00)  5.00 ':
0o0z2 - |anie Set za alatni pribor ko 3000 2600.000 7800.00)  0.00)
0003 |anzz |BORAVIS 1.000 500,000 50000 0.00

01: "Infosys", UZICE
Akcionarsko drusto
Glavna ulica bh, 099/59-999,
UZICE

ZR:99899-998-3-9980
Viasnik licence:
RAZVOJ, INFOSYS - prezemtacija

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-a, 8 - Pomoc

[ M Jeers

prvo polje je za unos broja dana valutnog roka
drugo polje je valuta dospeca koja se sama izracunava na osnovu broja dana

Ostali podaci (sektor, konto, pdv, vp, ...) se najées¢e ne unose. Njihovo znacenje je detaljno
opisano u tematskom delu uputstva 'Robno-materijalno/Evidencije/Fakture-Racuni'.

Pritiskaju¢i taster 'Enter' korisnik prolazi sva ta polja na obrascu. Kada se nade na zadnjem
polju pritisne 'Enter' i fokusira se dugme 'Da' koje se nalazi ispod crveno obojene reci 'Upis'.
Fokusiranje se vizuelno primecuje tako $to je re¢ 'Da' uokvirena blago isprekidanom linijom.
Potrebno je na tastaturi pritisnuti jos§ jedno 'Enter' koje u stvari aktivira to dugme i konacno
izvrSava komandu 'Upis — Da'. Ukoliko pritisnete jedno 'Enter’ viSe mozZete imati problem jer
to 'Enter’ je aktiviralo neku drugu komandu obrasca pa se moze desiti da ne vidite na obrascu
zapocetu fakturu. Tada biste morali da se vratite na fakturu koju unosite tako $to cete
aktivirati komandu "Tra' klikom na to dugme ili pritiskom na slovo 'T'. Potom ¢ete uneti broj
fakture i ponovo Cete biti locirani na fakturu koju unosite. Postoji nac¢in da se izbegne slucajno
ukucavanje suviSnog Enter-a iz prethodnog primera. To se moze postici tako Sto se pritisne
'CTRL-Enter' u momentu kada smo uneli i zadnji podatak na obrascu. Na primer, kada smo
uneli valutu, posle toga nemamo viSe potrebu da unesemo ni jedan podatak u sledeca polja
obrasca. Da ne bi, dakle, pritiskali taster 'Enter' preko svakog od njih moze se pritisnuti
kombinacija tastera 'CTRL-Enter' (CTRL se drzi i za to vreme kratko se pritisne Enter). To ¢e
istovremeno izvrsiti upis stavke i nestace sa ekrana crvena poruka 'Upis' §to znaci da je
zaglavlje fakture uneto.
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Faktura je slozen dokument i sastoji se od zaglavlja i stavki. Gore upisan unos se odnosi na
zaglavlje fakture. Jedna faktura ima samo jedno zaglavlje. Jedna faktura ima jednu ili viSe
stavki. Unos stavki se vrsi na obrascu koji je za to predviden. Obrazac stavki se otvara
aktivirnjem komande 'Rel' (Relacija ili veza izmedu zaglavlja i stavki jedne te iste fakture).
Obrazac koji se otvara se odnosi samo na stavke one fakture koja je u momentu zadavanja
komande 'Rel' bila te;kuéa na zaglavlju.

- POSLOYNI SISTE PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 _(C:WINFODG... Verzijaod: 13/02/2006) VINFO_SYS 2006,01 __(C:AVINFODS\... Verzija od: 13/02/2006)
Olasie 0 Paans Ganed Seten E8L Wi (O i i = i mdon (i

T o [o]
e =

e >
a2 sonivs

Na obrascu za stavke fakture imamo nekoliko polja. Unos zapoc¢injem komandom 'Unos'.
Prvo polje je Sifra artikla. Ukoliko je ne znate napamet onda mozete tasterom F5 dobiti
Sifarnik artikala u tabelarnoj formi. Tu je dalje moguce izvrsiti pretrazivanje ponovnim
zadavanjem tastera F5. Moguce je uneti Sifru artikla unosom komandom 'CTRL'Insert', itd ...
sve analogono kada smo unosili Sifru kupca.

Kada smo pronasli i uneli Sifru artikla slede¢e polje je Sifra objekta koja se ne unosi.

Dalje dolazimo do polja za koli¢inu. Tu se unosi koli¢ina artikla koji fakturiSemo po jedinici
mere koja je zadata u Sifarniku artikala. Unesemo 10 (iz naseg primera).

Cena se unosi u polje za prodajnu cenu. Unesemo 300 (iz naseg primera).

Rabat je sledece polje na obrascu stavki fakture i tu se unosi rabat u procentima. Po naSem
primeru ne unesemo nista jer na ovu stavku ne dajemo rabat.

Na kraju se prva stavka upisuje u bazu $to se prepoznaje kada se ugasi crvena poruka 'Upis'.
Dalje, potrebno je uneti drugu stavku. To se moze uraditi komandom 'Unos' ili '+Kopi'. Sa
tastature se komande pozivaju pritiskom na slovo U ili na znak +. Tada zapoc¢injemo unos
druge stavke.

Sifru artikla ponovo pretrazujemo i na kraju je upisujemo.

U polje za kolic¢inu unosimo koli¢inu 7, a u cenu 200.

U polje rabat unosimo 8.

I tako do kraja pa upisujemo i drugu stavku na fakturi.

Analogno prethodnoj unosimo i trecu stavku.
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Kada smo uneli i zadnju stavku fakture potrebno je istu prekontrolisati, Stampati i knjiziti gde
je to sve potrebno. To je najbolje da se uradi na slede¢i nacin. Treba zatvoriti obrazac stavki
fakture tako $to ¢emo zadati komandu 'IZI' ili kliknuti na 'X — Close' obrasca.

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SY5S 2006.01 (C:\VINFOO6\... Verzijaod: 13/02/2006)
Okruzenje 02 Parametri General Sistem Edit  ‘Window (C) InfoSys

# # @ A B @ @

Broj fakture Fakt. iznos:

a0 Objekat | Magacin trgovine na veliko |
Kupac ai {STKR KROUING, UZICE
: Stavke fakture

Podaci sa zaglavlja dockumenta:

Avans:

Datum

SEkEOY FAKTURA: 0082 Kupac: 0006 . STKR KROVING, UZICE

Konto

FDY Redni broj.. [T ikl o
Ugovor . : P T
e Sifra artikla: [set, za unimer

: [kom|*.
5 . Raspoloziva kol: 1.988

o objekat......:
ooz |a01e = B
03 |anze Paket Kolicina Prodaina cena | Rabat Transp. pak....: 0.088)"
| 1 = |m Tarifa.........: 6161 ’

Beskam. dani

Fl=artikli, F2=Kupci F3=0pis, F12=Pregled stavki F7=Fakturni traskovi FE=Stanje artikala F9=Opcije CTRLJ;'F__].1=R.Rartica

j Mrh | Dno | Mar | Ere | Tra | Rel l gnusliKUpll Bris |t5be\a!j;i .-r!gbradal lzlazl

01: "Infosys", UZICE

Akcionarsko drusto
Glavna ulica bh, 099/99-999, %

UZICE
7R: 99999-999-8-9988

Viasnik licence:
RAZVO.J, INFOSYS - prezentacija

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc

i

Wlasnik licence: RAZYOJ, INFOSYS - prezentacija “ INLM |

Tako se vracamo na zaglavlje fakture odakle smo i poceli unos. Sada su u donjem delu
obrasca u tabeli vide sve tri unete stavke. Srednja stavka je sive boje i to je vizuelno isticanje
onih stavki koje u sebi imaju unet rabat.

{[POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (C:WINFODS\.... Verzija od: 13/02/2006)
Obsizenje_ 01 Perametri General Sistem Edt Window (C) InFosys

L T T O T el a as s e

Broj fakture[ogs2 Objekat [81[Hagacin trgovine na veliko |

Kupac {68610 /STR KROUING, UZICE

Datun Dat. proneta 37472066 Valuta |36l 5276272006
sektor |

Konto 202001 Kupei u zeniji

Pou w: Zaracunat porez B

ugovor Kurs Fakt. iznos val.

ra val.

T L T e r Sifra 0

oo ‘ kS o2 015 Set za unimer
a1e Set za alatni pribor
anz2 BORAWVIS

Akeionarsko drustio

.
: £ w

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc

Viasrik icence: RAZVD, INFISYS - prezentacia [ om]
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Sada je potrebno uraditi Stampu i obradu fakture. To se radi na sledeé¢i nac¢in. Misem se klikne
'Okruienje’ i zada se prva opcija 'Stampa i obrada'

VLD DD S8 206 (NN OO erond 520008

[Datum otpromnice/ /

Mesto izdavanja UZICE H
Ruba feo UZICE g
Proconat popusta: 000 H
Podnaslov. §
[Tekstl Porez na dodatu yéinost je zaracunat. g

i G akhf

[Tekst2

[Tekstd.
VP za stampu 25
VP zafooter 25

[ o

Na ekranu se pojavljuju ‘Opcije fakture’ gde se moZe uneti jo§ po ne?fto u vezi te fakture. Na
primer u polja za text2, text3 i text4 se moze uneti proizvoljan tekst kOJl se potom pojavljuje
na Stampanoj fakturi. :

Kada smo zavrsili sa Opcijama fakture izlazimo iz njih klikom na X — Close'.

Sada dobijamo dijalog formu za Stampu i obradu fakture.

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA , VINFO_SYS 2006.01 :WINFOOS6\... Verzijaod: 13/02/2006)
Parametri General Sistem Edit ‘Window (C) InfoSys

* 3 @ @B @@ - @ A@BB B o

ThHalk - THRAERLL inall BupEnEor

Firi tial Fifi Kait Lialk  Fakiure

&| gacin trgovine na wveliko | | Fakt. iznos:
— Avans:

Knjizena...: @ Stomirana.: |E|

™ stampa dokumenta F1=dutikl

¥ knijizenje u robna E:';L;QDC['
¥ knjizenje u finansijsko F‘?:F;akat! Il?;sk.
» Knjizenje fakt, poreza Zaracunat porez F8=5tanie artikala
F3=0pcie
=y F12=Slavke
! jo.008 CTRL+F11=F kattica
I¥ Stampa bez iznosa
I7 Knjlzengeaz) fakt pow JM Kal Cena Iznos Fiabat -
W knjizenje KIR (KIF) ko 10,000 200,000 200000 0.00
kom 7.000 300.000 2100000 800
16.900 16.490

Cistalo:

Femip|utershi pra

,—l [ 1
N st Opeiie | el Unias iKDD\I Bris Itﬂbelalﬁtavkelgbradal lzlaz

01: "Infosys", LZICE
Akcionarska drustva

Glavna ulica bb, 099/9%-999,
UZICE

7R 99999-999-9-9399

Viasnik licence:
RAZVO., INFOSYS - prezeytacija

F3 - Promena korisnika, F4 . Promena JOB-a, F& - Pomoc

Ylasnik licence: RAZVO, INFO ErYS\ prezentaciia

Tu kliknemo na OK.
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Potom se dobija tzv. Print Preview fakture koji predstavlja prikaz pre Stampe. Print Preview u
prevodu znaci 'Pretpogled Stampe' ili 'Prikaz pre stampe'. Da bi se Stampala faktura potrebno
je kliknuti sliku Stampaca. Tada se dobija dijalog na kome se bira Stampac na koji Zelimo
Stampati, opseg brojeva strana za Stampu kao i broj kopija za Stampu.

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA , VINFG_SYS 2006.01 [C:\WVINFOO6\... Verzija od: 13/02/2006)
Parametri General Sistem Edit Window () InfigSys

Preduzece 7u projekloyanje
informaciomh sistema

thedaj 2
3000 Uzice

: W Tel/fox: 031/571-435
j 5 []. 0. 0. email: Diﬁcc?z@m{osy‘,cu.yu

fhaticni broj: 06568483 Registarski broj: 1-5246-00 TEKUCI RACUN: 160-4351%-81
Sifra delatnesti: 72200 PIE: SRI01502409 TEKUCI RACUN:  355-1004677-95

SVEGA ZA UPLATU

Zastampu Record: EOFA3 Exclusive “_ |NUM |

Posle stampe mozete zapoceti unos nove fakture komandom 'Unos'.

Ukoliko zapoc¢nete unos komandom Unos ili +Kopi, pa se odmah predomislite i Zelite odustati
od daljeg unosa, onda pritisnite taster 'ESC' koji u tom slu¢aju znaci odustajanje od unosa
podataka.

Ukoliko Zelite da se pozicionirate na neku od ranije unetih faktura treba da je trazite
komandom obrasca "Tra' (detaljnije u odeljku o obrascima).

Kada ste zavrsili rad u fakturama i Zelite 'izaci' iz te opcije potrebno je aktivirati komandu

obrasca 'IzI' pritiskaju¢i na tastaturi slovo 'I' ili klikom na 'X-Close' u gornjem desnom uglu
obrasca.
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Jedan mogu¢ rezime:

Moze se primetiti iz ovog primera sledece; da je operativni rad u programu zasnovan na
komunikaciji operatera u racunara preko nekih osnovnih prepoznatljivih ekranskih formi:

meni

‘ sluzi da se izabere neki posao ili opcija programa

obrazac ili maska

‘ sluzi da se unese jedan dokument

okruzenje (ili tool-bar)

‘ lokalni meni obrasca (nudi opcije koje su u vezi sa tim obrascem - evidencijom)

tabela

‘ sluzi da se unesu potrebni Sifarnici, ali i1 za preglede izvestaja

dijalog

‘ sluzi da se definiSe neka Stampa i/ili obrada i/ili izvestaj

Svaka od ovih formi ima komande i pravila za rad u njima. Kada naucite te komande i pravila
naucili ste operativni deo rada u Info programu. Potom vam ostaje da naucite tematski deo
programa (organizacija podataka i funkcije programa). Sve to objedinjeno sa vasim
primarnim znanjem o poslovnim i/ili racunovodstvenim procesima i funkcijama ¢e proizvesti
pravi kvalitet u koriS¢enju Info programa.

Ovo poglavlje ima za cilj da vam omoguci pocetne korake u radu na Info programu. To smo
ilustrovali konkretnim primerom unosa Sifarnika i knjizenjem fakture - racuna. Znanje koje
ste stekli iz ovog primera nije dovoljno za rad u programu, ali je korisno jer vam prezentira
neke osnovne pojmove, komande, ekranske forme i akcije koje su bitne za upoznavanje rada
na programu. Sve to treba da bude dobar i kvalitetan pocetak posle koga mozete sa punim
razumevanjem Citati ovo uputstvo. Obavezno procitajte ovo uputstvo i na taj nacin cete
sistematski ste¢i neophodna znanja za kori$¢enje Info programa.
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2. OSNOUNE DEFINICLJE

2.1. 0snovni pojmovi i pravila kod komunikacije sa racunarom
Korisnik sa ra¢unarom komunicira pomoc¢u ulazno-izlaznih uredaja. Osnovni ulazni uredaj je
tastatura. Na tastaturi se nalaze sledece grupe tastera:

- Slova latinske (engleske) azbuke (A - Z).
- Cifre dekadnog brojnog sistema (1 - 9)

- Specijalni znaci tj znaci aritmetic¢kih operacija, znaci relacija, interpunkcijski znaci itd.
(+7 > 7 7 7 5 7 9°9° 77 ( ) [] {7}7‘7”7# 7$7%7/\7&7|7\)

- Tasteri strelica (navigacije) ("levo", "desno", "dole", "gore")

- Kontrolni tasteri ("Enter", "Esc", "Shift", "Ctrl", "Alt","CapsLock", "Tab", "Insert",
"Delete", "Home", "End", "PageUp","PageDown", "NumLock", "PrintScreen", "ScrollLock",
"Pause")

- Funkcionalni tasteri (F1 - F12)

Pomocu tastature korisnik zadaje komande rac¢unaru i "vodi dijalog" sa racunarom. Osnovni
izlazni uredaji su monitor (ekran terminala) i stampac. Po pravilu, ono sto korisnik kuca na
tastaturi racunara se odmah vidi na ekranu terminala, tako da se mogu pratiti i uociti
eventualne greske prilikom kucanja. Na ekranu se mogu dobiti i izvesne poruke, pregledi i
upustva koja su rezultat rada odredenog programa. Na stampacu se mogu prikazati izvesni
izvestaji koji su konkretnim programom predvideni.

(*) Osnovni pojmovi 1 pravila kod komunikacije sa raunarom

nononi

1) Kursor je pokaziva¢ (u obliku znaka " ", "::" ili ““| ” koji treperi na ekranu) koji ukazuje na
trenutnu poziciju u tekstu. Ako je kursor ‘oblika " " tekst se pise u tzv. "insert modu" tj. ako
iza kursora postoji jedan ili viSe znakova, taj deo teksta se pomera udesno a ukucani znak se
upisuje na mesto kursora. Pritiskom na taster "Insert" kursor menja oblik u . Sada se tekst
piSe u tzv. "overwrite modu" tj. ukucani znak se prepisuje preko postoje¢eg znaka. Ponovnim
pritiskim na taster "Insert" vra¢amo se u "insert mod".

U windows rezimu rada kursor je oblika ““| ”” i njegov oblik se ne menja pritiskom na taster
“Insert”, ali postoji drugi indikator koji pokazuje da li je tekst u "insert mod" ili u "overwrite
modu". Taj indikator se vidi na sledecoj slici. Ako u polju indikatora ne stoji nikakav opis
onda je tekst u “Insert modu”. Ako u polju indikatora stoji opis “OVR” onda je tekst u
“Overwrite modu”
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+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (C:AVINFOO6\... Verzijaod: 06/02/2006)
Ohkruzenje_01  Parametri General Sistem Edit window  (C) InfoSys

CDOKUMENTI
Broj dokumenta: fi1121 <F1> - Wrste promena
= - <F2> - Sifamik poslovnica
F3> - Kontni ki
Ursta promene.: [l | il
i ey <F12> - Pregled stawki
Poslovnica....: | | |
Sektor........z | | |
Broj naloga...: | | Knjizeno: N
DsnoﬂKomitent [Ugovor |Dokument \Si_fh_a por. statuza | Heto Erutg F'DV_|
I : oma7 o JRETH 2700
e : oo £
[Unos]
La Me ‘ I ‘ War ‘ ‘ Tra | : | i I I Biris I e ‘ _‘gbrada{ la |

Akcionarsko drustra
Glavna Ulica bh, 099/99-999,
UZICE

#R' 99999-999-9-9999

Biroj dokumenta | DVF!. NUM.
2) Pritiskom na taster "CapsLock" se menja status slova (da li zelimo da kucamo velika ili
mala slova). Ako zelimo da otkucamo slovo razli¢itog statusa od trenutno aktivnog postupak
je sledeci: Pritisne se taster "Shift" i dok se on drzi pritisne se Zeljeno slovo. Ako smo do tada
kucali mala slova uneto slovo ¢e biti veliko, u suprotnom bice malo.

3) Ako na tasteru postoje dva znaka (tasteri cifara na glavnoj tastaturi, kao i tasteri za
specijalne znake (zagrade, tacka, zarez i sli¢no) pritiskom na taster se otkucava donji znak.
Ako se pritisne taster "Shift" i dok se on drzi pritisne prethodni taster otkucava se gornji znak.
4) Funkcije tastera: Tasterima strelica "desno" i "levo" se kursor pomera za jedan znak udesno
odnosno ulevo. Tasterima strelica "gore" i "dole" se kursor pomera jedan red (ili polje) navise
ili nanize. Tasterima "Page Up" i "Page Down" se kursor pomera za jednu celu stranu ekrana
navise ili nanize. Napomena: Ako je tekst duzi od duzine ekrana pomeranjem kursora moze
doci do pomeranja teksta koji se trenutno vidi na ekranu. Kursor se uvek vidi na ekranu.
Tasterom "Home" se kursor pozicionira na pocetak reda (polja) u kome se trenutno nalazi.
Analogno, tasterom "End" se kursor pozicionira na kraj reda u kome se trenutno nalazi. Taster
"<-Backspace" (ili samo "<--") briSe znak koji se nalazi pre kursora. Taster "Delete" brise
znak na kome je trenutno pozicioniran kursor. Taster "Num Lock" odreduje da li se
numericka tastatura koristi za kucanje cifara $to je poCetno stanje ili za funkcije tastera
strelica i tastera "Home", "End", "Page Up", "Page Down". Taster "Print Screen" Stampa na
Stampacu ili prebacuju u clipboard trenutni sadrzaj ekrana (ne celog teksta) ako je stampac
prikljucen za racunar i spreman za rad. Ovo je jednostavan nacin da se odStampa manji tekst.
5) Kombinacija tastera

Kombinacija dva tastera znaci da se pritisne jedan kontrolni taster i dok se on drzi pritisnut
pritisne se drugi taster. Kombinacija tastera "Ctrl" i "—" (Pritisne se taster "Ctrl" i dok se on
drzi pritisne se taster strelice desno "—") pomera kursor za jednu re¢ udesno. Analogno,
kombinacija tastera "Ctrl" i "<-" pomera kursor za jednu re¢ ulevo. Kombinacija tastera "Ctrl"
i "Home" pozicionira kursor na pocetak teksta a kombinacija tastera "Ctrl" i "End" na kraj
celog teksta.
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2.2. Terminologija
Podatak je bilo $ta $to se moze evidentirati (broj, re¢, datum, dokument, zvuk, slika...).
Informacija je podatak koji je bitan za neki posao.

Hardver (racunarska oprema) je tehni¢ki deo ra¢unara koji ¢ine razli¢ite komponente
(maticna ploca, procesor, diskovi, tastatura, mis, monitor, Stampac, kablovi, ...).

Program_(Softver) je proizvod koji je namenjen za automatsku obradu podataka na
odgovarajucoj opremi (hardveru).

Informacioni sistem _¢ine ratunarska oprema (hardver) i programi (softver) koji su
namenjeni za automatsku obradu podataka (informacija).

Programski segment je deo programa koji je namenjen za automatsku obradu podataka u
jednoj oblasti (finansijsko knjigovodstvo, obracun kamata, fakturisanje, osnovna sredstva, ...).

Aplikacija je program namenjen za automatsku obradu podataka korisnika (za razliku od
sistemskih programa koji su namenjeni za lako i efikasno koris¢enje racunarske opreme -
hardvera).

Atribut je bitna karakteristika ne¢ega koja se moze opisati podatkom. Primeri su: ime
radnika, ziro-ra¢un dobavljaca, cena artikla, datum fakture, ...

Entitet (Objekat) je sve ono §to ima vise atributa. Primeri su: kupac, artikal, radnik, nabavka
materijala, prodaja robe, ....

Kolona podataka se sastoji iz podataka o nekom atributu entiteta. Primeri su: imena za
zaposlene radnike, tekuéi raCuni za dobavljace, cene za artikle, datumi za fakture.

Red sa podacima cine vise konkretnih podataka istog ili razli¢itog tipa koji opisuju neki
entitet. Primer za artikal: identifikacioni broj (Sifra), naziv, jedinica mere, poreska grupa, ...

Tabela je struktura podataka o nekom entitetu koja se sastoji iz viSe kolona i redova sa
podacima. Primer: evidencija svih radnika sa identifikacionim brojevima (Siframa), imenima,
prezimenima, adresnim podacima, stru¢nim spremama itd.. U Sirem smislu tabela je bilo
kakav prikaz podataka u obliku koji se sastoji iz kolona i redova.

Baza podataka je skup svih podataka o svim entitetima koji se koriste u obradi, a kojima
se pristupa po odredenim pravilima.

Opcija je mogucnost da se izvrsi neki posao.
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Programske opcije i mesta u programu ¢emo oznacavati slede¢om sintaksom,

[<meni>/<opcija>/<opcija>/...],

Primeri:

- [ROBNO/Fakture/(zeljena faktura)/Okruzenje/Rekapitulacija pre knjizenjal,

Ovo znaci da se po ulasku u program u meniju bira miSem ROBNO gde se otvaraju opcije, pa
se potom bira opcija fakture, pa se trazi zeljena faktura, pa se miSem klikne Okruzenje i iz
ponudenih opcija bira se Rekapitulacija pre knjizenja

- [ROBNO/Zalihe/Robne kartice/(dijalog)/OK/OkruZenje/Stampa

Ovo znaci da se po ulasku u program u meniju bira miSem ROBNO gde se otvaraju opcije, pa
se potom bira opcija Zalihe, pa potom Robna kartica, (dijalog) znaci da se ukuca odgovor na
ponuden dijalog (zada se objekat, period, ...), potom se klikne dugme OK na dijalogu, pa se
potom misem klikne OkruZenje i iz ponudenih opcija bira se Stampa

Meni_¢ini spisak viSe prikazanih opcija. MozZe biti vertikalni (opcije su navedene jedna ispod
druge), horizontalni (opcije su navedene jedna pored druge) ili kombinovani.

Akcija_je programom predvidena aktivnost koja se startuje izborom neke opcije.

Polje je programom predviden prostor za evidentiranje jednog podatka. Podatak se moze
uneti kucanjem sa tastature, izborom iz menija ili na drugi nacin (Videti "komunikacija sa
racunarom").

Obrazac (maska, formular) je prostor koji se sastoji od viSe polja predviden za evidentiranje
(prikaz i azuriranje) jednog reda podataka o nekom entitetu. Primeri su: podaci o kupcu,
artiklu, radniku, nabavci, prodaji, ...

Dijalog je prostor koji se sastoji od jednog ili vise polja predvidenih za unos raznih podataka
za razliCite svrhe.

Primer:

Izvestaj o lager listi robe gde se u dijalogu unose podaci: identifikacioni broj magacina, datum
sa kojim se zeli pregled stanja, indikator prikaza "artikli iz evidencije / artikli sa pozitivnim
zalihama /artikli ispod kriticnih zaliha", ...

Sifra (identifikacioni broj) je atribut za jednoznacnu identifikaciju koji se dodeljuje nekom
entitetu. Primeri su: §ifra artikla, Sifra radnika, Sifra komitenta. Ovo je ¢esto neophodno jer ne
postoje drugi atributi koji garantuju jedinstvenost. Na primer bar-kod nemaju svi artikli, a ima
i problema u praksi sa istim dodeljenim bar-kodom za razlicite artikle.

Sifarnik je evidencija podataka o nekom entitetu koji sadrzi Sifru kao atribut za jednozna¢nu
identifikaciju: Primeri su: Sifarnik artikala, Sifarnik radnika, Sifarnik komitenata.

Kljuc ¢ine jedan ili viSe atributa koji jednozna¢no odreduju konkretan red sa podacima u
tabeli. Primeri su: Sifra artikla za artikle, broj finansijskog naloga za evidenciju finansijskih
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naloga, dva atributa (Sifra prodavnice i broj kalkulacije) za trgovacku kalkulaciju cena u
jednoj od prodavnica ...

Dokument ¢ine podaci koji se mogu evidentirati u vise tabela, ali predstavljaju jednu
nedeljivu promenu.

Primer je izlazna faktura koja ima zaglavlje (broj fakture, Sifra kupca, datum, datum placanja,
...) 1 stavke (redni broj stavke, Sifra artikla, koli¢ina, cena, rabat, ...)

IzvesStaj (Pregled) je prikaz podataka na ekranu i/ili Stampacu u programom predvidenom
obliku. Primeri su: pregled zaliha po artiklima, kartica promena kupca, specifikacija konta, ...

Obrada je programom predvidena aktivnost (akcija) koja menja neke podatke u bazi
podataka. Ovde se termin koristi u uzem smislu, a u Sirem smislu svaki pregled i svaka druga
aktivnost predstavljaju obradu podataka.

Prozor je deo ekrana u kome je prikaz nezavisan od drugih delova ekrana. Naj¢esée se moze
pomerati po ekranu, menjati veli¢inu, sakriti itd.

Dugme je odreden prostor na ekranu koji reaguje kada se na njega poziconira strelica
(pokazivac) misa i pritisne njegov odgovarajuci taster, tako $to se pokrece programom
predvidena aktivnost (akcija).

Precica je brzi nadin da se izabere neka opcija.

Datoteka je skup podataka koji se zajedno ¢uvaju na medijima za skladiStenje podataka. Sta
konkretno sadrzi neka datoteka zavisi od fizicke organizacije baze podataka i uglavnom se ne
tice krajnjeg korisnika.
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2.3. Komunikacija korisnika i Info instruktora

Zasto nam je potrebna terminologija? Da bi ostvarili dobru komunikaciju!

Terminologija nam je potrebna da bismo bolje uspostavili komunikaciju na relaciji korisnik —
Infosys instruktor (programer, ekonomista, ...). Potrebno je da se, koriste¢i gore navedene
termine, vrsi obuka, uvodenje i odrzavanje programa. U fazi obuke i uvodenja programa
korisnik stice prva znanja i iskustva u vezi termina koji ¢e se nadalje koristiti. U kasnijoj fazi
odrzavanja programa neophodno je da korisnik ve¢ iskusno vlada navedenim terminima i da
ih koristi prilikom komunikacije sa Infosys instruktorima. Jedino ¢e na taj nacin biti ostvarena
puna, uspesna i kvalitetna saradnja. Da bi bolje ilustrovali vaznost terminologije naveséemo
nekoliko primera kada korisnik vlada i ne vlada terminima, a ima potrebu za konsultacijom sa
predstavnikom — instruktorom Infosys-a.

U donjim primerima osencena re¢ je termin koji treba koristiti. Takode treba obratiti paznju i
na stil re¢enice koja predstavlja pitanje.

Primer 1

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
., Kupac je platio, a nema uplate

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
., ProknjiZio sam uplatu kupca sa izvoda na opciji Finanijsko-nalozi i kada potom
prozovem finansijsku karticu nema ga na njoj. “

U prvom slucaju Info instruktor ne moze nikako da nasluti problem niti moze da reaguje.
U drugom slucaju Info instruktor moze da predvidi nekoliko potencijalnih problema:

- korisnik je proknjizio konto kupca kao 2020, a proziva karticu gde zadaje konto 20200
- korisnik na dijalogu za karticu zadaje pogresnu $ifru kupca

- korisnik na dijalogu za karticu zadaje pogreSan period

Primer 2

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
., Uradio sam fakturu, a imam tu robu na stanju “

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
., Uradio sam fakturu, a potom na opciji ‘pregleda stanja robe’ i na opciji ‘robna
kartica’ nema izlazne stavke; dakle roba je ostala na stanju*

U prvom slucaju Info instruktor ne zna kako je korisnik izveo zakljucak koji iznosi i tesko da
moze da predvidi odakle da krene.

U drugom sluc¢aju Info instruktor o¢igledno naslucuje da korisnik nije izvrSio obradu fakture
koja se nalazi na okruzenju. Ta obrada postavlja dijalog na kome su definisane sve obrade
koje ¢e se izvrsiti kada korisnik klikne dugme OK.

Primer 3.

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
., Poslao sam robu u predstavnistvo i nema je tamo *

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
., Uradio sam robni dokument u kome sam definisao da roba prelazi u Sifru objekta 02,
potom sam pogledao stanje robe u magacinu 02 i primetio sam da se stanje nije
povecalo, a trebalo je*

U prvom slucaju Info instruktor ne moze pomoci bez blizeg odredenja problema.
U drugom slucaju Info instruktor naslucuje nekoliko moguc¢ih uzroka problema:
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- da korisnik nije izvr$io obradu ‘Prenos u drugi magacin’ na okruzenju dokumenta
medumagacinskog prenosa.
- da korisnik nije uneo polje ‘ u objekat’ na obrascu robnog dokumenta koji je unosio

Primer 4.

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
., Popis mi se ne pokazuje u glavnoj knjizi

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
., Kada smo uradili na opciji ‘Popisna lista na dan’ unos stanja po popisu i potom
aktivirali obradu popisa dobili smo robne dokumente tipa VIS, MAN, ISP; medutim
oni se nisu pojavili na odgovarajucim kontima ispravke vrednosti*

U prvom slucaju Info instruktor ne moze pomoci bez blizeg odredenja problema.

cen e

u finansijsko jer to nije bilo, ili zadato, ili podeseno.

Primer 5.

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
., Vratio sam robu u veleprodaju i nema cena

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
., Uradio sam internu maloprodajnu kalkulaciju tipa povracaja (kolicine u minusu) i
pri tome mi se nisu nudile veleprodajne cene u polju ‘nabavna cena’*

U prvom slucaju Info instruktor ne moze pomoci bez blizeg odredenja problema.

U drugom slucaju Info instruktor zakljucuje:

- nabavna cena se ne nudi jer ta roba nikada nije prosla kroz veleprodaju pa nije formiran
veleprodajni cenovnik za nju

- postoji posebno definisan cenovnik preko parametara sistema

Primer 6.

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
., Povlaci mi na stotridesetdva pasivno “

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
., Kada pozovem opciju ‘ karticu konta’ 1320 dobijam negativni saldo, Sto znaci da je
potrazna strana vec¢a od dugovne Sto nije u redu, zasto?

U prvom slucaju Info instruktor jedva da moze da nasluti da se radi o finansijskom
knjigovodstvu, ali ne moze mnogo da pomogne.

U drugom slucaju Info instrukor potpuno razume pitanje i razmislice Sta je moglo dovesti do
problema.

Primer 7.

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
,,On mi nije primio platu, a nas je radnik*

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
., Za Sifru radnika <navesti Sifru> nemam rezultat obracuna iako sam aktivirao
obracun svih zaposlenih Sto sam podesio na dijalogu, pri tom taj radnik je oznacen
kao aktivan u polju ‘aktivan’ na obrascu radnika - zaposlenih “

U prvom slucaju Info instruktor ne zna da li se pitanje odnosi na program ili na neki drugi
aspekt u firmi korisnika koji se ne ti¢e preduzeca Infosys.

U drugom slucaju Info instruktor ima sve potrebne informacije kako bi mogao kvalitetno
pomoci korisniku u reSavanju problema.
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Primer 8.

Korisnik ne vlada terminima i postavlja pitanje:
., Program mi ne da da otvorim kupca*

Korisnik vlada terminima i postavlja pitanje:
,, U Sifarniku kupaca-dobavljaca ne mogu da unesem novog kupca, a pri tom sam u
formi tabele “

U prvom sluc¢aju Info instruktor mora postavaljti nekoliko podpitanja.

U drugom slucaju je jasno da ne radi komanda *CTRL-Insert’ usled nekog razloga.

Zakljucak:

Korisnik mora da nauci da komunicira sa Info instruktorima koji rade na obuci, uvodenju i
odrzavanju programa. Kada korisnik prijavljuje problem potrebno je da koristi ovde nabrojane
termine, ali 1 da pitanje koncipira iz ugla funkcionisanja programa $to znaci da navede Info
instruktora da ramislja o opciji u meniju, obrascu, polju gde je unet podatak, izvestaju, §ta je
naveo u dijalogu, itd ... Nama izjave tipa “Ovo ne radi dobro” ne pomazu u iznalaZenju
reSenja. Na primer, termin “imam gresku u programu” sa aspekta korisnika moze znaciti:

- prikazani podaci sa dijagnostikom greske

- programski prikazano da je korisnik uneo pogresan podatak

- neadekvatni rezultati obrade po misljenju korisnika

Sa naseg aspekta svaki od ovih slucajeva je potpuno razliCit.

Korisnik treba da saopsti §to viSe znacajnih informacija o problemu koji ima, da bi mi mogli
da krenemo na put trazenja reSenja. Takode, korisnik bi morao bar da nauci znacenje slede¢ih
termina:

- Glavni meni programa

- Okruzenje programske opcije (lokalni meni)

- U¢i u (izabrati) programsku opciju (zatim sledi navodenje putanje i naziva
programske opcije)

- Zadati komandu <<kombinacija tastera>> (Alt O, Ctrl X, ...)

- Traziti navedenu rec u tabeli

Korisnik sa kojim komuniciramo bi trebao da zna i neke podatke o hardverskom
aspektu informacionog sistema kao §to su:

- Koji je operativni sistem instaliran kod njih (Windows XP, Windows 98, DOS,
Novell, ...)

- Koji je glavni racunar (server)

- Koji je tip mreze instaliran (Windows 9x, Windows XP, Windows 2000 ili 2003,
Novel, ...)

VAZNO! Dobra komunikacija predstavnika
Infosys-a i korisnika je klju¢ dobre saradnje na

poslovima odrzavanja informacionog sistema.
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2.4. Sta je na ekranu: DOS ili WINDOWS program?

U sklopu terminologije negde na pocetku je pomenut i termin ‘Meni’ ili meni sistem. To je
prva ekranska forma koja se pojavljuje korisniku posto je pozvao program i zadao lozinku. Na
osnovu nje se dalje biraju opcije u programu. Medutim vazno je da Info instruktor, pre nego
Sto zapoc¢ne konsultaciju, taéno zna da li korisnik koristi DOS ili WINDOWS verziju Info
programa. Zbog toga Info instruktor ¢esto na pocetku razgovora postavlja pitanje korisniku da
li on ima DOS ili WINDOWS verziju Info programa. Pri tom neki korisnici nisu sigurni u
svoj odgovor. Da bi korisnik mogao ta¢no da odgovori na postavljeno pitanje potrebno je da
na osnovu menija ili pocetnog ekrana u programu vizuelno prepozna koja je verzija kod njega
instalirana. Na donje dve slike prikazujemo kako izgleda program u obe verzije.

AAWINDOWS\system 3 2\cmd.exe - foxpro

DU roizvod ifarnici drzavanje eruis

Iz eztaji ¢ Kupci-Dobav > M

zvestaji ¢ Glavna knjiga >+ .

zuvestaji ¢ Devizni > 3 Ovo Je DOS program
Do umenti ¢ Fin 2>

brade 0Obracuni b
izajn isvestaja 3

bracun kamata F12

Supepruisor

opyright (C> INFOSYS 1991-2006
laznik licence: "Infosys', Uzice

F3=Cln> <Fd4d=Joh>l <F?=Paper> (F8=Help> <F?=Mote> <F1B=Exit> <Fil1=Int>

{ POSLOVNISISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 200601 (D:\VINFOO6\... Verzijaod: 22/02/2006)
Flle FIMANSIISKO ROBNO MALOPRODAJA FDY PROIZVODMIA 05,51 BLAGAINA SIFARNWICI ODRZAVANIE SERWIS
= T3 @l = i @l E = = T i
& B o B B @A o e B B A B B B @

Finnal  Finkart  Tv-Kalk Fakture Rob.dok Otpremn TM-Kalk TRKEFPU PDV-dok KPR{KUF) KIR{KIF) Poreska pi Map.nal  Isp.nal  Buperisor

|
Ovo je WINDOWS program

W0y

Akcionarsko drustvo
Glawvna ulica bb, 099/35-355,
UZICE

#R: 39393-399-53-3399
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3.1. Obrazac (maska, formular)

Koncept obrasca ¢emo objasniti polaze¢i od pretpostavke da su podaci organizovani u vise
tabela. Posmatrajmo jednu tabelu i recimo da se u njoj moZe vrsiti unos, modifikacija,
brisanje, a takode i videti razni pregledi. U jednom momentu rada pristupamo jednom redu
tabele. Obrazac, ustvari, predstavlja prikaz tog reda tabele na ekranu. Znaci, obrazac nam
sluzi za azuriranje tabele podataka, uz ogranicenje da u jednom momentu rada mozemo
azurirati samo jedan red tabele. Dalje mozemo re¢i, da se obrazac sastoji iz naslova (koji se
nalazi u gornjem levom uglu ekrana), zatim iz opisa polja i samih polja koja su posebno
oznacena. Konkretna obrazac ima bar onoliko polja koliko ova zamisljena tabela ima kolona.
Postoje neka polja koje tabela nema, a koja poticu iz drugih pomoc¢nih tabela. Ta polja se po
pravilu ne azuriraju.

Na samom dnu ekrana postoji tzv. linija komandi u radu sa obrascima. Ona predstavlja skup
svih komandi za rad u obrascu. U daljem teksty nabroja¢emo Vam pomenute komande i
ukratko objasniti njihovo koris¢enje i znaCenje. To su:

+POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (C:\VINFOO6\... Verzija od: 06/02,/2006)
Okruzenje_01  Parametri  General Sistem  Edit  Window {C) InfoSys

g . i =0l o

+ Finansijski nalog

F1=sif. promena
Broj naloga.: [“ogzg2 Datum promene..: [§2/p F2=karitni akwir
Konto Duguje: Potrazuje: fisihindon
- — . B - B Fd=Kartica
4588 | 880 | | 762.71
Opis konta.....: ‘ |
Opis analike.: | |
Dokument-opis: 1254 -22 A1 ]
Ursta promene: Lii |[KPR - Prijem avansnog racuna |
Poslownica...: [ ]| |
Datum prometa: |Wﬁﬂ Valuta.......: |§y}lﬁ}’ﬁﬂ
L —b== r 1
¢ Do I Mar ] Pre I Tra I J Unos J +Kopi J Bris J tﬁbelaJ :-IQbraE] Izlaz >

ot:
Akcinnara}kn drustjn

Glavna ulica bb, 99/89-999,
uzIcE | ;

7R: 99959-969/9-0999

Viasnik licenc;

RAZV(, INFOSY:

W

[[ovr oM [P

Wlasnik ligen HAZV‘jJ, INFOSYS - prezentacija

prélazak sa zaglavlja maske na stavke

raznje podatka ako je poznata sifra

V- na ekranu se pokazuje prvi podatak iz evidencije

D - na ekranu se pokazuje poslednji podatak iz evidencije
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+POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (C:\VINFOO6\... Verzija od: 06/02/2006)

Okruzenje 01 Parametri  General Sistem  Edit  Window {C) InfoSys

+ Finansijski nalog

F1=sif. promena

Broj naloga.: [“ogzg2 Datum promengs: Lp I } F2=kantni akvir
Konto Duguje: Pohi3ruic- Fa=sif.kupdab
1588 e Fd=Kartica
4588

. | CECTI 762,71
Opis konta.....: ‘ |
Opis analike.: | | \

Dokument-opis: 1254 -2 At
Ursta pronene: iﬁ |[KPR - Prijem avansnog racuna |
Poslownica...: [ ]| |

Datum prometa: |@§E§B—ﬁ Valuta.......: |§iﬁlﬁi§ﬁﬂ

L 1

[ 1
Eud] Mrh I Do I Ear Pre I Tra I J UEUS iKUp\ [Brls Jibela '.':.-".-Igbradal Ezlaz

01: “Infosys", UZICE
Akmnnarakn drusl\rn

Glavna ulica bb,: 099I93r999
UZICE

7R: 99999 999 - 9999

W

Wiasnilicencer RAZVI), INFDSYS - prezertacii < "DVF\ NUM |CaPs

H-pokazujenaredn1podatak iz evidé;cije (od,.-(')'ﬁ:) g koji je prikazan na ekranu)

A prlkazuje prethodm podatak 1z eV1denc1Je (od onog koji je prikazan na ekranu)
M_ mod1ﬁkac1]a ili 1§pravka nekog podatka

U no..senje novég podatka u eV1den01]u

+- i(GplranJ e. neklh podataka prlhkom unoSenja narednog podatka u evidenciju

E - b_yi‘éapj’é pogres_né unetih podataka iz evidencije

tAb i)relazqk"ii tabelarni rezim rada
-I:'— kraj ';aaé u masci
Okr"ﬁienje (moze da se aktivira sa tastature kombinacijom ALT-O)

Pre nego $to pojedinacno detaljnije objasnimo znacenje svake, potrebno je rec¢i da se ove
komande koriste tako Sto se pritisne podvuceno slovo komande koju ste odabrali. Znaci, ako
ste se odlucili da, na primer, nesto brisete, dovoljno ¢e biti da pritisnete slovo B, ili ako hocete
da unosite podatke onda slovo U. Ipak, podimo redom.

R je komanda koja se koristi prilikom unoSenja podataka vezanih za artikle. To znaci da, kada
unesete i upisete trazene podatke u zaglavlju obrasca (da biste mogli da unosite artikle) treba
da pritisnete R 1 "sidete" na drugi deo obrasca. Kako biste ovo bolje razumeli potrebno je
objasniti i to da se u ovom slucaju obrazac sastoji iz zaglavlja (u koje se unose podaci o:
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kupcu/dobavljacu, broju i datumu dokumenta i sl.) i njenog drugog dela koga ¢emo zvati
stavke (gde se unose $ifra, koli¢ina, cena i drugo vezano za artikle). Ova komanda se daje
tako Sto se pritisne slovo R (Rel). Iz obrasca na relaciji se “vra¢a” na zaglavlje komandom I
(Iz1)\ Slikovito ¢emo to pojasniti donjom skicom.

- Zaglavlje

Obrazac koji se sastoji iz
faktura, ...

zaglavlja i stavki je najces¢e dokument kao $to je kalkulacija,

~

Kako sama re¢ kaze, komanda “Trazi” omoguc¢ava da sami trazite Zeljeni podatak bilo da se
radi o nekoj kalkulaciji, fakturi, artiklu, objektu i sl. Ona se u liniji komandi oznacava sa T Sto
znaci da je dovoljno pritisnuti slovo T, pa uneti broj ili Sifru onoga Sto traZzite i zelite da se na
ekranu pojavi.

Ukoliko ho¢ete da vidite prvi dokument, prvi artikal ili neki prvi podatak, odnosno prvi red
tabele koji ste uneli, koristicete komandu V i to ako pritisnete slovo V. Isti postupak je i ako
hocete da vidite poslednje Sto ste uneli, samo Sto sada koristite komandu i slovo D.

Na sli¢an nacin mozete pr
Nili P tj. slova N ili P.

etraziti neki od narednih ili prethodnih podataka koriste¢i komande

Jedna od znacajnijih koms
prednost je u tome §to por
pogresno unetih podataka
Vam omogucava da uz po
kome radite ispravku. Ne
ispravlja.

Najcesce upotrebljavana k
Kao §to je ranije objasnjen

andi u radu sa obrascima je M sto zna¢i modifikacija. Njena

nocu ove komande mozete brzo i jednostavno izvrSiti ispravke svih
u toku rada. Dovoljno je da pritisnete ili kliknete slovo M i racunar
moc¢ strelica, ili jo§ bolje tastera "enter" dodete do onog polja na
zaboravite da komanda M ne unosi novi red tabele ve¢ postojeci

omanda je U jer se koristi prilikom bilo kakvog unoSenja podataka.
0 1 ovde se koristi po¢etno slovo - slovo U.

"Infosys" program Vam omogucava da pored ispravki uradite i brisanje pogresno unetih

podataka, ako su za to ispunjeni uslovi tj. dokument je u radnoj verziji. To se postiZze na

veoma jednostavan nacin.
oznacava sa B.

Ukoliko hocete da predete

Dovoljno je pritisnuti slovo B. Ova komanda se u liniji komandi

u tabelarni reZim rada upotrebic¢ete komandu tAb. Posle davanja te

komande ubrzo ¢e se na ekranu pojaviti spisak zeljenih, odnosno trazenih podataka.

Za izlazak 1z obrasca za st
obrascu koristi se komand

avke na zaglavlje, iz obrasca u meni, kao i sve ostale izlaske u
alzl.

Za vecinu navedenih komandi vazi da se ne mogu pozvati kada se kursor nalazi u nekom

polju obrasca.
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Dok radite u obrascu na azuriranju podataka uspostavljene su mnoge automatske kontrole. Na
eventualnu neregularnost ili neo¢ekivan podatak "Info" odgovara sistemom poruka. Poruke se
ispisuju uokvirene u gornjem desnom uglu ekrana. Poruke mogu biti Informacije korisniku
(zavrSena izvesna obrada ili knjizenje podataka), Upozorenja tj. uneti podatak je neocekivan
(datum dokumenta je posle tekuceg datuma, fakturisana koli¢ina je veca od raspolozive
koli¢ine na lageru itd.), poruke o GRESCI (nepostojeca $ifra objekta, artikla, komitenta,
konto, nepredviden status dokumenta i slicno). Neke poruke ne o¢ekuju bilo kakav odgovor,
dok druge oc¢ekuju da pritisnete neki taster (najéesée "enter"), da bi se poruka "skinula" sa
ekrana. Zatim, mozete nastaviti sa dotadasnjim radom.

Pored pomenutih, u donjem delu obrasca (npr. na finansijskom nalogu) nalazi se i linija: F1=
$if. promena, F2= kontni plan, F3= §if. kupaca/dobav., F4= kartica To znaci da se koriS¢enjem
funcionalnih tastera F1, F2, F3, F4, moze pristupiti i nekim drugim podacima, ali ne preko
obrasca nego preko tabele. To isto se moZe dobiti i sa Okruzenja gde su nabrojane sve te, a i
druge opcije.

Pored ovih funkcionalnih tastera ¢ija funkcija je razli¢ita za svaki obrazac, postoji nekoliko
funkcionalnih tastera koje mozete koristiti u svim obrascima. Taster "F5" ima svoju ulogu
samo kada se kursor nalazi u nekom polju obrasca ¢iji sadrzaj moze biti Sifra ili maticni
podatak iz nekog Sifarnika ili tabele (konto, Sifra artikla, komitenta, tarife poreza i sli¢no).
Pritiskom na ovaj taster dobija se spisak svih moguénosti za ovo polje u obliku tabele. To
znaci, da ako se prilikom unosa zaglavlja kalkulacije, kursor nalazi na polju "Sifra komitenta",
pritiskom na taster "F5" se otvara Sifarnik poslovnih partnera u vidu tabele. Pomocu tastera za
navigaciju ili komandi za trazenje u tabeli treba se pozicionirati na Zeljeni red tabele.
Izlaskom iz tabele (pomoc¢u komande "Ctrl W", "Ctrl_Enter" ili "Esc") Zeljena Sifra (mati¢ni
podatak) se upisuje u polje obrasca. U tabeli je moguce i uneti novi red sa podacima. Ovo je
zgodna mogucnost, jer omogucava da se nastavi rad na unosu podataka bez izlaska iz
programske opcije sa kojom se radi da bi se "uslo" u programsku opciju gde se unose potrebni
podaci o novom komitentu, artiklu i slicno. Ipak, ova moguénost zahteva pove¢anu obazrivost
da se ne bi unela dupla Sifra ili neodgovarajuci podatak (nepostojeca tarifa poreza za artikle
itd.). jer prilikom rada u tabeli, ne postoji potpun sistem kontrole kao kod rada u masci.

Postoji i drugi nacin pretrazivanja, takozvano ‘inkrementalno pretrazivanje’. Poziva se
komandom ALT-I i to kada se kursor nalazi na §ifri artikla ili komitenta. Tada se dobija
Sifarnik sortiran po nazivu.

| POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12 (C:AVINFO_IN\... Verzija od: 26/01/2006)

Olkruzenje 02 Paramekri General Sistem Edit  ‘Window {C) InfoSys

\ Sifarnik artikala {Inkrementalno pretrazivanje)

Tragit I7 bilo gde u polju e [Enter] - Filter, [Delete] - Pretraga od pocetka
S A o - -
Sif_mat Maziy i ident - [Tarita o |Tip_mat  |Prior Wp_cbod  |Mp_chod  |Pin_chod  |Mab_chol
010101 Artikal "A kom o101
010102 Artikal "B" kam “-lanon
010103 Arikal "C" kom R Sl
010104 Atikal "D" Kom R ] )

Kucanjem pocetnih slova Zeljenog naziva pokaziva¢ na red u tabeli postepeno, inkrementalno,
‘prilazi’ trazenom podatku. Kada pronadete traZeni podatak izadite iz tabele i'"§‘i'frav__‘c'e se
preuzeti u obrazac. Ako Z_e‘lité" da ukucana re¢ postoji bilo gde u nazivu kliknite na ‘bilo gde u
polju’. Ako pritisnete ‘Ei_it“ér’ Sifarnik ¢e se filtrirati po zadatoj reci (vide se samo redovi koji
sadrze zadatu re¢). ‘Delete’ briSe zadatu re¢ i proces pretrage ide ispocetka.
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Taster "F6" ima svoju funkciju bez obzira da 1i ste na liniji komandi ili je kursor u nekom
polju obrasca. U svakom slucaju, efekat je da se dobija tabela sa podacima na koje se odnosi
rad u obrascu. Drugim re¢ima, ako ste radili finansijske naloge, dobice se tabela svih unetih
finansijskih naloga; ako ste radili zaglavlja fakture, dobijena tabela ¢e sadrzati zaglavlja svih
unetih faktura; ako ste radili stavke faktura, dobijena tabela sadrzi sve stavke svih unetih
faktura. U dobijenoj tabeli mozete pregledati podatke, modifikovati ih, unositi nove redove i
brisati redove tabele, pretrazivati sa F5 po svakom sadrzaju pa i po iznosima (Videti naredni
odeljak o sistemu tabela).

Napomena: Funkcija tastera "F6" se moze, po zahtevu korisnika, onemoguciti za sve ili
pojedine tabele u sistemu.

Taster "F8" se moze koristiti i u meniju i u masci. Dobija se uputstvo za rad sa konkretnom
programskom opcijom.

Taster "F11" se koristi kada zelite da prekinete dalje izvrSavanje programske opcije. Korisno
ga je koristiti radi prekida opcija €ije izvrSavanje dugo traje, ako ste se predomislili ili ste
videli da su uneti pogresni podaci. Ukoliko pritisak na taster "F11" ne pomogne probajte sa
kombinacijom tastera "Ctrl" i "F11".

3.2. Okruzenje

OkruZenje je lokalni meni koji vam omoguc¢ava da izvrSite neke programske opcije koje su
vam potrebne u odredenoj fazi posla. Na primer, kada unesete fakturu potrebno je da je
Stampate, knjizite, definiSete rate i slicno; ako ste uneli finansijski nalog potrebno je da ga
potom pregledate i proverite sumu, Stampate, potvrdite i sli¢no. Ako ste pozvali neki izvestaj
potrebno vam je da ga Stampate, sumirate, grupiSete po nekom kriterijumu i tako dalje. Dakle,
sve te dodatne opcije programa su sadrZane u lokalnom meniju koji nazivamo okruzenje.
Okruzenje se na ekranu pojavljuje u gornjem levom delu ekrana kao sto je. prikazano na slici u
dva primera:

1. obrazac - maska

: POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, \"INFD _SYS 2006.01 (D:AVINFOO6N... Verzija od: 22J02/2006)

| & 1. stampdibrada dokumenta "
7 2 Finansiisk nalog
| rekapitulacia pre knfeenje
& 4. Stampa etiketa
| [E] & Parametri kakulaciie

7. Prealed kalkulaciia %| [Magacin materijala J Fl=Artkli
& Pregled pa dobavliacima 1 Faktura/otpr(F/0): | F2-Dicbaiaci
9, Dodatne opdije L3 Broj dokumenta. || F4=Raspored
10. Obrada stavki {2mena poreskog statusa) t patun) prometa . i
B g rzrey  Opcije okruzenja
B, Dobavljaci Fz starvl -o-
C. Kalkularije po atpremnicama Fi kalkulaci
E. Akcize F7 HUFS. et ﬂ'ﬂ“ﬂmﬁ CTRL+F11=
D. Raspored zavisnih roskova Fa Urednost robe u valuti.: | 0.00] Kattica attikla
| B Pregled stavki kallulaciie Fi2 Ukupni zavisni troskowi: | 5.088|
., & Robna kartica SIRL: T UGOUGE. s aaa e aaan et | N Dsnou: 0.00|
Pogeb daci kalkul = - EEE
S:f. r;‘ pe a“w e ez L SEREOP e 2 | Porez: .00
anjgfeeng artikla + - !
....................... [ Mab. cena] Rabal ﬂ Marzq Prod cendNaziv |
Pregled kriga POV Stid&rcje | ! I
: ; | FO000)  0.00 0.00 700,000 MATERIAL A2 L8
9003 | 1000.000 0.000 900,00 0.00 0.00 300.000) MATERLIAL A3 KL
9004 1000. DDD: 0. DDDE 600.00]  0.00 0.00 500,000 MATERIJAL B KL
9005 000,000 0.000] 800.00]  0.00 o.onj 600.000) MATERIJAL B2 (KL
r 1 T 1
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2. Izvestaj

POSLO PRED A 0 006.0 D 006 2 a od 0 006 =]

Parameti~General Sistem Edit Table Window (C)InfoSys
=4 Stampa skanja artikala (porbet)
2, Stampa stanja artikala (pejzaz) CTRL-FI 1
3, Ukupna vrednost
i lzmepr\a redosleda e na veliko BX]
& Rekapitulacija po tarifama @-L_ Naziv Jm Stanje Ulaz Izlaz Cena Duguje =]
& Rekspitulaca po tpovima LTo0—— KOM 37.000 44,000 7.000 706 200 0696 70
L g o _ErTED KOM 17.000 20.000 5000 728 500 4545 08 —
g, Kartica artikla CTRL+F11
| &b INtMpa stania artiksla (poar LT2550
T BCATHTPRIBOTN LS2000 KOM .. kruv .
10000022 |x | ALATNI PRIBOR L5250 KOM okruzenja
10000025 % ALATNI PRIBOR 52050 . KOM
10000024 % ALATNI PRIBOR LS2550 . KOM 31.000 39000 8000 593 500 4632, 70
10000095 % ALATNI PRIBOR (55500 KOM 20000 20.000 0000 G918 400 836800
1000026 1% | ALATNI PRIBOR LS4500 S KoM 0000 16000 15.000 918400 2431 60
10000027 | | ALATNI PRIBOR SE 9000 - KOM 9.000 9000 0000 5780200210280
10000026 % ALATNI PRIBOR DGLPHIN SE Keitd., 5000 49.000 1000 5789200 151334
10000029 % ALATNI PRIBOR DOLPHIN SF6000 KOM! . 6000 7000 1000 6379600 466720
1 w

INANA20 AlLATNI DRIRNR SCEDTER RE a1V} A0 Ann Taann Ratatal ARQT AR EQDA AN

Kada pozovemo neki izvestaj obi¢no je potrebno da mozemo da ga Stampamo, da pogledamo
neke dodatne izvestaje, itd. Gornja slika ilustruje te moguénasti. u okviru lokalnog menija
Okruzenje Okruzenje ima opcije koje u svom desnom delu imaju navedenu skra¢enicu kojom
se mogu pozvati sa tastature (bez misa) a da se ne mora kliknuti okruzenje Na primer
‘Kartica artikla’ se iz gornjeg primera moze pozvati kombinacijom tastera CTRL-FI11.

Okruzenje, dakle, predstavlja dodatne opcije programa ili okruzenje tekuéeg posla potrebne
uz neki ve¢ odabrani ili zapoceti posao. Gornji primeri su imali za cilj da svojim ilustracijama
pojasne koncept okruZenja i tako ga ucine prirodnim za shvatanje. Cesto se na obukama
sugerisSe korisnicima da kada ne znaju ili ne mogu da se sete gde se neka opcija nalazi, da
probaju na okruzenju ako nije na glavnhom meniju. Svi dokumenti treba da se obraduju
(Stampa 1 knjiZzenja) i to se radi na okruzenju; svi izvestaji se Stampaju i to se radi na
okruzenju ...

Okruzenje Cesto moze da ima dosta opcija. S’obzirom da se okruzenje Cesto koristi uveli smo
koncept toolbar-a okruzenja ili kratko toolbar (Citaj ,,tulbar). Toolbar je paleta skracenica za
poziv opcija sa okruZenja koje se esto koriste. Na primer, kod finansijskog naloga na
okruzenju postoji 10-ak opcija ali se najéesce koriste 3-4. Te Eeste opcije se stavljaju u toolbar
i na taj nacin se korisniku pojednostavljuje poziv opcije (klik na opciju iz toolbar-a, a ne sa
okruzenja, to je potpuno isto),Donja slika ilustruje toolbar na primeru finansijskog naloga.

+ POSLGYNI SISTEM PREDUZECA, ViNFO_SYS 2006.01 (D:WINFOOS).., Yzrzijaod: 22/02/2006)
Olyere 01 Paramelri General Sistem  EdiENWindow {C) InfoSys

& x B | @

Stampa Suma | TahMalog FinkKart

+| Finansijski nalug,

stampa 1 obrada naloga
Konto Analitika Pattazujes . foeeeeee oo 2. suma nalOga
[1500 | | eme2 || "7 762.71 .
T T nalog u formi tabele
Opis anslitke:: | = finansij ska kartica
Dokument-opis: i717275"!|7 = ';2 -11114:
Urcta neamena: -2 [[KPR — Priiem avansnnn racuna
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Meni Cini spisak viSe prikazanih programskih opcija.

: POSLOYNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12 [C:AVINEQ_IM\... Verzija od: 26/01/2006)

B e B B

Ll ROENG MALOPRODAIA PDY  PROIZVODMIA OE SI BLA@JNA SIF&{N[C[ ODREZANAMNIE EWIS
A R U
3 Al L . % L | @

Poreska pi Napnal  Ispnal Supervisor |

F | Tzvestaj { Kupcifbobay ) »
i Izvestaii  Glavna'kmjiga ¥

Rab dok Dtprermn  ThKalk TKIKERPU PDV:dok KPR(KUF) KIRIKIF]
Iewestaji { Devizni &

i Obradefobracuni |

! Dizajn izvestajs 3 Y g -

P —— meni maiopro aJa meni odrzavanje
i wirmani

meni prozvodnja | | 0e0 Sifarnict.

meni finansijsko - :

, meni osnovna sredstva
meni robno meni Servis

01: "Preduzece", BEOGRAD

Akcionarsko drustvo

Glavna ulica bb, 099/99-9949, %
BEOGRAD
AR:99999-999-9-9933

Masnik licence:
INFOSYS - Prezemacija
F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc

[gvR [NuM [caps

Opcije mogu biti prikazane u nekoliko formi:
- Padaju¢i meni, kojim se prikazuju programski segmenti kao na gornjoj slici
- Toolbar, precice do najcesce koriscenih opcija
- Okruzenje, padaju¢i meni kojim se prikazuju dadatne opcije obrasca ili izvestaja

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (D:\WINFOD6\... Verzijaod: 13/02/2006)
File EIMANSIISKO ROBND MALOPW&\PDV PROIZWODMIA OS5, 51 BLAGAINA SIFARNICI ODRZAVAMIE SERWIS

@)@@@@g@o%@@@@e

Fin.nal inkart Tw-Kalk akiure ob.dok Otpremn  Thi-Kalk TK/KEPU PDV-dok KPRIKUF) KIR(KIF) Poreska pi Mapnal

EEX

A

Isp.nal Superisor

Sski: Paleta skracenica ili alatki
Predstavija skraceni put da se izabere

01: "Infosys", UZICE

Akcioharsko drusta

Glavna ulica bb, 099/93-393, '.
UZICE

7R:99999-995-9-9989

Viasnik licence:
RAZVOJ, INFOSYS - prezentacija
F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc
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Padaju¢i meni koji prikazuje programske segmente i koji se dobija po ulasku u program
nazivamo Glavni meni.

Kao sto sama re¢ kaze, "meni sistem" je sistem ponude. Dakle, raCunar na odredeni naéin
nudi korisniku neke funkcije ili opcije, a ovaj treba da izabere zeljenu. Po¢nimo od pocetka.
Kada se racunar ukljuci klikom na odgovarajucu ikonicu pozvacete program. Tada Ce se
pojaviti:

1.Poslovni sistem preduzeéa

2.0bracun zarada

Ukoliko se odlucite za prvi posao, tj. poslovni sistem preduzeca, bi¢e dovoljno da to potvrdite
tasterom "enter", jer je racunar ve¢ sam ponudio tu varijantu samim tim S§to ju je oznacio. Ako
zelite da izaberete neki drugi podsistem bic¢e potrebno da tasterom strelice "dole" (strelica
koja pokazuje na dole) oznacite taj posao, a nakon toga pritisnete taster "enter".

Da bi se onemogucéio ulazak u program neovlaséenim licima, tj. onima koji nisu korisnici,
racunar trazi da se unese lozinka. Ukoliko je ukucate ta¢no, pa pritisnete taster "enter", naci
¢ete se na meniju preduzeéa, radnje, ili drugog $to ste odabrali.

U slucaju da se u toku rada predomislite pa hoéete neki drugi podsistem bi¢e dovoljno da
pritisnete taster F4. Koris¢enjem ovog F4 tastera omoguéeno Vam je da ponovo birate
programske pakete / segmente. Potvrda izbora je tasterom "Enter".

Lancel
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Ukoliko je ugovorom predvideno koriSéenje vise preduzeca, radnji itd. - u daljem tekstu
subjekat) neophodno je odabrati odgovarajuci za koju hoéete da radite. To postiZete koristeci
funkcionalni taster F3. Pritisnete li taj F3 taster na ekranu ¢e se pojaviti tabela sa spiskom i
Siframa svih tih subjekata.

: POSLOVNI SISTEM PREDUZECA , INFOsys 2005.12 (C:AVINFO_IN\... Verzijaod: 26/01/2006)
File FIMAMSIISKO ROBNO MALOPRODAIA PDY PROIZYODMNIA ©5/51 BLAGAINA SIFARNICI ODRZAVANIE SERVIS

= B o B B A /o e = E e B e

Fin.nal  Finkart Twv-Kalk Fakiure Roh.dok Olp?emﬂ T-Kalk THKIKEPU PDV-dok KPRKUF) KIR(KIF) Poreska pi/Map.nal  Ispnal Supervisor

:[lzmena pozicije

Carcel

Glavna ulica bh
99999 BEOGRAD
099/99.999 / 088/88-888
99999-999-9-9999 '.
F3 - Promena korishika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc | OYR [NUM | CAPS

Da najpre ukratko objasnimo ovaj novi pojam. Tabelom nazivamo uokvireni pravougaoni deo
ekrana koji sadrzi neke podatke.

U nastavku rada za odabiranje Zeljenog subjekta koristicete strelice koje pokazuju kretanje
gore ili dole. Pomeranjem strelicama, bi¢e oznacena ona varijanta za koju ste se Vi opredelili.
Da biste se nasli na novom meniju dovoljno je pritisnuti taster "Enter" i tada ¢e se pri dnu
ekrana pojaviti Sifra i naziv objekta koji ste odabrali.

Tako u najkrac¢em izgleda sam pocetak rada u programu "INFOSYS" tj. ulazak u drugi od

Cetiri sistema korisni¢kog pristupa. Iz tog sada objasnjenog "meni sistema" prelazimo na
sledecu fazu rada, odnosno na konkretne odgovore vezane za treci sistem - "Tabela".
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3.4.Tahela

Slede¢i sistem po kriterijumu korisnickog pristupa je sistem tabela. Ranije je ve¢ objasnjeno
da je "tabela" uokvireni pravougaoni deo ekrana sa podacima organizovanim u kolone i
redove. Podatak u jednoj koloni jednog reda tabele nazivamo polje. SadrZaj polja je najcesce
broj, datum ili tekst. Moze se re¢i da je funkcija tabele ista kao i funkcija obrasca. To znaci da
pomocu njih vrS§imo azuriranja i preglede podataka. Prednost "tabele" u odnosu na masku je u

: POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12
Ohkruzenje_01  Parametri General Sistem Edit Table Window (C) InfoSys

[C:AVINFO_IM\... Verzija od: 26/01/2006)

68 STAVKE FINANSIISKIH NALOGA k

Nalog Kont Anal. |Datum_kn| Datum Dpo ¥p Duguje Potrazuje Dokument Opis knjizenja
W |220212 F13z200 0101 12/02/2006 :12/02/2006 :12/02/2008 : 2201 1,209.800.00 0.00:0007 kalk:0101-0001
(220212 43300 001 12/02/2006 112/02/2006 ;12/02/2006 2201 0.00 1.177.832.00;123456 kalk:0101-0001
220212 113290 0101 12/02/2006 ;12/02/2006 :12/02/2008 ;2201 0.00 207,400.00 : 0001 kalk:0101-0001

220212 (27000 12402/2006 :12/02/2006 :12/02/2006 : 2201 171.432.00 0.00:0001 kalk:0101-0001
|2z0212 2700 12/02/2006 :12/02/2006 :12/02/2008 :2201 4.000.00 0.00:0001 kalk:0101-0001
|2h0212 50100 0101 12/02/2006 :12/02/2006 :12/02/2008 : 2501 6.970.00 0.00: 95-00001

260212 13200 0101 12/02/2006 :12/02/2006 :12/02/2008 : 2501 0.00 £.970.00: 95-00001
[|2s0212 147000 12/02/2006 :12/02/2006 i 12/02/2006 : 2501 0.00 705,741 95-00001

250212 47100 12/02/2006 i12/02/2006 :12/02/2008 : 2501 0.00 221.09:95-00001

250212 :20200 001 12402/2006 i12/02/2006 :12/02/2006 :2501 261123 0.00: 95-00001

1260212 160200 0101 12/02/2006 :12/02/2006 :12/02/20086 : 2501 0.00 6,970.00:95-00001

250212 ;60200 010107 :712/02/2006 112/02/2006 :12/02/2006 2501 2085660 0.00; 95-00001

tome §to u jednom momentu vidimo vise redova podataka na ekranu.

Komande za rad sa tabelama nisu prikazane na ekranu kao $to je to slucaj sa onima za
obrazac. Obzirom da osnovnih komandi nema mnogo pozeljno je da ih naucite napamet. To
su:

Alternativna o
Komanda Znacenje komande
komanda
Ctrl_Insert Ctrl-N Unos podataka
Ctrl_Delete Ctrl T Brisanje podataka
Ctrl_Enter ili ESC | Ctrl W Izlaz

Ctrl_Home Skok na pocetak tabele
Ctrl_End Skok na kraj tabele

F5 Ctrl_1,CtrL_F, Pretrazivanje u tabeli

Ctrl_| Ctrl_G, Nastavka pretraZivanja u tabeli

AltematiMzmdatak:)de funkcionise i nekada je bila jedina u upotrebi. Kada smo uveli

nove komande stare su ostale u funkciji zbog navika korisnika.

Komande se zadaju kao kombinacija tastera "Ctrl" i jo$ jednog, navedenog, tastera. Ukratko
¢e biti objasnjeno njihovo koris¢enje - Sta koja komanda radi i cemu sluZi.
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Pretrazivanje u tabeli

ﬁm J ** o . . . . ’@i

| Konlo |Analitika Naziv [ 6pi§ ] .Iwnd;ptliv ‘I:Iﬂkuntulli
10100 taterijal
10100 03 Materijal
10200 Fezerni delovi
10300 Alatiirventar
10900 Ispravka vrednosti zaliha matetijala —
11 NEDOVRSENA PROIZVODMNJA
11000 Nedovrsenja proizvodnja

11100 Medowrsene usluge
i GOTOY| PROIZYVODI
12000 Gotowvi proizvodi ¢ @
12000 0z Gotowi proizvodi
12090 Odstupane od gotproizvoda Lt l —J l_l
13 ROBA Options
13000 Cibracun nabavke robe [T Matchgase T Match whole word Q
13100 Fioba u magacinu II— ‘whap around 7 Search backward Cancel

W | 13200 Fioha u prometu naveliko ll’ Use wildcards
13300 Foba u sklad. prodes.kod drpra'
13400 Foba u prometu namalo i Scape
13600 Foba u obradi doradii mampula H (LGRr £ -
13600 Fioba u tranzity L i
13700 Foba na puty :
13900 Ispravkaviednosti rohe ¢
14 NEKRETHIMNE FRIB&VLJEME FADI PRODAJE

|| 14000 Zemljiste pribavl] radi prodaje’
14100 Gradjev.objekt pri‘bavlj.r-éd\ prodaje
14200 Ostale nekretn.gribavlj.radi p‘rodaje
14900 Ispravka vredn. nekretpnbav radi prodaj
15 DATI AWANS] :
15000 Diati avans za zalihe i uslige
15010 Diati avensi za zalifie i usluge u inostr. =

T S [

Wlasnik licence: INFOSYS - F'rezentac_xfé ‘ O%R [NUM

Komanda F5.__.i"1i Ctrl:1 ima veoma veliku primenu u brzom traZenju: konta u kontnom planu,
Sifara kupace‘i ili doBavljééa u njihovom Sifarniku, kao i pretraZivanja uglavnom velikog broja
Sifara artikala. Zadaje se kao taster F5 ili kombinacija tastera "Ctr]" i "1" (Pritisne se taster
"Ctrl" i dok se on‘drzi za to vreme pritisne se taster strelice na gore). Unosi se reé koja se
trazi. Ako je potrebno pomocu tastera strelice "dole" ili tastera "Tab" koji se nekoliko puta
prltlsne ozna01 se pOZlClJa indikatora koji zelimo da menjamo. Ovde postoji vise indikatora:

a) "Match case" Inlcljalno nije ukljuéen. To znaci da ¢e se naéi prvo pojavljivanje zadate reci
bez obzira da lije zadata re¢ napisana malim ili velikim slovima. Klikom na taj indikator
menjamo status. Ako ga ukljucimo to znaci da ¢e se na¢i samo re¢ koja je identi¢no napisana
kao i zadata. Na primer ako zadamo re¢ "Info" a u tabeli imamo re¢ "info" ona nece biti
pronadena. Ali ako je indikator isklju¢en onda ¢e biti pronadena zadata re¢.

b) "Wrap around". Inicijalno stoji " " (isklju¢eno), i to najéesée treba promeniti kada prvi put
nesto trazite. Ako stoji " " traZenje se obavlja od pozicije kursora do kraja teksta (ako je
indikator "Search backward" iskljucen “ ) ili od pozicije kursora prema pocetku teksta (ako
je indikator "Search backward" ukljucen "*"). Ako je taj indikator ukljucen pretrazivanje Ce se
obaviti po CBIOJ tabeli. Kada se jednom ukljuci ovaj indikator (a to treba uraditi) onda ¢e on u
kasnijim pretrazivanjima ostati ukljuéen sve dok radite u programu.

¢) "Match words". Inicijalno stoji " " (iskljuéeno) i to je najéesée ono Sto Zelimo. To znadi da
¢e se trazena re¢ "info" naéi u reci "informacioni". Ako je “Match words” ukljucen “*” to
znaci da se zadata re€ trazi bas kao samostalna re¢ (ispred i iza mora biti blanko da bi bila
pronadena), a ne kao neciji deo reci. Sada se prethodno trazena re¢ “info “’ne bi nasla.
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Kada se svi indikatori postave na zeljene vrednosti pritisne se kombinacija tastera "Ctrl" i
"Enter". Ako je trazena re¢ nadena ona ¢e biti oznacena inace se nece desiti nista.

Ukoliko se u Sifarniku pojavilo viSe naziva koji u sebi sadrze zadatu re¢, a raCunar nam nije
ponudio Zeljenu da bi dalje pretrazivao koristic¢ete drugu od pomenutih komandi tj. "Ctrl-|" ili
“Find Next”. Po istom principu drze¢i taster "Ctrl" i kratko pritisnuvsi taster strelice na dole
mozete dati komandu za nastavak trazenja.

Ako bi se dogodilo da zadatu re€ ili naziv raCunar nije pronasao, jer nije uneta u Sifarnik a Vi
hocete da je unesete, onda je potrebno koristiti komandu "Ctrl-Insert". To znaci drZati taster
"Ctrl" i kratko pritisnuti taster "Insert". Na ozna¢enom praznom mestu, koje racunar podmece,
potrebno je uneti $ifru, naziv i ostale traZzene podatke. Ovo je vrlo prakti¢no, jer daje
mogucénost korisniku da ne izlazi iz programa za unoSenje odredenog dokumenta, a da unese
potrebne podatke u Sifarnik. Medutim, ovakav nacin rada zahteva povec¢anu obazrivost da se
ne bi unela dupla Sifra ili uneo neodgovarajuci podatak (nepostojeca tarifa poreza za artikal
koji se na ovaj nacin unosi, nepostojeca amortizaciona grupa za osnovno sredstvo i sli¢no).

Da bi novouneseni podatak trajno bio upisan u tebelu pozeljno je "iza¢i" iz tabele komandom
"Ctrl-Enter". Iz tabele je moguce "izac¢i" pritiskom na taster "Esc", ali tada postoji mogucnost
da se sadrzaj poslednjeg unesenog ili izmenjenog polja ne zapamti, ako je kursor pre pritiska
na taster "Esc" bio u ovom polju. Dakle, ako su podaci u tabeli dodavani ili menjani, pozeljno
je iz tabele "izlaziti" zadavanjem komande "Ctrl_Enter". Obrnuto, ako je u tabeli greskom
promenjen sadrzaj nekog polja, a ne znate prethodni sadrzaj polja, "izlazak" pomocu tastera
"Esc" ¢e "vratiti" prethodni sadrzaj u polje. Cim se kursor pomeri na bilo koje susedno ili
nesusedno polje (Pomocu tastera "Enter", "Tab", "Shift"+"Tab", "Page Up" ili "Page Down"
ili na neki drugi na¢in) izmena je trajno zapamdéena.

Brisanje pogresno unetog podatka. Dovoljno je oznaciti red sa trazenim podacima (pomocu
komandi za trazenje ili na neki drugi nacin) i zadati komandu "Ctrl_Del". Tada ¢e se ispred
onoga reda Sto briSete pojaviti crna povrsina §to znaci da ¢e oznaceni red biti uklonjen iz
tabele. Ukoliko se, pre nego $to izadete iz tabele (gde je data komanda za brisanje)
predomislite, pa se odlucite da crno-oznaceni podatak ne briSete, bi¢e dovoljno da opet
pritisnete "Ctrl Del". Ako markirani red nije oznacen treba ga prvo oznaciti pa zadati ovu
komandu, $to je moguce samo ako se markirani red vidi na ekranu. Tacka ¢e nestati pa nece
biti ni brisanja. Izlazak iz tabele gde je vrSeno brisanje i vracanje na masku je pomocu
komande "Ctrl Enter" ili pritiskom na taster "Esc".

Postoje 1 druge komande za rad u tabelama. Tabela se moZe videti na delu ekrana ili na celom
ekranu. Ako se tabela vidi na delu ekrana, u izvesnim slucajevima ju je mogucée povecati na
ceo ekran (zumirati) zadavanjem kombinacije tastera "Ctrl" i "F10". Istu kombinaciju tastera
ukucate ukoliko tu uve¢anu tabelu hocete da smanjite na pocetnu veli¢inu.

Pozicioniranje na vrh tabele (prvi red) se moZe izvrsiti zadavanjem komande Ctrl Home koja
se kuca kao kombinacija tastera "Ctrl" i "Home". Pozicioniranje na dno tabele (poslednji red)
se radi zadavanjem komande "Ctrl End" koja se kuca kao kombinacija tastera "Ctrl" i "End".

Kombinacija tastera "Ctrl" i "F5" ima analognu funkciju tasteru "F5" za rad u obrascu. a
dejstvo samo kada se kursor nalazi u nekom polju tabele ¢iji sadrzaj moze biti Sifra ili maticni
podatak iz nekog drugog Sifarnika ili tabele (konto, Sifra artikla, komitenta, tarife poreza i
sli¢no). Pritiskom na ovaj taster dobija se spisak svih moguénosti za ovo polje u obliku tabele.
Na primer, ako radite u tabeli zaglavlja kalkulacija, imate podatke o Sifri dobavljaca, ali ne i
nazive i ostale podatke. Ako se kursor nalazi na polju za Sifru komitenta, pritiskom na
kombinaciju "Ctrl" i "F5" se otvara Sifarnik poslovnih partnera u vidu tabele. Pri tome je
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odmah oznacen red sa Sifrom dobavljaca iz prethodne tabele i vide se svi relevantni podaci o
dobavljacu.

Druga mogucnost je da se pomocu tastera za navigaciju ili komandi za trazenje u tabeli
mozete pozicionirati na neki drugi red tabele. Izlaskom iz tabele pomoc¢u komande
"Ctrl_Enter" Sifra komitenta iz oznacenog reda ¢e zameniti Sifru dobavljaca u polaznoj tabeli
zaglavlja kalkulacija. Izlaskom iz tabele sa "Esc" nikakva promena u polaznoj tabeli nece biti
evidentirana. U tabelama u kojima postoji kolona "v™" ili “x” postoje dve dodatne komande
zarad: "Ctrl_X"1"Ctrl E". Kucaju se kao kombinacija tastera "Ctrl" i slova X ili E. Polje
"Prikaz" moZe sadrzati dve vrednosti: " " (prazno) ili "v™" ili “x”. Sadrzaj ovog polja za
odredeni red se naziva status reda i oznacava da li ¢e se red tabele uzeti u obzir za kasnije
obrade ili nec¢e. Na primer, lager lista ili cenovnik se moZe Stampati za izabrane artikle koji su
interesantni za potencijalnog kupca, moze se videti saldo konta samo za konta izabrana iz
spiska, moze se uraditi obracun kamate samo za komitente koje izaberete itd.

Ako zelite da promenite status jednog reda postupak je sledeéi: Oznacite Zeljeni red i zadajte
komandu "Ctrl_X". Status oznacenog reda ¢e biti promenjen tj. ako je sadrzaj polja "Prikaz"
bio " " promenice se u "v™" ili “x”, inace ¢e se sa "v'" ili “x” promeniti u " " (prazno).

Ako zelite da promenite status opsega redova (a svi redovi u datom opsegu imaju isti status;
ili " " ili "v"™" ili “x”) postupak je slede¢i: Komandom "Ctrl X" promenite status prvog reda iz
zeljenog opsega, a zatim oznacite poslednji red iz zadatog opsega i zadajte komandu "Ctrl_E".

Statusi svih redova izmedu njih ¢e biti promenjeni.
i POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12 (C:\VINFO_IN\... Verzija od: 26/01/2006)

Parametri General Sistemn Edit Table ‘Window (C) InfoSys

w8 [zaberite vrste promena |L|E|@
Yp Opis X Bl
22 KALKULACIIE

2201 Veleprodajna kalkulacija
W |2z02 Jveleprodajna nivelacia b3
2203 Veleprodajna kalkulacis- interna
2211 iMaloprodajna kalkulacija ®
12212 iMaloprodajna nivelacija

2213 :Maloprodajna kalkulacija - interna
25 IZLAZIMI BACLMI

2501 lzlazni racuni - domace fakiure X
2502 :|zlazni racuni - ino fakiure x
| 2503 :lzlazni racuni - maloprodaja
2004 :lzlazni racuni - malogrodajs - gotproiz x

|| 2505 :|zlazni racuni - prodaje materijala x\

| 2506 ilzlazni ratuni - konsignacija sa rabatom x komandom CTRL - X
2509 :Otpremnice -

2511 Awansni ratuni

2512 iAwansni ratuni -wvremenska razgraniGenja
|27 FDY - KPR

2701 iKnjizenje troskova

2702 iPrijem avansnog racuna

2703 :Primanje kamisionog racuna

2709 iKnjizenje troskove preko blagajne

36 KONSIGHNACTLA

|| 3601 :Prenos na konsignaciju

3602 Konsignacija- ulaz - <nedefinisana>
3603 :Konsignacia - izlaz - <nedefinisanas
13604 :Konsignacija- izlaz - <nedefinisana>

3611 :Komision - povracaj robe

47 FDY -KIR

| 4701 :Pazar =
| [

O%R |NUM [CAPS

%

b HE LR
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Tabelarna forma se moze prikazati i na jos jedan nacin kao na donjoj slici. Ove tabele se
mogu koristiti samo za izvestaje (ne moze se preko njih unositi). Dobre su jer sadrze neke
posebne pogodnosti kao §to su:

- inkrementalno pretrazivanje

- sortiranjes,
- navigacija

%/ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (C:WINFO\... Verzija od: 18/02/2006)

&

Stampa Stampa
%" Konto: 13200 - 01

e 1 L &

PRETHODNO STANJE (do: / / D 0.00 0.00 .00
Lratum Malog | Vp Br.dok. Duguje Potrazuje Saldo -Poslovn. Ugovor, | Ugovor Cpis knjizenja | -
I S0 50 |G0001-01 441,60 441.60 01
I S0 50 | G0001-02 441,60 883,20 01
02/01/2006 220102 |22 |AAAZ1 100000,00 100883.20 01 kalk:01 -AaAZ1
09/01/2006 220109 |22 (0013 600,00 101483.20 01 125
10/01/2006 230110 |23 |MO009 -360.00 10112320 51 Mooog
10/01/2006 250110 |25 |55-0079 4759.54 9636366 01
114012006 220111 |22 (0019 &000,00 10236366 01 12
11012006 230111 |23 |MO010 19.98 102383.64 51 Mooio
114012006 230111 |23 |MO012 -3000,00 99353.64 51 Mooiz
114012006 230111 |23 |MO012-P 199,80 99553 .44 51 mMooiz-p
17/01/2006 220117 |22 (0023 37764 99961.05 01 kalk:o1l -0023
18{01/2006 250118 |25 |52-0080 1401939.00| -1301977.92 01 a1
23012006 220123 |22 (0020 64000,00 -1237977.92 01 kalk:01 -0020
23f01/2006 230123 |23 |MO01& -6400,00 -1244377.92 51 kalki51 -0016 ==
2310142006 |250123 |25 |46-0052 17400.00| -1261777.92 01 |
27/01/2006 220127 |22 |00 9107,00 | 175267092 o | kalk:01 -00zz
30/01/2006 |250130 |25 40-0084 50000.00)  -1302670.92 01 |
31/01/2006 |250131 |25 |37-0085 500000.00| -1302670.92 01 |
310142006 1250131 |25 |34-0086 10000000  -1902670.92 01 |
0zf0zfE006 220202 |22 (0021 12000,00 | -1390870.92 o | kalk:01 -0021
0210212006 |2o020 S Z5-0059 SO000.00  -1940670 % 0] | =
PROMET od: / / do: 10/03/2006 2B0421,82 2209492.54 -1349071.72
IUKUPND.. 260421,82 2209492.54 -1949071.72 H 1 4 M

Kartica Record: 1/30 Exclusive oA [NUM [caps

Nekoliko detalja o pretraZzivanju.

Kada dobijete izvestaj u ovakvoj formi tabele moZete pronaci zeljeni sadrzaj jednostvanim
ukucavanjem tog sadrzaja (slova, cifre, kombinacija). Bilo gde u tabeli u kolonama koje su
unapred predefinisane za pretraZivanje sadrZaj ¢e biti pronaden ukoliko postoji, a pokazivac
reda u tabeli ¢e to oznaciti. Ako zelite da ponovo pretrazujete po istom sadrzaju pritisnite
taster F3, a po nekom drugom sadrzaju treba da pritisnete taster Delete i na taj nacin ponistite
prethodni zadat sadrzaj teksta za pretrazivanje; potom ukucajte novi sadrzaj koji trazite u
tabeli.

Ovakvu formu tabele mozete primetiti kod nekih izvestaja kao na primer: kartoteka
(finansijsko, robno), dospela/nedospela potrazivanja, svi tabelarni prikazi koji se sastoje od
dve tabele (zaglavlje / stavke), ...

- POSLOVNISISTE PREDUZLCA, VINFO_SYS 206,01 (P:WINFOD6\... Verzia od: 10/03/2006) POSLOVNI SISTFW PREDUZECA, VINFO_SYS 206,01 (P:WINFODS)... Verzijaod: 10/03/2006)

et el S St Wiedon (6 o5y

LISTA FAKTURA

Mesto___Jospelo-SALDOledosp-SALDO|_ Ukupan saldo Datum__[0BJ [Kupac noslValuta B
[0001 | ABS TRADE D.0.0. [KRAGUJEVZ 141168187 17467.56| 1429149430 / 000
0112 | STRGR SHOP. PODGORN 0.00[ 396885850 STRAGTING /200
0010 | KOMERC TRADE [NOVISAD | 52635670 000 526356700 FAF8CO F
0197 | LAMIX 52100000 000 521000000 STRCOLORT 200! 5]
87456.00 00| 487456,000 STEBLONG 2218 200
[[o004[SZRLASKEPLAST KOSJERIC | 46356300, 000[  463563.000 TR KeoER 46114.40|27/01/200:
[ |0044 | STKR VODENICA CACAK 405845.14 000 405845.140 OZTRMEREDOY 674016 | 19/01/200¢
0148 |, MILO-SOP.TRGOVINSKAI NIS 25611651 000 256116510 [12/017200f s 4644813 15/02/200 |
M6 (D00 7VEZDAPROMET 1 IIROVLIA| 21090147 i oinena a7 . ° 5 D 1o oo o
Duguje} Kolicina| Cona| Rabat| B
1603200479 0071 _ 95130101 90000442 | REDARSKE CIZME K.-8603116 1.000 1728.000
05/05/2004 76-0072_| 250420 | 80000064 | CETKE OWNER JPY 700 92,000 91200
Rosdsi iz s oo Rz yied 80000065 CETKE OWNER JPY 1880 5000 245600
31/127200{61-0077 | 251216 | 167121200 e ey g : =
21/02/200( 19-0091 | 250206 _|06/027200¢ 5000 152.800
5000 169840
5000 73440
5000 73410
5000 73440
] 5000 73440 o)
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3.9. Dijalog

Vecina programskih opcija sadrzi dialog upita koji odreduje njihovo dalje izvrSavanje.
Dijalog upita sadrzi upite i polja u koja treba upisati odredene podatke ili na drugi nacin
odgovoriti na zadata pitanja. Podaci koje treba uneti mogu biti brojevi (Broj dana za izvestaj o
nenaplacenim potrazivanjima, minimalni iznos kamate za Stampu obrac¢una kamate i sli¢no),
datum (Period iz koga se uzimaju knjizena dokumenta), Sifra ili opseg Sifara iz nekog
Sifarnika (objekata, artikala, komitenata, poslovnica itd.) ili bilo kakav tekst.

Pored ukucavanja podataka,
nekad je potrebno izabrati neku
mogucnost ili podatak iz zadatog

{ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12

Parametri General Sistem Edit Window () Infosys

(C:WINFO_IN\... Verzija od: 26/01/2006

' : - - " spiska, nekad ozna¢iti da li se Zeli
ukljuéiti neka moguénost (Stampa

Naslow: finansijskog naloga na kalkulaciji,
ukljucenje pocetnog stanja u saldu
konta itd.), ili zadati izvrSenje

Iebori iz spiska K
I objelts ...

DOpzeg bioeva

Ferind

Fiteri

,Wi\h'ste romen .o o . .

b neke akcije (Aktiviranje dodatnog
e = [ W dijaloga upita, nastavak izvrsenja
© Uazni [ _ I Halage ’
& Izlazni ! q ee  eqge . . . .

= » [T Eksternog dokumanta &
e W " opcije ili odustajanje od izvrSenja

& Svi artikli T“Dok Lments OpCI.]e)-
& 1zbor robne grupe |

& Izbor opsega artikala
& Izbor po nazivu

& Izbor po dodatnoj sifri
& 1zbor po tipu

& 1zbor po dobavljacu
& Izbor po prioritetu

:ﬁ Magacinske
5 Nabavne kY
FProdajne

Podaci u dijalogu se mogu unositi
AL u proizvoljnom redosledu, moze
e se vratiti polje unazad, moze se
n%we == posle poslednjeg polja vratiti na
\] cnes prvo polje itd. Sa jednog polja se
—— prelazi na sledeée pomocu tastera
"Tab". Sa nekog polja se vraca na
prethodno pomoc¢u kombinacije
tastera "Shift" i "Tab". (Mogu se
koristiti i drugi tasteri "Enter",
tasteri strelica itd. , ali se ne
preporucuje zbog sporednih
efekata. Ako se radi miSem,
jednostavno se klikne levim
tasterom misa na Zeljeno polje.

M Prikaz

01: "Preduzeée", BEOGRAD

Akcionarsko drustvo

Glavna ulica bb, 099/59-399,
BEOGRAD

AR 99999-999-9-9599

Viasnik licence:
INFOSYS - Prezentacija

F3 - Promena korisnika, F4 - Prom/:na JOB &, F8 - Pomoc

|zbari iz spi;'é

| Qbjekta
[ ¥rste promene
[ Mesta troska

[ Komitenta Tip cene

[ Maloga

[ Eksternog dekurnenta { Prodajne
—_ [ Sektora i* Planske

[~ Dokurmenta — Nabavne

izabrati vise zeljenih. izabrati samo jedna zeljena.

Ova vrsta upita se naziva CHECK
BOX (¢itaj ,,cek boks®), a odabir se

Ova vrsta upita se naziva RADIO
BUTTON (¢itaj ,,reidiou batn), a
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Pored navedenih vrsta upita postoje i jo§ neke. Ovde ¢emo prikazati jos jednu formu upita gde
se iz navedenih opcija bira samo jedna, dakle slicno sa Radio button.

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA , VINFO_SYS 2006.01 [D:AVINFOO6\... Verzija od: 22/02/2006)
Patametri General Sistem  Edit Window (C) InfoSys

+ Specifikacije

produzetku reCenice ‘Specifikacija

& | WSPECIFINRCLIE hupAca kupaca’. Klikom na tu strelicu se

. L Izbor redosleda prikaza: o . . 9o
Peiicd knieris. | 7/ \I25f02/2ﬂﬂﬁ‘| el otvara padajuca lista svih opcija

orhanG " po analitici . | ..
s ot (o) s koje se nude u dijalogu. Ovakav
£ i ] upit se naziva COMBO BOX (¢itaj
Izbor iz spiska H
" &va konta
Izbor analitika

@ gve analitike

" Bez analitike .
€ zadavanie Analtice — SPECIFIKACIJE KUPACA -
e |
SPECIFIKACLJE KUPACA
- qu 3 SPECIFIKACIJE DOBAULJACH
P

{———E;;———y/“ Qancel‘]\ i SPECIFIKACLJE PRIHODA (Klasa 6)
/

SPECIFIKACIJE TROSKOUA (Klasa 5)

01: "Infosys", UZICE
Akcionarsko drustvo
Glavna ulica bb, 099/99-999,
UZICE

ZR: 99999-999-3-9939

Viasnik licence:
RAZVO., INFOSYS - prezemtacija

F3 - Promena kerisnika, F4 - Proriena JOB-a, F8 - Pomoc

a4

1 untited - Paint

Upit: Izdvajanje po: ... je takode Combo box. Klikom na strelicu ¢ete dobiti listu opcija koje
mozete da birate.

L I 1
tedvajanie po:  [CLZDMIE~
1121 511455 sdvaane po
DPO
[o]'s cancqdDatumu |

Gornji primer dijaloga sa Combo box — om je programska opcija
[FINANSIJSKO/Izvestaji (Glavna knjiga) / Specifikacije]
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4. IASTITA | OPORAVAK PODATAKA

4.1. Arhiviranje

Arhiviranje (snimanje podataka na CD, diskete ili na drugi disk) je postupak koji obavezno
treba raditi zbog sigurnosti podataka. Naime, uvek postoji rizik od oSte¢enja ili gubitka
programa i podataka na kojim radite. Gubitak instaliranih programa nije veliki problem jer se
oni mogu ponovo instalirati na Vasem sistemu, ali gubitak podataka moze imati teske
posledice. Ne postoji striktan rok u kojem treba izvrSavati ovu opciju. U periodima kada se
unosi ili menja veliki broj podataka pozeljno je svakodnevno snimanje podataka. Ako je broj
promena mali, arhiviranje se moZze raditi jednom ili dva puta sedmicno.

Vise razlicitih uzroka mogu izazvati oStecenje ili gubitak podataka:
- Tehnicki kvar na opremi, prvenstveno na medijumu na kome se ¢uvaju podaci - disku.
- Racunarski virusi

- Prestanak napajanja usled nestanka elektri¢ne struje, gaSenja raCunara u toku rada ili nekog
drugog uzroka.

Osnovna preventiva je u redovnom arhiviranju podataka tj. kopiranju podataka sa diska na
diskete, CD, drugi disk ili neki drugi medijum. Time se eventualna Steta zbog gubitka
podataka svodi na minimum: Potrebno je da stru¢no lice odredenim postupkom vrati
arhivirane podatke i da se unesu promene radene posle zadnjeg arhiviranja podataka.

Takode, povremeno je potrebno ispitati prisustvo racunarskih virusa na Vasem sistemu. To se
¢ini nekim od programa za otkrivanje i uklanjanje virusa. Zatim, pozeljno je da vasa
racunarska oprema, a naro¢ito mrezni sistemi budu pod nadzorom stru¢nih lica ili preduzecéa
koje se bavi njihovim odrzavanjem i servisom.

Arhiviranje podataka se moze raditi na viSe nacina, §to zavisi od konfiguracije vase
racunarske opreme. Pod izvesnim okolnostima ova opcija se ne moZe izvr$iti iz programa, ve¢
se mora startovati izvesnom komandom van programa o ¢emu se treba konsultovati sa
isporuc¢iocem programa.

VAZNO! Arhiviranje podataka je vazno koliko i
sam unos istih. Korisnik je odgovoran za sadrzaj

1 zaStitu baze podataka.

VaZne napomene:

1. Korisnik je vlasnik baze podataka i odgovoran je za nju u smislu sadrzine, zastite i
arhiviranja.

2. Arhiviranje se ne sme raditi ako je baza podataka oStec¢ena. OStecenje baze podataka moze
da se konstatuje ako se uradi indeksiranje koje je objasnjeno u narednom tekstu pod
istoimenim naslovom. Ako se indeksiranje uspesno obavi to znaci da baza podataka nije
oStecena.

3. Arhiviranje na drugi disk, ili svako arhiviranje na isti medijum ili folder na kome je vec¢
radeno, vrsi ‘prebijanje’ prethodne arhive. Ukoliko korisnik Zeli da sa¢uva svaku prethodnu
arhivu podataka onda svaki put mora izvesti postupak arhiviranja na novi medijum (npr. CD)
ili novi folder (na disku, flash-u, ...)

55




4.2.Indeksiranje i oporavak potataka

[SERVIS/Indexiranje]

Ova opcija se koristi kada se desi neregularan zavrsetak rada ili neka nepredvidena greska u
radu racunara. Na primer, neregularan zavrsetak rada je nestanak struje ili resetovanje
racunara. Da bi se indeksiranje korektno izvelo potrebno je da svi ostali korisnici "ne budu" u
programu. Greske takode, izazivaju i udari struje u naponskoj mrezi. Sam racunar moze da

dozivi gresku u radu sto je vrlo retko.

Sve se to moze odraziti na kidanje nekih uspostavljenih veza (indeksa) medu podacima u

sistemu. Pokidane veze mogu da prouzrokuju nemoc¢nost rada u programu, ili §to je josS gore
pogresne preglede i obrade. Da bi izvrsili ponovnu rekonstrukciju tih indeksa morate pozvati
ovu opciju. Opcija indexiranje prikazuje sledecu tabelu.

* TABELE ZA INDEKSIRANJE
B Parametri  General Sistem Edit Table ‘Window  (C) InfoSys

Taster F12 za izbor nacina indeksiranja - POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12

(CWINFO_INY... Verz... [= |[@][X]

1.Po indeksirania
2. Provera integriteta V
3. Pravera (zaglavlje - stavke)""--,.,
Ime dat. | Datind. Yreme Referenca Dépath I;
W Brovera tabelajmeno pofia EFAR 5/10/2005 1 18:00:06 Wwinfo_imyfinhcommon
Stavke faktura AFAKZ 254102005 :18:00:06 FAK1 winfo_inyfiny commaon
Sifarnik akciza AECIZE 25/10/2005 : 18:00:06 Ywinfo_indfincomman
|| Evidencija zaracunate akeize ARFART 254102005 i 18:00:06 winfo_inyfiny commaon
| Evidencija ambalaze po dokurmertira AMBALAZA winfo_inyfink comman AU}
Sitarnik opstih amonizacionih grups Ald_0G 26/10/2005 ; 18:00:06 ywinfo_inyfinkcomman
| Sifarnik armortizacionih podgrpa AM_PG 26/10/2005 :18:00:06 Swinfo_inkfink comman
| Sifarnik analtika ANALIT 25/410/2005 :18:00:06 Ywinfo_inifin\comman
'_ Arhiva obracuna poreza ARH_POR 25/10/2005 §18:00:06 Ywinfo_infin\comman
| Sifarnik banaka BAMKE 26/10/2005 :18:00:06 \winfo_inkfind commaon
Bilans uspeha BILAMSL i 25/10/2005 :18:00:06 Ywinfo_infinycommaon
| | Evidencija cekova tekucih racuna gradjana CEKOMW 26102005 §18:00:06 \winfo_inbfink commaon
| Prosecne preracunate stope DATFOR  125/10/2005 :18:00:06 winfo_inyfink comman
| Definicija rasporeda froskowa DEF_RKF 25/10/2005 :18:00:06 \winfo_indfink comman
DEF_ZF 26/10/2005 : 18:00:06 Ywinfo_inyfink commaon
[ Evidencija izwrsenih denominacija za osn.sred DEMNCOK_OS 251042005 £ 18:00:06 ywinfo_inytiny commaon
| Dizajn izvestaja. DESIGHN 25/10/2005 {18:00:06 Ywinfo_inyfincommaon
| Dizajnirani izvestaji- athiva L DIZY_ARH 2502005 i18:00:08 ywinfo_inyfiny commaon
Dizajnirani izvestaji - poljs (formule) L DIZY FOR ©25/10/2005 :18:00:06 DIZY_RED Ywinfo_infinycamman
| | Dizajnirani izvestaji - kalone DIZy KoL 2571042005 ;18:00:06 Ywinfo_inkfinycomman
| Dizajnirani izvestsji- redovi ©0I2Y . RED |25/10/2005 :18:00:06 winfo_inyfiny comman
| Dizajnirani izvesta)i - strukiura D12 STR 25410/2005 i 18:00:06 Swinto_inifinycommaon
| Dokumenta osnovnih sredstava DOKURM_DS 25/10/2005 ;18:00:06 Swinfo_indfinkcomman
| Dokumenta sitnog inventara IinKUM?SI 264102005 :18:00:07 \winfo_inkfin\comman
| Evidencija dnevnog prometa ugostitelja [mj=N] 25/10/2005 i 18:00:07 Ywinto_infinycommaon
|EFO ohrazac EI5;O 26102005 :18:00:07 \winfo_inkfink commaon
Etikete EThﬁETA 261072005 : 18:00:07 winfo_infint comman
Zaglavlja fakiura, FAK"-] 251072005 {18:00:07 \winfo_intfink comman
| Stavke faktura FAKZ\ 26/10/2005 :18:00:08 FAK1 winfo_inyfink commaon
| Avansi po fakiuri FARANANS | 251072005 :18:00:08 ywinfo_inyfiny commaon
Evidencija fakturisanog poreza FAKT"-.' 25/10/2005 §18:00:08 Swinfo_inyfiny commaon
| | Fiate faktura FAK_RATE 1 25/1042005 :18:00:08 FAK1 winfo_inhfiny commaon -/
I i : o[
|zbor nacina indeksiranja ‘DVF\ NUM |CAPS

Dobija se spisak u obliku tabele svih datotekai%:sa kojima se radi u sistemu. Pritiskom na taster
F12 (ili sa OkruZenja, zatim izbor "Pocetak indeksiranja") dobijamo meni koji sadrzi sledece

opcije:
1. Reindeksiranje svih datoteka
2. Reindeksiranje oznacene datoteke

3. Reindeksiranje izabranih datoteka

VAZNO! Indeksiranje se mora vrsiti posle

nestanka struje, nasilnog gasenja, zaglavljivanja

1/ili resetovanja racunara. U suprotnom problemi
su nepredvidivi.

Prva opcija je najsigurnija i preporucuje se ali najduze traje. Druga opcija reindeksira
datoteku koja je bila oznacena pre poziva ove opcije. Tre¢a opcija reindeksira datoteke koje
su izabrane na sledeci nacin pre pritiska na taster F12. Za izbor se koriste sledece dve

komande:
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Komandom Ctrl X (Drzi se taster Ctrl i za to vreme pritisne slovo X) menjamo status
oznacenog reda iz tabele. Ako je kolona "Prikaz" bila prazna u istu kolonu se upisuje 'v"' ili
‘x’, inace se re¢ 'v"' ili ‘x” brise. Komandom Ctrl_E (Drzi se taster Ctrl i za to vreme pritisne
slovo E) menjamo status svih redova izmedu poslednjeg markiranog reda i ozna¢enog reda.
Ovo je efikasan nacin da reindeksiramo samo neke datoteke iz spiska.

Napomena: Indeksiranje se moze izvrsiti bez ili sa pakovanjem. Prilikom brisanja podataka
bilo komandom za brisanje iz obrasca, ili komandom Ctrl Del u tabeli, ili ponovnim
knjizenjem nekih dokumenata koje izazivaju programski regulisano brisanje nekih prethodno
proknjizenih podataka dolazi do sledeceg:

Podaci se evidentiraju kao obrisani i za korisnika oni viSe ne postoje, ali postoji izvestan nacin
za povracaj podataka koje se ne moze uraditi programski ve¢ to moze uciniti samo stru¢no
lice. PreviSe podataka obrisanih na ovaj na¢in dovodi do usporenja rada, ali ne uti¢e na
korektnost izvrSavanja programa. Pakovanjem se prethodno obrisani podaci trajno brisu iz
evidencije i povecava se brzina rada. S druge strane postoji rizik od oSte¢enja podataka
prilikom izvrSavanja indeksiranja sa pakovanjem, ako dode do nestanka struje ili nasilnog
prekida rada ra¢unara u toku indeksiranja.

Nakon izvrSenog reindeksiranja racunar vas o tome obavestava, pa je potrebno pritisnuti Bilo
koji taster (moze "enter") za povratak.

Ako se prilikom indeksiranja javi tabela sa naslovom "Podaci o greSkama" postupiti na
sledeci nacin:

1. [zadi iz tabele i1 nastaviti postupak indeksiranja na standardan nacin
2. Ukoliko indeksiranje prode bez greske ispitati da li je problem otklonjen
3. Ukoliko se prilikom indeksiranja javi greska, ponovo uci u postupak indeksiranja na

racunaru sa koga je radena instalacija programa i kada se pojavi tabela sa naslovom "Podaci o
greSkama" zadati komandu "Oporavak podataka" sa Okruzenja.

 PODACI O GRESKAMA Taster ESC za nastavak rada - POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, YVINFO_SYS 2006.01

Opis Ime dat. |x
Sifarnik analitika ANALIT

L ]

Tabela pokazuje tabelu ili tabele koje \
su oStecene. Potrebno je svaku \

posebno oporaviti dole opisanom /

metodom. U naSem primeru oStece
je samo jedna tabela ANALIT/M/

57




4. Tada ¢e se pojaviti program DBFFIXW koji sluzi za oporavak podataka

Opis Ime dat |x| K]
v | Sifarnik analitika 3
B DBEFIX Ver. 2.0.1.0
File  “iew  Utlity ‘Window  Help
& O o
Hlezord Sout Filename: AMALIT.DBF
SRR DEF Yersior: plain .dbf - Dbase3: Dbased, Dbaseh, FouBase, | d:_\
Izb.n:uan. (3 Feadertie: Mene (= vinfolE -
F‘IEUSI?B. . # ERR # Fislde: c
Bisd bioh Last Update: 2527906 (DD MMYYYY)
|zbrajan: B76 b
Recard Len:
Upisar: 75 E-ﬂ. il =
(b W A—
Header Ler: 7FIELDS.DBF i
Upisan: 225 _IE”FTE}S:‘EEEF i
Izbrajar: 225 < | SCREENS.DBF
< |ENTRYDEF
IMI.DBF
INIT_KEY DBF
JOBE DBF v
DEF T able [*.dbf) -]
D \VINFODR)GLOBALANALTT.DBF .

|ovR [NUM [caps

|4 Windows . = 16 untibed-Paint | DY epsteupdts,. | ) PODACIOG.. M DBFFIXYV

Na levom delu ekrana ¢e se pojaviti cgi;éna poruka ERR (ili viSe njih). Kliknite ih i one ¢e se
ugasiti (nestati).

Zatvoriti program DBFFXIW sa X-Close.
Posle ovoga nastaviti indeksiranje.

Dakle, indeksiranje treba koristiti kada se desi neregularan zavrSetak rada ili neka
nepredvidena greska u radu racunara, ali i svaki put kada primetite neke ¢udne i vama
neobjasnjeve podatke ili izvestaje (na primer, u finansijskom nalogu nema promene, a na
kartici ima, ...). Mozda indeksiranje ne¢e pomo¢i u razotkrivanju tih ¢udnih pojava, ali se
svakako eleminise jedan od mogucih problema a to je oStec¢enje na indeksima u bazi podataka.
Postoje druge metode i kontrole ravnoteze koje sluze da se otklone ili uoce razlozi nekih
pojava koje su vam neobjasnjive ili cudne.
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Postoje jos tri dodatne opcije na okruzenju indeksiranja:
2. Provera integriteta

3. Provera zaglavlje-stavke

4. Provera tabela/memo polja

2. Ispitivanje integriteta. Kod unosa odredenih dokumenata ili drugih zapisa sa podacima se
¢esto unose i odredene Sifre ili takozvani kljucni podaci za druge tabele. Na primer, kod unosa
jedne fakture unosi se Sifra objekta, kupca, vrste promene itd. Prilikom unosa se proverava da
li se unete Sifre nalaze u relevantnom Sifarniku i dozvoljava unos samo ispravnih podataka.
Ukoliko se naknadno obrise $ifra u nekom Sifarniku, a "vezana" je za neki dokumenat, dolazi
do takozvanog narusavanja integriteta podataka. Ovom opcijom se proverava, da li ima
ovakvih slucajeva, za sve, oznacenu ili izabrane tabele (datoteke). Ukoliko se dopusta da Sifra
bude prazna (neupisana) na dokumentu, iako je nema u relevantnom Sifarniku, u dijalogu
treba iskljuciti odgovarajuci indikator "prijava praznih polja". Za svaku ispitivanu tabelu i
svaku kolonu u njoj koja sadrzi podatke koji predstavljaju Sifre, a pronade se neregularnost,
dobija se spisak zapisa (dokumenata) koji sadrZe nekorektne Sifre. Po zahtevu, svaki spisak se
moze i odstampati (OkruZenje/Stampa).

3. Ispitivanje referencijalnog integriteta za bazu podataka tj. veze "zaglavlje <> stavke". Neki
dokumenti ili drugi podaci se unose na taj nacin $to se prvo unese zaglavlje dokumenta, a
zatim se unose stavke (robni dokumenti, fakture, kalkulacije itd.). Prilikom regularnog unosa
postoje automatske kontrole podataka koje sprecavaju unos nepredvidenih i neregularnih
vrednosti. Ako se na neki nestandardni nacin (u tabeli) obriSe zaglavlje ili izmeni kljucni
podatak u njemu, a stavke ostanu nastaje niz problema koji se ogledaju u razli¢itim
rezultatima na razli¢itim obradama i izvestajima. Ovom opcijom se ispituje da li postoji
narusavanje integriteta tj. da li se javljaju sluCajevi da stavke postoje bez zaglavlja. Spisak
takvih stavki se javlja u obliku tabele i moze se, po zahtevu, odstampati.

Otklanjanje problema zavisi od uzroka njegovog nastanka sto znaci da treba uciniti jedan od
sledecih poteza:

- suvisne stavke obrisati (u tabeli)

- nedostajuce zaglavlje ponovo uneti

- modifikovati (u tabeli) nekorektan kljucni podatak u zaglavlju

Preporucujemo korisniku da isproba ovu opciju na tabelama ROBNO i STAVKE koje treba iz

tabele indeksiranja oznaciti sa CTRL-X pa potom sa okruzenja startovati ovu opciju za
kontrolu ravnoteZe, to jest, provera zaglavlje — stavke.

* TABELE ZA INDEKSIRANJE

IEEEMIN Parametri General

Taster 12 za izbor, nacina inddj

em  Edit Window {C) InfoSys
1, Pocetak indeksiranja F1z
2. Provera integriteta

a (zaglavlje - stavke)

Opis
—1 Provera tabelafmemo polia P

S

Sifamik kolona
Sifarnik osnova knjizenja KUF-a (POV)
Sifarnik osnovnih sredstava
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4. Provera TABELA/MEMO polja. (Opcija menija [SERVIS/Indeksiranje], zatim opcija
lokalnog menija "Provera tabela/memo polja"). Ponekad, prilikom nestanka ili pada napona
struje, nasilnog gaSenja racunara ili drugog uzroka dolazi do oste¢enja podataka. Neka od tih
oStecenja se automatski sreduju prilikom indeksiranja podataka, a u tezim slucajevima je
potrebna intervencija stru¢nih lica radi regulisanja problema. Postoje i problemi vezani za
takozvana MEMO polja koji se ne sreduju automatski, a mogu praviti izvesne smetnje u radu.
Zato je namenjena ova opcija, koju treba povremeno startovati, a narocito kada se primete
problemi u radu. Inace, Memo polja su namenjena za unos teksta neograni¢ene duzine kao §to
su:

- opis artikla
- opis stavke na fakturi

- zaglavlja i futeri na nekim obrascima koje korisnik moze da podesava (bilans stanja, bilans
uspeha, potpisi na robnim dokumentima itd.)

Zakljucak:

Prethodno opisane teme Arhiviranje i Indeksiranje su veoma vazne za stabilan i pouzdan rad
programa. Potrebno je da korisnik veoma ozbiljno obrati paznju na njihovu funkcionalnost i
da ih koristi prema prilozenom uputstvu.

+ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01 (D:\VINFOO6\... Verzijaod: 22/02/200%;

Indeksiranje

@

al lIsp.nal Supervisor |

* B 9 [ & @ o o B

Firnal ~ Finkart Tw-Kalk Fakiure Robdok Otpremn Thi-Kalk TKIKERU PDY-dok KPR

Arhiviranje

k)%

Okruzenja
Parametri

Globalni parametri
Tekstavi

Maticni podaci
Korisnici

Sistem

Koptralni broj

O prograrmu

Verzija od: 22/0212006)
SIFARMICI  ODRZAVANIE

= = Indeksiranje @

SERVIS

E = Arhiviranje
J PDW-dok KPRKUF) K Info podrska a

Ckruzenja

Isp.nal

Parametri

Globalni parametri

01: "Infosys", UZICE

Akcionarsko drusto "
Glavna ulica bb, 099/95-999,

UZICE

ZR: 99899-998-3-9989
Viasnik licence:
RAZVO., INFOSYS - prezentacija

F3 - Promena korisnika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc

F3- Pramena korisnika, F4 - Promena.J0B-a, F8 - Pomas |ovA [NUM [caps

4 stari, F & 7| e opste i o Fo P EN Q:_.,.'.,- El 0:14
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9.1. Export / Import podataka

[ODRZAVANJE/Export podataka] i [ODRZAVANJE/Import podataka]

Export i Import podataka znace da se podaci mogu slati (exportovati) iz baze u spoljni svet i
primati (imprtovati) u bazu iz spoljnjeg sveta. Ovde se podrazumeva da je taj spoljni svet u
stvari drugi racunar ili mreza na kome se koristi program Infosys-a u istoj verziji. Realna
potreba za ovim nastaje kada korisnik Info programa ima predstavnistvo ili distributivni
centar udaljen od centrale firme ( van lokalne mreze, u udaljenom magacinu, u drugom gradu,
... ). To udaljano mesto na kome se koristi Info program se naziva dislokacija. Ako se na
dislokaciji unose neki dokumenti koji su potrebni da se kasnije pojave i u centrali onda se
koriste export-import procedure. I obrnuto, ako centrala unosi neke dokumente, a potrebne su
da se kasnije pojave na dislokaciji opet se koriste export-import procedure.

Nave§éemo jedan primer,

Neka centrala vodi knjigovodstvo firme, a dislokacija vrs$i fakturisanje robe kupcima. Pri
tome neka ta dislokacija zeli uvid u naplatu svojih kupaca. Dislokacija na kraju radne smene,
radnog vremena ili dana $alje sve fakture iz toga dana centrali opcijom export-a. Ti podaci se
mogu poslati disketom, flash-om, CD-om, nekim drugim medijumom, ili email-om kao
attachment. U svakom slucaju podaci sa dislokacije treba nekim nacinom ili putem da stignu
u centralu. Kada su podaci stigli u centralu potrebno je da se upisu u bazu podataka i tu
proceduru nazivamo Import podataka. Tada se u centrali mogu videti sve fakture koje su se
napravile na dislokaciji. Operater u centrali moze serijskom obradom izvrSiti rasknjizavanje
svih tih novoprispelih (importovanih) faktura u ostale evidencije (finansijsko, robno, poresko,
...). Centrala sada treba da posalje podatke o naplati na dislokaciju. To se radi tako §to ¢e se u
centrali exportovati finansijski nalozi u kojima su knjizeni izvodi (ili izvod). Potom se ti
podaci Salju na dislokaciju,opet nekim od medijuma (disketa, flash, CD, email attachment,
...). Operater na dislokaciji potom importuje finansijske naloge u svoju bazu podataka. Posle
toga na dislokaciji se mogu dobiti svi izvestaji o naplati kupaca, kartice kupaca, potrazivanja,

Opcija za export faktura Opcija za import finansijskog naloga

SERVIS strarnict BT servis
= Ravnoteze = Ravnoteze @ @
= - e B o - e B & @
‘U PDV-dod pi Nap.nal  Ispnal Supervisor 907 poretna stanje y [P Napnal lsp.nal Supenisor

Pocstno stanje 3

Cekovi
Cekavi

Stampa ugovora

Stampa ugoviara
Spajanje evidencija

Spajanie evidenciia
% Export podataka »

B Import podataka » B Einansijska

,

»|E% Robro »

Aktivrost korisnika &% paloprodaja 3

Avwansti racuni % pow @ supervior 1z &% pov »
Rabri dokumerit % proizvodnja 3 preioimdnia

Putanja:

C:\BPREPIS.ZIP

Opis paketa:

Cancel

‘| EXPORT faktura - etoda: PKU Q‘§|E| :| IMPORT finasijskog - metoda:PKU Q‘E‘gl
Import podataka:
Period dokumenta Sifra obiekta: Izvorna pozicija:
/S -|85/03/2886 b1
Sifra dokumenta:
(] ST ) Putanja sa imenom datoteke (WPR., "C\PREPYBRRERIS, ZIP"):
/s -|es/03/2086  Komitent:
C:\BPREPIS.ZIP

Cancel
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Sta se sve mozZe exportovati i importovati najbolje pokazuje deo meni sistema koji se odnosi
na te opcije u programu. Donja slika to pokazuje.

Export Import
Spajanje evidencija | 'QS ?Ja]an]e FEnena

'QS Export podataka 3 193 Finansijsko » s Export podataka d - -
@E Import podataka 4 ‘QE Robno ) % Import podataka j% EZ;::]SkD :
aktivrost korisnika ’ j% ;_‘1;'\‘,0 pesd : Akkivnost korisnika 'ﬂé &aloprodaja 3
@ . ) '93 Proizvodnja L4 @ Supervisar Fi2 QE ED\TI . '
=Hpervser Fi '93 Csnovna sredstva 3 QE Broizvodnia <
IQE Blagaina N @E CQisnovna sredstva 3
'93 Sifarnici » QE Blagaina >
.QE Sif arnici »

Exportovati se mogu svi dokumenti osnovnih evidencija koji pripadaju programskim

segmentima koji se vide na gornjim slikama. Takode mogu se exportovati i importovati

Sifarnici koji se navode u meniju Sifarnici.

) ) EXPORTIMPORT NACIN
Parametri export/import procedure: Na&in exportovanja i importovanja
1d_param Opis_param podataka_

o Jaemona Toobaloietiaa | Difaut-na viednost jo PKU

EXPORT_FOLDER Falder gde se expartuju podac| (zipovanje).

EXFPORT_SIFARMIK Pri exportu dokumentata da li e exportuje i sifarnik MOZC da ima VTCdl'lOSt: folder, pku
EXPORTIMPORT PUTANJA U slucaju da je vrednost "folder
Putanja do datoteke za export-import EOdaCl 3¢ kop} raju bez
Default-na vrednost se nalazi u ompresovanja.
odrzavanje/futeri/prepis
Sluzi za podmetanje mesta datoteke EXPORT_FOLDER
pri exportu i importu podataka. Ovim Folder gde se exportuju podaci
paramtrom se moze definisati neki Difault-na vrednost "kprepis'
drugi folder (npr. na flash-u) Unosi se folder gde se radi export podataka
EXPORT_SIFARNIK
Pri exportu dokumenata da li se exportuje i Sifarnik.

Difault-na vrednost je N. MoZe da ima vrednost D ili N
Pri exportu dokumenata (opcija: faktura, zkalk, mzkalk, sc_otpre, sc_robno) moze se
exportovati i Sifarnik (komitenata ili artikala)

VAZNO! Prilikom kori$¢enja export-import procedura potrebno je da se
obrati paznja na nekoliko stvari:

- Voditi racuna o preklapanju brojeva odnosno klju¢nih podataka dokumenata.
Import procedura prepoznaje te slucajeve i obavestava vas o tome.

- Voditi racuna o otvaranju nove Sifre jer moze do¢i do razmimoilazenja na

relaciji centrala — dislokacija, tako da jedna te ista Sifra ima razli¢ito znaCenje
na oba mesta.

- Posavetujte se sa Info instruktorom ukoliko Zelite da po¢nete da koristite
procedure export — import podataka
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9.2. Pregled hitnih podataka o sistemu

[SERVIS/Sistem]

Prikazuju se podaci o kapacitetu radnog diska i slobodnom prostoru na njemu; veli¢ini
operativne memorije; prisustvo programa koji su neophodni za arhiviranje podataka ili
oporavak oste¢ene baze podataka i slicno. Ovi podaci su vazni za lakSu dijagnozu kod
eventualnih problema u radu programa.

1 Ime diska D
2 ivelicina diska 16394 84 MB
3 i Slobodno na disku 16894 84 MB
4 i Verzija FOX-a Visual FoxPro @F 000000 9262 EXE
5 Foxpro direktorijum DI M FOOSMAT MY
6 i Foxpro memorija 1073741824
7 : Preostala memorija 566360
8 Graficka kartica Color{Color
9 ; Tekudi direktorijurn DA M FOOSMAL MY
10 Putanje I M FD0BYETN NI MFODBLFIN W INFC
11 { Broj fajlova 2656
9.3. Korisnici sistema
[SERVIS/Korisnici]

a Parametri General Sistem  Edit Window (C) InfoSys OVa OpCIJa da]e pregled SVlh
'- : : korisnika informacionog
" sistema. Svaki korisnik ima
Startna pozicij . .
0 ["Preduzece” svoju oznaku, lozinku za
01 :"Preduzece" : : 1% : .
WEZ info Lozinka za kerisnika IS: | 01 "Preduzece" prIStu'p’ korlsnleo _lme’ grupu 1
definisana prava pristupa
informacionom sistemu. Oznaka
(identifikacija) korisnika je
javan, a lozinka tajni podatak.
| sancer | o
Pojedinim korisnicima ili
grupama korisnika se moze
dozvoliti ili zabraniti pristup pojedinim podacima po osnovu vrste posla, pozicije (preduzeca
ili radnje) kojima mozZe pristupiti, Sifre objekta, vrste promena ili po nekom drugom osnovu.

Nova lozinka:

Ukoliko je ugovoreno, korisnicima se moze omoguciti da sami menjaju svoju lozinku za
pristup sistemu. (Opcija "Izmena lozinke" sa okruzenja). Ovakvi korisnici moraji imati nivo
ovlas¢enja postavljen na "U". Tada se prvo unosi stara lozinka, a zatim dva puta nova lozinka.
Prilikom unosa lozinke se ne vidi $ta se kuca, tako da se lozinka moZe menjati i u prisustvu
drugih lica, ali se obavezno mora zapamtiti nova lozinka.

Takode mogu postojati korisnici koji imaju ovlas¢enja da menjaju lozinke drugih korisnika
(takozvani administratori sistema - imaju nivo ovlasé¢enja postavljen na "S"). Oni, prilikom
izmene lozinke drugog korisnika prvo unose svoju lozinku, a zatim dva puta novu lozinku
drugog korisnika. Pri tome treba imati u vidu da pomoc¢u programskih opcija, administratori
sistema ne mogu saznati vazecu lozinku drugog korisnika.

Administratori sistema mogu da menjaju ovlaséenja drugih korisnika i da uvode nove
korisnike sistema. (Opcija "Novi korisnik" sa okruzenja). Prilikom registrovanja novih
korisnika unosi se njihovo puno ime i prezime kao i njihova oznaka. Ovla$¢enja novog
korisnika se mogu inicijalno dodeliti kao ovla$¢enja nekog drugog korisnika. Privremena
lozinka, koja se dodeljuje novom korisniku, glasi kao i njegova oznaka. Novi korisnik ili
administrator sistema treba da kasnije postave trajnu lozinku. (opcija okruzenja "lzmena
lozinke").
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9.4. Kalkulator (traka)

Ova usluzna opcija se moze koristiti za razna izraCunavanja. Prednost ovog kalkulatora nad
ugradenim kalkulatorima je $to se vide medurezultati, mogu se naknadno umetati sabirci ili
¢inioci za druge operacije, §to se mogu pamtiti odredena izracunavanja za kasniju analizu i
dopunu, i §to se mogu odstampati. Rad se odvija u obliku tabele, pri ¢emu tabela ima tri
kolone: znak, iznos i rezultat. Znak moze biti:

Chruzenje_01  Parametri  General BEEENN Edit  Window  {C) InfoSys

+ : sabiranje

- : oduzimanje Eksport (fo)...
:|Finansijski nalog Tekstovi
Erowse
* : mnoienj e Broj naloga.: ’W Korisnicki upiti (IMFCO_SCL)
Report
Konto Analitika
/ N delj Cl’lj c |: Podesavanje vidlivosti objekata

Kalkulator {Traka)

Opis analitike.: Stampa obrasca

C : Clear (Brisanje) rezultata

Iznos je broj na koji se primenjuje prethodni znak, a rezultat se automatski izracunava.
Postoje slede¢e dodatne opcije:

- Stampa koja moze biti u dva oblika - sa §tampom medurezultata ili bez. Takode, moZe se
Stampati krajnji rezultat, §to obi¢no ima smisla ako se ne Stampaju medurezultati.

- Umetanje reda (ispred) oznacenog reda
- Umetanje reda (iza) oznacenog reda
- Snimanje trake pod odredenim imenom

- U¢itavanje trake sa odredenim imenom (Koristi se taster "F5" za izbor iz spiska traka)

- Praznjenje podataka iz trake

s POSLOVHNI SISTEM PREDUZEAA, INFOsys 2005.12

Faramestri  General  Siskemn Edit Table  ‘Window

{D:\VINH
(20 InFoSey:

uzenje_91

1. Skarmpa

2. Umekanj

3. Umetanje {iza)

4, Snimanje trake l

5. Ucitavanje trake

&. Praznjenje trake
Zmak Ixzmo=s Rezrultalt

189848 . 90888 1888 .a9a98a88

+ 88 . 808888 1688 .898888
+ 4188 .08888 28868 . 88888
E a.18a8a8a8 F6aB . 08888

» Fe8 . 08888
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9.9. Sortiranje (izmena redosleda) podataka u taheli

Termin "tabela" ima dva sli¢na znacenja: Po prvom znacenju to je struktura podataka o
nekom entitetu koja se sastoji iz viSe kolona i redova sa podacima, a po drugom to je bilo
kakav prikaz podataka u obliku koji se sastoji iz kolona i redova. U Info programu, u tabeli se
mogu prikazati podaci o nekom entitetu u prvom znacenju ovog pojma (artikli, kontni plan,
komitenti, razna knjigovodstvena dokumenta, ...), ali se u obliku tabele mogu prikazati i
podaci koji su rezultat neke obrade ili zahteva za pregledom (Lager lista, specifikacija
komitenata, kartice, ...). U prvom od ova dva slucaja mogucée je izvrSiti samo programom
predvidenu izmenu redosleda (staruje se komandom Ctrl I), a u drugom, moguce je podesiti
redosled prikaza u tabeli prema redosledu bilo koje kolone iz tabele, ili iz tabele koja je na
odredeni nacin u relaciji sa prikazanom tabelom, ili prema nekom validnom izrazu koji se
sastoji iz polja iz tabele, konstanti i funkcija Visual Foxpro radnog okruzenja.

Da bi se startovala ova opcija, neophodna su dva preduslova: Da se sa Alt S moze aktivirati
lokalni meni i da u njemu postoji dostupna opcija "Sortiranje". Kada se izabere ova opcija
pojavi se dijalog za izbor nacina sortiranja. U dijalogu se mogu izabrati kolone na osnovu
kojih ¢e se presortirati tabela pri cemu je vazan redosled izbora, ili se zadaje izraz za
sortiranje. Nakon potvrde (Taster "OK"), tabela ¢e biti presortirana.

: POSLOVNI SISTEM PREDUZECA , INFOsys 2005.12 [C:AVINFO_IM\... Verzija od: 26/01/2006)
Ohkruzenje_01  Parametri  General Sistem  Edit  Window {C) InfoSys

I-.%‘LI .él "‘ 4 | L2 l "Iﬁ [Delets] - Pretraga ad .J.,.:l..a I

| [sitra MNaziv Mesto Dospelo-SALDO| MNedosp-SALDO) Ukupan saldoj
¥ 001 STR KOMERC TRADE Beograd 0.00 7611.23 7611.230

Sortirano po Ddabrana polja:

Odaberi

CEE
[

0daberi sve

Menaplacens p

Waluta Dokurn
NED |20/02/2006 |35-000

Izraz: |

oK Cancel J

W Cu

Kdes Record 141 Exclusive ‘DVF\ NLUM |CAPS

Napomena 1: Neke Stampe ili obrade koje se startuju iz tabele mozda nece raditi korektno
posle presortiranja, ukoliko program zahteva odredeni redosled.

Napomena 2: Redosled prikaza podataka u obrascu ili tabeli je odreden redosledom klju¢nih
podataka. Pri tome kriterijum uporedivanja zavisi od tipa podatka. Ukoliko se radi o
brojevima, vaze uobicajena aritmeticka pravila za njihovo uporedivanje. Ukoliko se radi o
datumima, vazi uobicajen hronoloski redosled. Ukoliko se radi o alfabetskim podacima (¢ine
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ih slova) ili alfanumeric¢kim podacima (Cine ih bilo kakvi znaci) redosled se odreduje
uporedivanjem numerickih kodova za znake. Kriterijum je slede¢i:
1. Dva alfanumericka podatka su jednaka ako su oba iste duzine i svi znaci su im isti.

2. Ako je numericki kod prvog znaka u prvom alfanumerickom podatku manji od numerickog
koda prvog znaka u drugom alfanumerickom podatku tada je i ceo prvi podatak manji od
drugog podatka.

3. Ako je prvi znak u prvom alfanumerickom podatku isti kao i prvi znak u drugom
alfanumerickom podatku tada se uporeduju delovi podataka (repovi) od drugog pa do
poslednjeg znaka u podacima.

. Prazan podatak (bez znakova) je manji od bilo kog drugog podatka.

Primeri su: 'b1A'="blA'

'b1A0' > 'b1A' (znak '0' je veci od praznog podatka)

'a' > 'B1' (jer je numericki kod prvog znaka prvog

podatka vec¢i od numerickog koda

prvog znaka drugog podatka)

'09' <'l' (iz istog razloga kao prethodni slucaj)

Dakle, treba biti oprezan kod S$ifriranja, a i kod dodeljivanja brojeva dokumentima. Na primer,
ako je prvi broj fakture '001', kada se stigne do fakture '999', slede¢i broj nije '1000' jer je onu
redosledu izmedu '100'1'101". ReSenje je da se u startu krene sa fakturom broj '0001'
(omogucéava 9999 faktura) ili '00001' (omogucava 99999 faktura). Ako se problem ipak
pojavio, treba nastaviti sa 'F1000'.

Napomena: Numericki kodovi velikih slova engleske abecede su poredani prema njihovoj
abecedi, a za njima slede mala slova u istom redosledu. Za dodatna slova iz nase abecede
(S,PC,'C, 78 \d,E,¢,'7,...) se ne garantuje adekvatan redosled).

Primer 1.

Naveséemo primer sortiranja stanja artikala po koloni ‘ulaz’.

Potrebno je da dobijemo izvestaj o stanju artikla, pa potom preko opcije ‘Sistem’ izaberemo
opciju Sortiranje. Potom dobijamo dijalog za izbor po kojoj koloni zelimo da sortiramo

izvestaj. Kada smo ozna¢ili kolonu trebadiknuti na dugme *Odaberi’ i odabrana kolona ¢e
A - ; preéiu odabr/ana polja.

Sortirano po
CO.SIF_HMAT

Odabrana polja:
CO.TARIFA
CO.PRIKAZ

- Elﬁmri Co.ULAZ (-]
CO.PR_KOL d Odaberi sve
= 26,0182 3
B C8_CENA Wi

Stampa | Stampa | Stampg C8.PR_IZN

Ekspatt (infa)... Y 0
T e vt e |
Sifra x Browse Stanje Ulaz i:m:}:i;;f:m .

010101
010102
010103
010104

:[POSLOVNI SISTEM PREDUZE. INFsys 2005.12 (D:WINFOD6)... Verzija od: 01/03/200)|

Okruzenje 01 Parametri Genersl JEEiuM Edit Table window (C) Infosys

-

MNEK] ARTH ipiti (INFO_SCLY 10.000 10.0
MEKI DRy 300.000 300.0 lzraz:

MNeki treci g Alt+F2 25.000 25.0

Kakulator (Traka) ~D
Stampa cbrasca

«
%
X
%

Potom OK i izvestaj je sortiran.

Caleulator “K

Sistem (infosys)
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9.6. Eksport podataka iz tahele -

Ova opcija formira datoteku podataka na disku, u direktorijumu \text u formatu u jednom od
sledecih formata:

- Baza podataka (DBF)

- Tekstualni formati sa razli¢itim separatorom kolona ili u SDF formatu

- Microsoft Excel (XLS)

- Rich text format (RTF)

- Internet web (HTM)

- Lotus 123 itd.

Podaci koji se dobiju eksportom se mogu koristiti u drugim programima za dalju obradu.

Da bi se startovala ova opcija, neophodna su dva preduslova: Da se sa Alt S moze aktivirati

: POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12 [C:AVINFO_IM\... Verzija od: 26/01/2006)
Ohkruzenje_01  Parametri General Sistem Edit ‘Window (C) InfoSys

= 5

5 : (]
Nalog ! Datum Dpo ¥p Duquje .Potrﬂzuje Dokument Opis knjizenja l__
W zz02i2 113200 0101 i 12/02/2006 i 12/02/2006 {12/02/2006 2201 1.209,800.00 0,00: 0001 kalk:0101-0001
|ze0212 “a3aon foo] 12/ 00123456 kall:0101-0007
[220212 idza0 0101 wnguu 0001 kalk:0101-0007
220212 127000 12/| Izlazna datoteka: 00 0007 kalk.0101-0007
[220212 27100 1z \TE’”\S“)‘WW-DBF oK | 00:0001 kalk0101-0001
omoo1z Tsoron ol e oA d — 00’ 85-00001
280212 13200 0101 12 il i 428 ht Caneel 00} 95-00001
250212 " 4roo0 12 (T¥T) - — 74 95-00001
E021Z 47100 12§ (TET) opeije 08 95-00001
Enzie enzon ooi T2 00 A5 00
SROP1Z E0ZO0 0101 1%y 00 35-n0001
250212 1B0Z00 010101 12/ 265,60 0,00 85 00001

lokalni meni i da u njemu postoji dostupna opcijnét-».._'}_'kasport".

Kada se izabere ova opcija pojavi se dijalog za eksport podataka. U dijalogu se moze izabrati
eksport svih kolona iz prikazane tabele (ovo ne zna¢i nuzno sve prikazane kolone) ili
pritiskom na taster "Opcije" izabrati kolone koje se eksportuju iz prikazane tabele ili iz tabela
koja su na odreden na¢in u relaciji sa njom. Nakon potvrde (Taster "OK"), tabela ¢e biti
eksportovana na folder \TEXT u datoteku koja ée nositi naziv "SA_nnnnn", gde je nnnnn broj
koji program automatski dodeljuje, a ekstenzija datoteke zavisi od izabranog formata (DBF,
XLS itd.). Potom se ta datoteka moze koristiti iz nekog drugog programa (na primer, XLS
datoteka iz Excel-a)
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9.1. Korisnicki upiti - *

Infosys program omogucava korisnicima da pomoc¢u programa formiraju SQL upite Ciji se
rezultat moze pregledati u obliku tabele, odStampati i eventualno eksportovati u datoteku
odredenog formata ako je programom predvidena ta moguénost.

SQL upiti omogucavaju da se izdvoje podaci koji zadovoljavaju neke uslove, prikazu

{ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12 (C:WINFO_IN\... Verzija od: 26/01/2006)
COM Edit  Table  window {C) InfoSys

Olruzenje_01  Parametri  General B&

Ekspart (infa),.. : £ x
e STAVKE FINANSIJSKIH NA Tekstovi E]

Nalog Kont Anal  Browse Yp Duguje Potrazuje Dokument Opis knjizenja
o [z20z12 13700 oot Korlsricki Upii (1N £ 2201 1,209,800,00 0.00} 0001 kalle0101-0001

230212 43300 001 | Repert 6 2o 000, 17177.832.00; 123455 kall01 01-0001

220217 1aza0 ioini Sottirar 6 2onl 0.00 207.400.00 0007 kel 01-0001

22021z 27000 6 Zonl 171 432,00 0.00} 0007 kelk-0101-0001
[|zz0212 27100 PodSsaraiEniclivcetioigls 6 2201 4.000.00 0,00} 00071 kalk:0101-0001

55021E EOVO0 iojp |  odator (Traka) Gl P £.470.00 LT

2a0p1z 13200 0101 AR 6 2501 0.00 £.970.00  95-00007

[l250212 " a7non | e E 7501 0.00 705,74 8500001

2E021z 47100 Caltulator Ak OB 2501 0.00 221.08:G5-00001

2R0212 20200 oo S 6 2501 761123 0.00} 35-00007

250212 BO200 foTmi i i - AN 0.00 £.670.00 55-00001

CCIZRAR LTI 11 S 6 2501 256 6D 0,00 85-000071

Rushmore level

[T

Prowera swvih tabela Browse
Dhffix =

jicki upiti (INFC

Report

odredene kolone u odredenom redosledu podataka. SQL upit moZze biti nad jednom ili nad
viSe tabela. Infosys program omogucava interaktivno kreiranje upita nad jednom tabelom kroz
odgovaraju¢i dijalog, kao i unos kompleksnijih SQL upita kroz editor. Pri tome su moguce i
kombinacije tj. SQL upit se inicijalizuje kroz dijalog, a kasnije se dopunjava kroz editor upita.
U dijalogu se moze izabrati tabela, ali se po pravilu koristi tabela sa kojom se trenutno radi u

nekoj programskoj opciji. Uslovi se zadaju izborom polja iz tabele, znaka relacije , ]
S = S ST IN') | konstante ili izraza sa kojim se vrsi uporedivanje.

U svakom trenutku je¢ moguce izabrati polja za prikaz, kao i redosled sortiranja podataka.

BR_NALOG, - || SN ~ |

R T T

Uslov £a pri Sort

Il
I
1
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{ POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, INFOsys 2005.12 (C:\VINFO_IN\... Verzija od: 26/01/20086)

Parametri General Sistern  Edit Window {C) InfoSys

: INANSLISKIH NALOGA 'f@]
I_ﬁﬂﬂlug Kont Anal. |Datum_kn| Datum Dpo ”vp DuguTe .Putrﬂzuje Dokument Opis knjizenja I_
W 220212 :13200 10101 1240242006 :12/02/2006 12/02/2006 (2201 1.209.800.00 0.00: 0001 kalk:0101-0001
(220212 143300 001 1240242006 :12/02/2006 12/02/2006 : 2201 .00 1.177.832.00 123456 kalk:0101-0001
1220212 13290 0101 1240242006 :12/02/2006 12/02/2006 : 2201 0.00 207.400.00: 0001 kalk:0101-0001

220212 127000 12402/ - - 2 3 - kalk:0101-0001

290212 127100 ¥y | locate Kallc0101-0001
260212 507100 0101 12/02) Tabela: SHFtatannipo:

260212 113200 0101 12/02f

[|2s0212 F47000 12/02/ =

250212 :47100 2i02/ [

200212 20200 001 T240z¢

1250212 60200 0101 12/02f
2h0212  :B0200 010107 12/02)

K

Dodaj
Blanko - HULL |

Uslou Z2a prikazl Sort I Tabela | Bunisti‘ 1zlaz I

Tl ]

Prormet (e winfo_infiniprll1 Spromet dbf) Record 1712 . Fecod Unlocked ‘DVF\ NLIM

Izborom opcije "Tabeéla" ili zadavanjem "Ctrl_'E-n_t.er" automatski se kreiraju rezultati prema
situaciji podesenoj u dijalogu. Izborom opcije "Uslov" se moze videti SQL upit u editoru
upita, gde se isti moze i izmeniti i dopuniti. Sa "Alt S — Save" se pamti izmena, a sa "Alt G
— Izvrsi" ili precicom "F12" se izvrSava upit. Ukoliko je SQL upit korektno napisan dobice
se tabela sa zeljenim podacima.

Inace, SQL (Structured Query Language) upitni jezik je standardni jezik za rad sa bazama
podataka. Visual Foxpro delimi¢no podrzava SQL standard u smislu da podrzava SQL
komandu "select" za izdvajanje podataka uz izvesna ogranicenja. Za viSe informacija o SQL
upitnom jeziku prouciti odgovarajucu literaturu.

Komentar:

Dosadasnja nasa iskustva u radu na poslovima obuke i uvodenja informacionih sistema su
pokazala da je daleko uspesniji i brzi put ka postizanju kona¢nog cilja osposobljavanja
korisnika za koris¢enje Info programa kod onih korisnika koji su prethodno stekli osnovno
znanje o koriS¢enju racunara. To znanje pokriva sledece:

- osnove operativnog sistema Windows

- file sistem ( file-ovi i folder-i, kreiranje, kopiranje, brisanje, ... )
- editor teksta ili tekst procesor ( npr.Word )

- tabelarni proracun ( npr. Excel )

- mail komunikacija (slanje i primanje)

Iz tog razloga nasa preporuka korisnicima je da produ osnovni kurs rada na racunaru koji ¢e
obuhvatiti navedene teme.
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9.8. Odrzavanje - Intervencije preko interneta-a

Preduzece Infosys vrsi inervencije kod korisnika direktnim pristupom njegovom racunaru
kada je to potrebno i tehnicki izvodljivo. Ovakav oblik odrzavanja se koristi kada se problem,
koji prijavljuje korisnik, ne moze resiti ili dijagnostikovati telefonskom konsultacijom. U tim
slucajevima Info instruktor treba da pristupi racunaru korisnika. Taj pristup mu se omogucuje
preko interneta. Tada Info instruktor preuzima komande nad ra¢unarom korisnika i daljinski
radi na njemu. Pri tom korisnik ima punu kontolu nad svojim racunarom. Korisnik je taj koji
daje dozvolu Info instruktoru da preuzme kontrolu nad njegovim racunarom pokrecuci
odredeni kominikacioni program. Korisnik na svom ekranu vidi sve $to Info instruktor
daljinski radi. Korisnik moze da iskljuci taj program ili da raskine vezu sa interneta kada to
hoce i na taj nacin da oduzme dozvolu Info instruktoru za rad na njegovom racunaru. Ta
mogucénost ne bi trebala da posluzi za spreavanje Info instruktora da obavi svoj posao, ali
uvek ostaje kao opcija ako korisnik proceni da se tu deSava nesto nepozeljno, ili ako proceni
da ¢e Info instruktor svojim daljinskim akcijama narusiti neki sadrzaj u bazi podataka
korisnika.

Za intervencije preko internet-a se koristi poseban komunikacioni program po izboru Infosys-
a. Taj program je ,,TeamViewer* (Citaj "timvjuer’). Preduzece Infosys moze izabrati i neki
drugi komunikacioni program po svom izboru. Korisnik je obavezan da obezbedi tehnicke
uslove za ovakav vid odrzavanja.

Tehnicki uslovi za vezu preko internet-a su:

- da raCunar ili radna stanica na kome se koristi Info program ima internet konekciju, odnosno
moguénost da se poveze na internet.

- da racunar ili radna stanica na kome se koristi Info program ima instaliran program
TeamViewer §to mu moze obezbediti nase preduzece.

Scenario daljinskog odrzavanja preko internet-a:

- Korisnik telefonskim pozivom prijavljuje problem neSem preduzecu.

- Info instruktor pokuSava da resi ili dijagnostikuje problem.

- Korisnik ili Info instruktor predlazu da se problem pokusa resiti pristupom preko internet-a i
usvajaju taj predlog. Posto Info instruktor u vecini slucajeva ne zna da li korisnik ispunjava
tehnicke moguénosti za odradivanje intervencije preko interenet-a, veoma je pozeljno da sam
korisnik prvi pomene tu moguénost.

- ZavrSava se telefonski razgovor.

- Korisnik aktivira komunikacioni program, npr. TeamViewer. Na desktopu (osnovnom
ekranu Windwows operativnog sistema) postoji ikonica za poziv komunikacionog programa.
U sadasnjem momentu ona izgleda ovako.

.

Teamyiewer

- Korisnik se povezuje na internet (konektuje se) i ceka 1-2 minuta. Ako se i posle 2 minuta
na njegovom ekranu nista ne deSava onda je potrebno da telefonski pozove Info instruktora i
to mu prijavi. Potom treba da se ponasa po instrukcijama koje dobije iz Infosys-a.

Ako je sa vezama sve u redu korisnik na ekranu primecuje da je Info instrukor preuzeo
kontrolu i po¢eo raditi. Prvo §to se odmah prime¢uje u momentu kada Info instruktor preuzme
kontrolu nad ra¢unarom korisnika je to $to se izgubi slika desktopa i pojavi se plav ekran.
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- Korisnik ne treba da napusta racunar na kome se daljinski radi.

- Korisnik treba stalno da posmatra sva deSavanja na ekranu, bilo da ih razume ili ne razume,
jer se moze desiti da Info instruktor u nekoj fazi posla zatreba pomo¢ od korisnika (da zada
neku lozinku koju program ocekuje a Info instruktor ne zna, da usmeri instruktora na opciju u
kojoj je imao problem, ...). Info instruktor i korisnik mogu, dok su na vezi, da komuniciraju
kucanjem teksta, popularno poznata opcija pod nazivom CHAT (Citaj ‘Cat’, Catovanje u
prevodu znaci ‘¢askanje’ odnosno razgovaranje). Ovo se koristi kada neka od dve strane
imaju potrebu da nesto saopste onoj drugoj.

CHAT se poziva klikom na ikonicu kao na slici i prikazuje se prozor za ¢atovanje.

-'EE-B] Chat: <213.137.112.193 > - TeamViewer

|62

WBRMING: By default, this session do not uze any encryption whatzoever. Please do not use

‘ﬁ it to zend zensitive data unless pou are sure pour connection iz secure,
. &’ % 213137112193 51 kako ide?

Send
Minimize
Cloze

Kada ukucate poruku kliknite Send ili pritisnite taster Enter i ta poruka ¢e se proslediti
sagovorniku. Na isti nac¢in komunicira druga strana. Info instruktor obi¢no chat-om
obavestava korisnika da je intervencija zavrSena i da ¢e se raskaciti. CHAT se zatvara kada se
nema vise potrebe za njim.

- Raskidanje internet veze i isklju¢ivanje komunikacionog programa.

Kada se Info instruktor raskacio sa veze, najcesce se to primecuje po tome $to vam se na
ekranu povrati slika desktopa, potrebno je i vi to isto da uradite; diskonektujte se sa internet-a
i eventualno iskljucite komunikacioni program, u nasem primeru TeamViewer.

Predlazemo za korisnika koji do sada nije imao ovakvo iskustvo, da se obrati nasem
preduzec¢u kako bi se napravila jedna probna komunikacija ove vrste. Na taj nacin korisnik ¢e

uvideti da se radi o jednoj jednostavnoj proceduri.

Prednost odrZavanja preko intereneta.

Najveca prednost ove vrste komunikacije na poslovima odrzavanja kod korisnika je to $to se
intervencija obavi odmah, bez ¢ekanja, a $to je posebno vazno za korisnike koji su geografski
dosta udaljeni od kancelarije Infosys-a. Na taj nacin su eliminisane geografske barijere i
korisnik moze da se oseca veoma sigurno kada je u pitanju tehnicka podrska koja mu
povremeno moze biti potrebna u domenu koji je ugovorom definisan sa preduzec¢em Infosys.

Postoje i takve intervencije koje se moraju obaviti na racunaru korisnika za koje nase
preduzec¢e unapred moze utvrditi proceduru koja treba da se obavi. Tada se kod nas priprema
ta procedura koju zovemo Info podrska, saljemo je korisniku ili je stavljamo na nas site
odakle moze da se aktivira. O tome govori nasa sledeca tema.
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9.9. Info podrska

Nase preduzece usluge odrzavanja programa moze da vrsi preko postupka ili procedure koji
nazivamo ‘Info podrska’. Radi se o potrebi da se izvrSe neke izmene u programu koje mogu
nastati kao posledica promene propisa ili zakonske promene koje uslovljaju promenu
funkcionisanja programa, kao izmena u konceptu programa na inicijativu preduzeca Infosys,
doinstalacije, dopunske obrade, i sli¢no ... Cesto se postupak Info podrike koristi kada se desi
zakonska izmena koja ostavlja vrlo kratak period da se program usaglasi. Tada nase
preduzece fizicki ne moze da kod svih korisnika izvr$i te izmene dolaskom u kratkom
vremenu, ve¢ se opredeljujemo na ovaj postupak. Posmatrajuci prethodne godine iskustva
primeceno je da je naj¢esc¢a potreba za ovim vidom odrzavanja bila potrebna na programskim
segmentima za obracun zarada zaposlenih i poresko knjigovodstvo, jer su se tu deSavale Ceste
zakonske izmene kao i nova tumacenja sa kratkim rokovima primene. 1z tog razloga posebno
skre¢emo paznju nasim korisnicima koji koriste te programske segmente, da je potrebno da
nauce ovaj postupak kako bi bili spremni da zajedno sa nama pravovremeno interveniSemo i
reSimo predstojece slucajeve koji se mogu desiti.

Preduzece Infosys zadrzava pravo da odluci da ¢e koristiti ovaj postupak koji nazivamo ‘Info
podrska’ u konkretnom slucaju.

Postupak izvodenja Info podrske od strane korisnika Cesto nazivamo |Skidanje podrske’ jer je
potrebno da se podrska kopira sa naseg site-a na neki medijum kod vas (disk vaSeg racunara,
disketa, flash, ...). Naime, podrSka je procedura-program koji programira naSe preduzece,
koja ima svoje ime, koja vrSi neophodne programske izmene kod vas i koja se nalazi na
naSem site-u www.infosys.co.yu. Dakle, prvi neophodan preduslov da mozete da koristite
Info podrsku jeste da posedujete prikljucak-konekciju, to jest, da se konektujete na Internet.

Sta sustinski radi Info podr§ka?

1. Kada ste se konektovali na Internet odlazite na na$ site www.infosys.co.yu. Ako vam je
podrska poslata disketom, flash-on ili CD-om onda odmah prelazite nize na tacku 4.

2. Na site-u izaberete podrSku koja vam treba, na koju smo vam prethodno ukazali.
Napomenimo da na site-u stalno postoji vise podrski i vi morate znati pod kojim imenom je
ona koja vam treba. Jednostavno je pronaci pravu podrsku jer vam stoji detaljan opis svake
podrske.

3. Potom ¢ete ‘skinuti’ podrsku, Sto znaci kopirati je kod sebe na neki medijum (disk vaseg
raCunara, disketa, flash, ...) i raspakovati (extract); podrSka se na site-u cuva spakovana jer
tako zauzima manji memorijski prostor.

4. Zadnja faza u postupku sa podrSkom je startovanje podrske koja se radi iz naseg programa.
Znaci uci ¢ete u program i na opciji [SERVIS/Info podrska] uraditi odgovarajucu jednostavnu
proceduru.

Da bi korisnik bio spreman da kod sebe sprovede postupak Info podrske potrebno je da
pazljivo procita uputstvo koje sledi. To uputstvo detaljno objasnjava gornje Cetiri tacke
postupka.
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Kao primer uze¢emo podrsku za PPP obrazac

1. Konektoyati se na Internet. U wizardu *Connect konekcija’, <Dial>
(SL 11).

@ hkkp: e infosys, co,syuf

23 about:blank - Microsoft Inernet Explorer
3 o

& vew F: oo e

8 6| pmee ferme @] 3 2 B UMK

Connect Konekcija

zer name: 41 |

|
|
Password: !ﬁo change fe saved password. click heref |

@ ) ocuments
e 2 My Recent Documents »
. i : . 2 ures.
Save thiz user name and passward for the following users: 9y
S
() Me only

98 Computer
@ i

i [ contpanel
(&) Anyone who uses this computer @ 1o vrsomse s
Mg | @ Ne———
83 roststone tmoge viewer | g Prinkers and Faxes:
Dial: | pa2510510 3| L =
10f9 1o 2005 @) b ondsspart
Vot

Jren..

Jr—

[ Dial ][ Cancel ][ Froperties ] [ Help ]

B et [©)romot o

Slika 11 Slika 12
1. U 'Internet Explorer'-u (Start > Internet Explorer Sl.) kliknete levim tasterom miSa na
polje ‘Address’, kucate *www.infosys.co.yu’ (SI. 12)

2. Na ’INFOSYS °’ internet stranici kliknete levim tasterom miSa na ’Preuzimanje
podrske’ (SI. 13)

O © BB G P e @3- % w- UHE

,,,,, &) tpfiwn sy conl

Info podrka  Web podrika  Kontakt

Vesti i informacije P OORER
PrSKALNE
T — S Uputstvo 22 POV seoment s
Preuziman)e podr N2 2t 5mo stanl UpUEEG 23 kaséen ororamskag seqenta €0y Porez na dodaty eechost (Widows veral). Natete ga reuzet <2
= 1= HU et oo S lDDV LA DSKUERt 2 POF ot | ol Vam 1 Adobs Aot Readar 4 1 <5 93 mogh =

prociat., (o7 12.20%) OKRUTENIA 7R
SVE PLATFORME

S Nova verzija programa u Windows okruZenju

Pripremili smo novu verziju Windows aplikaciie. Windows aplikacija je objavljena krajem prosle godine, kao direktan naslednik stare DOS verzije

ka0 takva ne zahteva dadatnu obuku. Preporulemo svim nadim korisnitima da se Jave, ako su zainteresovan, 2a dodatne informacie U vezi
prelaska na novu verziju.

Windows versija ima dosta prednost od kojih su vaZnije: veés funkcionalnost, mnogo vise programskin opsiia - moguénosti, bolie korisritko
134 okruzene Iuitynost rada, rad 53 lasersn Stamoatina bez oroblema Stamps kroz ez bez probiema, veca brana prpreme
izvestajs, stabirji mrezni rad, boljs usaglasenost sa Windows-ma, velie mogucnosti podeSavanya fzgleda | sadr2aja zlazne faktur et
(UKuGuIi | Stampu na stranim jezioma), prealedni Stampani izvestaiii 08 mnogo toga el
{¥indows verai naSag programa redstavlakvaltatno ek orak nabred, a 2a s orisnke o to korak  bol echstavie korstanie

informacionih sisterma U posiovaryu

8 Lzmenjeni brojevi telefona o

S brojevmbini telefona zaposlent| sarachia Infosts- <u menjen UKolko ve ist dobl brojevs kol su vam poebr, obrats se

naoj slufbiu Usicu. Ranii brojevi vigs se ne koriste 2a potrebe Infosys-a pa vas molima da ih ne pozivate. (10,10

8 Infosys preseljen na novu lokaciju ForPro

Pramenili smo adresu. Sada se nalazimo u ulici Medaj braj 2, kad nave Poste 23008

b |

==1)

'lﬂh] )
ol i!]l

] et nfosys.co.yulpockskafpockske php.

© rieret
-5 start 3 fosys ko

e [P0 903 e

Slika 13
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3.

A Infosys knjigovodstvo i racunovodstvo - PODRSKA KORISNICIMA: Preuzimanje datoteka podriki - Microsoft Internet Explorer [BEE
ar

U novootvorenoj stranici kliknuti na ’Podrska za PPP obrazac za 2005-tu godinu.
Windows verzija’ (Sl. 14)

Fle Edt Vew Fovertss Toos Help

Q- QO MEG Pswo foron= @ 2-% @ JHE

v (B el ooy co ylpedskalpodts ho ¥ B i ”

it

A Infosys knjigovodstyo | razunovodstyo - PODRSKA KORISNICIMA: Pregled informacija o podrici - Microsoft Internet Explorer
Fle Edt Vew Fawortes Took Heb

Q- Q HEAG Poo oo @ 3 & @ LHK

&1 bttp: . nfosys. co.yujpocskalpregled.phpTid=pod_ppp

PODREKA KORISNICIMA

Info podrska  Web podrika  Kontakt

Preuzimanje datoteka podrski
VESTI T INF Byitemest

Uputstvo

Datateke poch3ke preuzimate Kikom misem na naziv datoteke. Srinite je na diskety, a onda

migem i kucajte njen naziv iz DOS komandne fine. Podrika ée tako biti raspakovana na diskejEAALI PODRSKA KORISNICIMA

Procedury £a Instalacs packEke i nasem programi | USEae podrEku 5a dkete, H

Pregled informacija o podrici

Padrike za preuzimanje

13.02.2006 Poreski statusi za avanse ciia os0vica ne ide u poresku priiay u pad_pep
Uveden novi poreski status 0910 (avansi primlieni) a poreski status 1900 se odnosi na avans ##hivo_korisnika##: posetilac
priata y ko e e osnovca sa avansa anda na svim dokumnetima foy se odnose na avans| iy T ——
Namena: Podrika reguiige Stampu PPP obrasea sa odgovarajuéim ‘kuéicama', Osim toga podrska reSava | problem Stampe praznog OP) obrasca u 2006~
13.02.2006 Poreska prijav: i Herceqovi
Nova Poreska priava 2a B0snu | Hercegovinu
Datotska: POD [P EXE (66 Kb)

13.02.2006 DOS-Poreski status-0506-oslobodiens PDV-a

Novi poreski status koji sluzi za evidenciju u KPR(KUF)23 racune koji su oslobodjeni PDV-a Dawim
Grupa korisnika:
13.02:2006 Windows- Pofeski status 0306- oslohodienc POV 2 orzava
ovi preski status ko) Sluzi 2a evidenciu U KPR(KUF)2a racune koji s osloboden PDV-a ST
p 2 WIKERRUE i . s Posiovna godina

24.01.2006 podreka = orazas 22 2005-tu oodin, Windows ver 2 xontaxr #T0bas
Podréka raquiize Stampu .
U2006-t0) godin.

Postupak instalacije:

it fle u rkoki folder, raspakovati ga klikom dva puta na njega. Podréku pustiti sa opdije Servis\info podréka ade pre kika na OK u Browse
traba pronaéi Rutanju do foldera gde se nalazi raspakavana podréka

25.05.2005 Test podrka
Podréka shdi 2a cbuku korisnika

2005 Bodsk:

mambar of UsiceNer

Reguiisanje zakiuenih knjizenia u 2004 | 2005. Regulisanje osnovnin sredstava u 2004, 20 e o o BECONLS o e

17012005 Baririta 3 cin e neivere.

] it o ifosys.co.yulpoc kalpecgled phpid=pod_prp.

Podrska za PPP obrazac 23 2005-tu godinug, Windows verzija

4.

Slika 14 S e s

7J start Ar

pod ppp.exe (91.2 Kb)

Kliknuti na ’POD_PPP.EXE’ (Sl. 15)

5. U prozoru ’File Download — Security Warning’, kliknete na ’Run ’ kao na

File Download - Security Warning Publisher: Unknown Publisher

Do pou want to run or save this file?

(S1. 16) i opet na *Run ’ kao na (Sl. 17).

Internet Explorer - Security War

The publisher could not be verified. Are you sure you want to run this
software?

Mame: pod_pppiexe

[ Run ’[ [ Don't Run

Mame; pod_ppp.exe This file does nok have a walid digital signature that verifies its publisher, You
Type: Application, 91,1 KB should only run software from publishers you trost, How can T decide what
4 " £ 4 2

software ko run?
From: - wmay,infosys, co:fu/

Run ] [ Save ] [ Cancel ] Shka 17

“Wwhile fileg from the Internet can be useful, thiz file type can
potentially harm pour computer. |f you do not tust the source; do not
ru or save this software, What's the rigk?

Slika 16
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6. Obrisite oznaceni plavi tekst kao na SI.18 i umesto njega treba napisati:
¢ ukoliko snimate na disketu "A:\ ’ (Sl. 19)
e ukoliko snimate na lokalni disk C:\PPP\’, (Sl. 20)

7-2ip self-extracting archive X 5!

7-Zip self-extracting archive L i’

E@tlaézt:to: Egtr;aé: A
tingsh T emporam Intermet Files! ) I
Extract I Cancel | Extract I Cancel |

Slika 18 Slika 19

Extract I Cancel |

Slika 20

7. Kliknete na *Extract °, (S1. 20)

Instaliranje podrske:

1. Startovati Info koji je aktuelan za datu podrsku (SI. 21) (u nasem slucaju je to 2006

poslovna godina)
2. Startovati ’Info podrska’ [Servis/Info podrska], (SI. 22)

Indeksiranje

Arhiviranje

Ckruzenja

Davarng

Slika 21

e Prerena 08, 9 P

Slika 22
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3. Upisati lokaciju gde se nalazi podrska:
e ukoliko se podrSka nalazi na disketi kliknuti na ’OK’ (Sl. 23), i otvoriti
odredenu podrsku (u nasem sluc¢aju ’Obrazac PPP’ SI. 23)

: POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01  (M:WINFOOB\.... Verzija od: 24/02/2006)

Parametri General Sstem Edt Mindow (C) InfoSys

+ Odaberite disk!

+ Ordaberiia disk!

Putanja: in:

Akelonarsko drustvo

Glana ioa 1, 05898-585, 4
uzIcE

7R: 99999-99-9-9999

Viasik licence:

RAZVOJ, INFOSYS - prezentacija

F3- Promena Korishika, F4 -Promena JOB-, F§ - Pomoc

o o s

Slika 23

e ukoliko podrsku pustate sa lokalnog diska umesto *A:\’ napiSete lokaciju gde
ste raspakovali podrsku u nasem slucaju C:\PPP\’ , (Sl. 23) (Sto znaci ono §to
ste napisali u polje kada ste raspakivali arhivu sa sajta (Sl. 20) to treba da
napisete i u polje "Info podrska’ (Sl. 23))

POSLOVNI SISTEM PREDUZECA, VINFO_SYS 2006.01  (M:WINFODS\... Verzija od: 17/02/2006)

Pacamelri General Sstem Edt Window (C) Infosys

+ Odaberite disk!

Putanija: [C:\PPPN

‘Akeionarsko drustvo

Glavna ulica bb, 099/99-999,
uzice

2R; 99999-999--9990

Viasiik licence:

RAZVOJ, INFOSYS - prezentaciia
F3.- Promena Korisnika, F4 - Promena JOB-a, F8 - Pomoc.

[fov fuw [eaes

Slika 24

Posle ovog postupka programske izmene su izvrSene i vama ostaje da nastavite da koristite
program. Najpre se preporucuje da isprobate one delove programa koje se odnose na oblast
delovanja podrske
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9.10. Kreiranje internet konekeije -

Uslovi potrebni za povezivanje:

e odgovarajuéi hardver (racunar sa modemom u sebi),
e odgovarajudi softver (programi za povezivanje i kori§¢enje internet servica).

Konfigurisanje Windows XP operativnog sistema za uspostavljanje internet konekcije:

1. Startovati Control Panel (Start > Control Panel) (SI. 1)

Internet ) My Documents
e Mozl Firsfos: [

am Recent Documents »
W9 E-mail Y -
Qutlook Express. /O) My Pictures

E » _
g Internet Exglarer ) My Music
3! My Computer
@ Windows Media Player

E P - il
@ Tour Windows XP
(@ 2ot Program Access and
Defaults

j Files and Settings Transfer
wizard @ et To »

@ FastStons mag Yiewsr & G AR

info o oo @) viep and support

W
) seah

AllPrograms [ £ Run.e.

Slika 1

77




2. Startovati 'Network Connections' (SI. 2)

B Conirol Panel E”E”E
File Edit Wiew Favotites Tools Help 4#:

@ - &‘ j_‘J Search || Folders

Address | [ Control Panel

e — Lt o
_ﬁ’ Control Panel | 6’ % @ "m % jﬁ @
Accessibiity  Add Hardware Add ar Administrative  Automatic  Date and Time Display
B Switch t Category Yiew Options Remov... Taals Updates

[merer A E i i,
¥ @ e P & & D
Folder Options Fonts Game Internet Java keyboard Mouse
& Windows Update Controllers Options

@) Help and Support g ﬁ Eﬁ @/ d 3];; “\;,j @

Network Setup  Phone and  Portable Media Power Options  Printers and  Regional and

See Also

5 Wizard Maodem ... Devices es Language ...
> A e 5
g © () ) &

Scanners and  Scheduled Security Sound Effect  Sounds and Speech System

Cameras Tasks Center Manager Audin Devices

8 &
~ith

Taskhar and  Lser Accounts Windows Wireless

Start Meru Firesal Metwork Sef. .

Slika 2

3. Otvorite File > New Connection (S1.3), u ¢arobnjaku pod imenom 'Welcome to the
New Connection Wizard', <Next> (SI. 3).

s Network Connections

Edit View Favorites Tools Advanced Help

/f\ Search | New Connection Wizard

Welcome to the New Connection
Wizard

New Connection...
Metwork Setup Wizard...
This wizard helps you:

* Connect to the Internet.

* Connect to a private network, such as your workplace
network.

* Setup a home or small office network.

Close

See Also

i) Metwork
2 Troubleshoaoter

To continue, click Next.

I Next > '[[ Cancel ]

Slika 3
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4. Izaberite opciju 'Connect to the Internet', <Next> (Sl. 4)

Metwork Connection Type
‘what do you want to do?

onnect to the Internet
Connect to the Intermet s0 vou can browse the ‘Web and read emai

() Connect to the network at my workplace
Connect to a business network [using dial-up or YPN] so you can work from home,
a field office, o another location,

() Set up a home or small office network
Connect to an existing home or small office network or set up a new one

) Set up an advanced connection

Connect directly to anather computer using your zerial, parallel, or infrared part, or
et up this computer 50 that other computers can connect ta it

[ < Back ” et » 1[ Cancel J

Slika 4

New Connection ard

Getting Ready
The wizard iz preparing to set up your Intemet connection.

&)

How do you want to connect ta the Intermet?

joose from a list of Internet service providers [ISPs)
#) Set up my connection manually
For a dial-up connection, you will need vour aocount name, password, and a

phane number for your 1ISP. For a broadband account, you won't need a phone:
riumber.

) Use the CD | got from an ISP

< Back Next » Cancel

Slika 5

5. Cekirajte opciju 'Set up my connection manually', <Next> (SL.5)

6. Proverite da li je izabrana opcija 'Connect using a dial-up modem' (SI. 6), <Next>.

7. U polju ISP Name' upisite proizvoljno ime buduce konekcije (primer: Konekcija) (SL

New Connection Wizard

Internet Connection
How do ypu want to connect to the Intermet?

Connect using a dial-up modem
This type of connection uses a modem and a regular or ISDM phone line.

() Connect using a broadband ion that requires a user name and
password

Thiz iz a high-speed connection using either a DSL or cable modern, Your ISP man
refer ta this type of connection as PPPE.

() Connect using a bioadband connection that is always on

Thiz iz a high-speed connection using sither a cable modem, DSL or LAM
connection. [tz always active, and doesn't require you to zign in.

[ < Back ” Mest » }[ Cancel ]

Slika 6

7), <Next>.

New Connection ard

Connection Name
what is the name of the service that provides your Intemnet connection’?

Type the name of your ISP in the follawing box.
ISP Mame /

;Kunekcud

The name you type here will be the name of the connection you are creating,

< Back Nexst > Cancel

Slika 7
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8. U polju 'Phone number' ukucajte jedan od pristupnih brojeva (tabela 1) ukoliko vam se
telefonska linija nalazi na centrali kucate izlazni broj zarez pa tek onda broj provajdera
(SL 8), <Next>.

MNew Connection Wizard

Phone Number to Dial
RLELFCLIELEEE] New Connection Wizard

Phone Number to Dial
Type the phane number What is your 15P's phone number?
Phone number

041510510 Tuyne the phone rumber
‘You might need to inc Phaone number;
Eunet Ptt youneed the gt o) 9041510510
Pristupni You might need to incuds 2 1" or the area cade, or bath. If ot sure
wup 041/510-510 | 041/505-333 o m  wHaErihe. S o et e e A pP I o
BrO_] hear a modem sound. the number dialed i comect.
Userame 041 ptt
Password net ptt

Tabela 1

=

< Back H Mext > ]| Cancel

Slika 8

9. U prozoru 'Internet Account Information’, u polje 'User name' upiSite korisnicko ime
(Tabela 1), u polje 'Password' upisite korisni¢ku lozinku (Tabela 1), a u polju 'Confirm
password' potvrdite unos korisnicke lozinke (SI. 9), <Next>.

10. Ukoliko Zelite da na desktopu (radna povrSina) imate precicu novokreirane internet

New Connection Wizard
Internet Account Information
Youwil heed an account name and password ta sign in to wour Internet account.

Type an ISP account name and password, thenwrite down this information and stare it in a
safe place. If you have lorgottenfnistimg account hame ar password, contact wour |SP.]

New Connection Wizard

User name: PM |

Passward: ‘ e V |
Confirm password, |

{n.. |

Completing the New Connection
Wizard

*f'ou have successfully completed the steps needed to
create the following connection:

Use this account name and password when anyone connects to the Internet from

Konekcija
this computer

* Make this the default connection
* Share with all users of this computer
* Usge the zame uger name & password for everyone

The conpéotion wil be saved in the Network.
Congefions folder.
&dd a shortout ko this connection to my desktop

To create the connection and close this wizard, click Finish

Make this the default Intemet connection

< Back Mest » Cancel

Slika 9

< Back Firish Cancel

Slika 10
konekcije cekirajte box (SI. 10), <Finish>.

Napomena: Pristupni brojevi koriSéeni u naSem primeru se naplaéuju kroz telefonski
racun (viSe informacija moZete na¢i na www.ptt.yu i www.eunet.yu )
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9.11. Postupak koji treba sprovesti sa Info programom u slucaju zamene
racunara, diska ili operativnoy sistema - -

Prebacivanje programa i podataka sa jednog na drugi racunar, ili disk, je akcija koju korisnici
mogu raditi bez naSe intervencije ako imaju osnovna znanja o file sistemu windows
operativnog sistema. Ipak, preporucujemo da se za ove potrebe angazuje stru¢no lice u oblasti
windows administriranja.

1. Potrebno je iskopirati sa starog (postojec¢eg) na novi(ili privremeni) disk slede¢e grane

1. \foxpro26

2. \foxpro2 (ako postoji)

3. \util (ili \alat)

4. \text

6.\?info* (\info, \infoO1, \info00, \info99, vinfo04, vinfo05...), dakle sve foldere koje u svom
nazivu imaju rec 'info..'

II. Potrebno je iskopirati sa starog(postojeceg) na novi(ili privremeni) disk sledeée datoteke
1. \info*.bat, \vinfo*.bat

2. \snsve*.bat

3. \*.inf (ako postoji)

4. \*.prn (ako postoji)

5. \memor.bat (ako postoji)
6. \fakt*.bat (ako postoji)
7. \*.bmp

VAZNO! Za obavljanje ovog postupka
predlazemo da to izvr$i vas sistem administrator
u konsultaciji sa Infosys predstavnikom.

Preduzece Infosys ne snosi odgovornost u
slucaju gubitka podataka.

II1. Za Windows 95.98 i Dos

1. U novi \autoexec.bat dopuniti path sa "c:\foxpro26;c:\util"
(Ako postoji grana \foxpro2 ubaciti i nju).

2.U config.sys postaviti red "files=100".

IV. Za Windows 2000, XP

1. Na dijalogu ,,My Computer.Propreties. Advanced.Environment Variabled“dopuniti path sa
c:\foxpro26;c:\util"

(Ako postoji grana \foxpro2 ubaciti i nju).

2. U c:\windows\system32\config.nt postaviti red "files=140".

V. Za Windows Me

1.U novi c:\windows\system32\autoexec.nt dopuniti path sa ,,c:\foxpro26;c:\util*

(Ako postoji grana \foxpro2 ubaciti i nju).

2.U c:\windows\system32\system.ini, u sekciji [386enh] kao prvu liniju insertovati sledece:
pervimfiles=100

VI. Instalirati SERVISER.EXE (na \infosetup\serviser\ folderu, ali samo za windows
korisnike)

Napomena: Stari racunar ( hard disk ) ne treba brisati ni otuditi dok se maksimalno ne istestira
rad na novom sistemu. Pri tome je, na novom sistemu, posebno vazno da rade sledece opcije
koje treba testirati:

1. Stampa fakture, narogito ako ima graficki logotip
2. Arhiviranje podataka (Opcija "Servis -> Arhiviranje")
3. Ulazak u sve poslovne godine
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