
 
 

EFU – Elektronski Fiskalni Uređaj po novom Zakonu o elektronskoj fiskalizaciji 
- osnovne informacije, elementi, cene - 

 

Novi Infosys softver po Zakonu o elektronskoj fiskalizaciji (ESIR i LPFR) i tranzicija 
 

Osnovne informacije 
 
Prema Zakonu o elektronskoj fiskalizaciji, svi poreski obveznici su dužni da pređu na rad po novim 
propisima najkasnije do 30.4.2022. godine. Taj prelazak ćemo zvati “tranzicija” i molimo korisnike da 
naprave plan prelaska tokom predstojećih meseci, te da nas o tome obaveste, kao i da ne planiraju 
poslednje dane ili sedmice aprila, jer je prethodno potrebno da se vaše osoblje obuči za rad na novom 
programu po novim propisima. Propisi dozvoljavaju sukcesivan prelazak na rad po novom Zakonu, u smislu 
prelaska po registrovanom poslovnom prostoru (u daljem tekstu: prodajno mesto - POS), a ne svi 
odjednom. Takođe je neophodno da se vaš menadžment maloprodaja i računovodstvo kompletno upozna 
sa novim Zakonom. 
 
Prema nama dostupnim informacijama, trenutno postoji problem prilikom nabavke opreme, naročito 
termalnih štampača. Iz tog razloga nismo uspeli da testiramo pojedine štampače, kako bismo ih preporučili 
našim korisnicima. Zato savetujemo naše korisnike da se raspitaju o mogućnostima nabavke termalnih 
štampača koji mogu da štampaju QR kod u zadovoljavajućem kvalitetu. Ukoliko želite, takav termalni 
štampač bi trebalo da ima mogućnost automatskog otvaranja fioke za novac. Takođe, mi nemamo 
informacije o mogućnostima korišćenja displeja za kupce (propisi ih ne zahtevaju). 
 
Pored termalnog štampača, neophodno je da obezbedite i čitač kartica koji će se koristiti za očitavanje 
bezbednosnog elementa. Po jedan čitač kartica je neophodan za svaki registrovani poslovni prostor, 
odnosno za svaki instalirani LPFR. Poslovni prostor je neophodno registrovati u skladu sa odgovarajućim 
Pravilnikom: https://www.purs.gov.rs/fiskalizacija/eFiskalizacija/pravilnici/7665/-pravilnik-o-vrsti-i-
nacinu-dostavljanja-podataka-o-poslovnom-prostoru-i-poslovnim-prostorijama-kao-i-o-nacinu-
generisanja-oznake-poslovnog-prostora-.html 
 
Novi Zakon o elektronskoj fiskalizaciji, kao ključni element, uvodi pojam EFU – Elektronski Fiskalni Uređaj. 
EFU se sastoji od elemanta: ESIR i LPFR - koji su strogo propisani da rade po novom Zakonu o fiskalizaciji.  
 
Najčešće skraćenice koje koristi Zakon u ovom smislu su: 
EFU – Elektronski Fiskalni Uređaj (sastoji se od programskih segmenata, tj. od elemenata: ESIR i LPFR). 
ESIR - Elektronski Sistem za Izdavanje Računa (softveru za pripremu i izdavanje fiskalnih računi). 
LPFR - Lokalni Procesor Fiskalnih Računa (softver koji služi za fiskalizaciju računa na servisu Poreske 
uprave). 

https://www.purs.gov.rs/fiskalizacija/eFiskalizacija/pravilnici/7665/-pravilnik-o-vrsti-i-nacinu-dostavljanja-podataka-o-poslovnom-prostoru-i-poslovnim-prostorijama-kao-i-o-nacinu-generisanja-oznake-poslovnog-prostora-.html
https://www.purs.gov.rs/fiskalizacija/eFiskalizacija/pravilnici/7665/-pravilnik-o-vrsti-i-nacinu-dostavljanja-podataka-o-poslovnom-prostoru-i-poslovnim-prostorijama-kao-i-o-nacinu-generisanja-oznake-poslovnog-prostora-.html
https://www.purs.gov.rs/fiskalizacija/eFiskalizacija/pravilnici/7665/-pravilnik-o-vrsti-i-nacinu-dostavljanja-podataka-o-poslovnom-prostoru-i-poslovnim-prostorijama-kao-i-o-nacinu-generisanja-oznake-poslovnog-prostora-.html


Programski segment KASA (po starom zakonu) sa dodatkom određenih funkcija po novom Zakonu o 
fiskalizaciji koje označavamo kao EFI_SR (elektronska fiskalizacija), sveukupno čine novi programski 
segment ESIR. Radi jasnoće predstavićemo to ovako: KASA + EFI_SR = ESIR. Modul EFI_SR je srednji sloj  
EFU-a koji obuhvata sledeće funkcije: 

- Komunikacija sa posebnim uređajem ili softverom: procesorom fiskalnih računa - LPFR 

- Autentifikuje obveznika, prosleđivanjem PIN koda LPFR-u 

- Prima podatke o spisku poreskih tarifa od LPFR-a koje su dozvoljene za upotrebu 

- Prosleđuje podatke LPFR-u o računima koje treba izdati 

- Analizira odgovor LPFR-a i u zavisnosti od njega štampa račun ili prikazuje obaveštenje o grešci 

- Štampa fiskalni račun (posebne forme za svaku vrstu računa i tip transakcije) na štampaču ili u 

elektronskom obliku. Naša preporuka je širina trake od 80 mm. 

Napomena: Korisnik treba da obrati pažnju da izabrani štampači (POS termalni štampači) moraju 

imati mogućnost dovoljno kvalitetne štampe QR koda koji može da se očita. 

- Ima mogućnost uvoza i izvoza asortimana artikala 

 

Prema suštini propisa, LPFR predstavlja kompleksnu zamenu za postojeće fiskalne kase i fiskalne 

štampače, odnosno LPFR sprovodi fiskalizaciju računa (jedino ne štampa fiskalni račun). Svaki LPFR 

odobrava Poreska uprava nakon sveobuhvatnog testiranja. LPFR komunicira sa sistemom Poreske uprave 

za upravljanje fiskalizacijom, odnosno radi sve poslove koji su propisima predviđeni, kao što su: 

- Komunicira sa bezbednosnim elementom obveznika 

- Autentifikuje obveznika u komunikaciji sa ESIR-om i servisima Poreske uprave 

- Preuzima i obrađuje komande dobijene od SUF-a (sistema za upravljanje fiskalizacijom) 

- Prima i obrađuje fiskalne račune dobijene od ESIR-a 

- Obezbeđuje lokalno i internet iščitavanje 

- Čuva izveštaj o greškama 

 

INFOSYS doo je 29. decembra 2021. godine dobio zvanično odobrenje od Poreske uprave Srbije za LPFR.  
INFOSYS doo je 6. januara 2022. godine dobio zvanično odobrenje od Poreske uprave Srbije za ESIR. 
Infosys softveri: ESIR i LPFR, objavljeni su u registru odobrenih elemenata na sajtu PU Srbije pod rednim 
brojevima 84 i 90, što se može videti na linku:  
https://www.purs.gov.rs/fiskalizacija/eFiskalizacija/registar-odobrenih-elemenata-efu.html?position=1 
 
EFU mora biti instaliran u prodajnom mestu (POS), a njegovi elementi: LPFR i ESIR - moraju komunicirati 
(razmenjivati podatke) bez interneta. Tako stoji u novom Zakonu, pa stoga terminalski rad koji obuhvata 
više različitih poslovnih prostora (TS, TS Plus i drugi…) neće moći da se koristi u svrhu izdavanja fiskalnih 
računa. 
 
Treba imati u vidu da proizvođači softvera retko razvijaju oba elementa (ESIR, LPFR), već se uglavnom 
opredeljuju za jedan od dva navedena, dok drugi rade u saradnji sa drugim dobavljačima softvera sa kojim 
se povezuju. Za razliku od takvog pristupa, Infosys poseduje oba akreditovana i zvanično odobrena 
softverska elementa: ESIR i LPFR - to jest imamo objedinjeno i kompletno rešenje, što smatramo da je 
značajna povoljnost za naše korisnike. 
 
Pored ESIR-a imamo i programske segmente KAMP – Kancelarija u Maloprodaji i KARS – Kancelarija u 
Restoranu kojima se obavljaju ostale obrade podataka a koje se tiču rada maloprodaje ili restorana na 
mestu prodaje (POS – prodajno mesto), ali iste ne vrše fiskalizaciju računa i nisu obavezne po novom 
Zakonu o fiskalizaciji. Međutim potrebne su korisniku za dalji rad, to jest za vezu sa ostalim procesima 
poslovnog sistema i računovodstvom (ERP). 

https://www.purs.gov.rs/fiskalizacija/eFiskalizacija/registar-odobrenih-elemenata-efu.html?position=1


Tranzicija na novo Infosys EFU (ESIR, LPFR) softversko rešenje: uslovi i cene 
 
Segment KAMP ili KARS se ne doplaćuju, već se dobijaju uz segment ESIR. 
Segment KAMP i KARS ne povećavaju cenu održavanja. 
Segment EFI_SR (segment srednjeg sloja) ima cenu od 6,000 dinara (+PDV) po ESIR instalaciji (licenci). 
Segment EFI_SR ne povećava cenu održavanja. 
 

Najčešći slučajevi tranzicije programskih segmenata, modula i načina instalacije: 
 
Napomena, bitna za razumevanje daljeg teksta: Pod udaljenim pristupom, a u kontekstu primene novog 
Zakona o fiskalizaciji, se podrazumeva da je program koji se pokreće instaliran: a) na računaru kome 
pristupate preko interneta, ili b) na računaru koji nije fizički postavljen u prodajnom mestu (POS).  
 
1) KASA_MPR, KASA_MPR_PAKET, KASA_RESTORAN, KASA_RESTORAN_PAKET KASA_SRS, KASA_LITE: 
Ako na lokaciji prodajnog mesta (POS) imate instalirane neke od navedenih programskih segmenat, isti se 
menjaju novim segmentima ESIR i, KAMP ili KARS, i to po svakoj lokaciji i instalaciji (licenci). Tada se svaka 
ESIR instalacija (licenca) doplaćuje za cenu segmenta EFI_SR.  
- Ne povećava se cena održavanja. 
- LPFR je potreban svakoj instalaciji segmenta ESIR, posebno se plaća po datom cenovniku. 
 
2) RCLN_KASA, RCLN_RESTORAN (udaljeni pristup, rad preko RDS: Terminal Server, TS Plus, ostalo…): 
Ako na lokaciji (dislokaciji) prodajnog mesta (POS) koristite terminalski i/ili udaljen pristup navedenim 
segmentima, a to po novom Zakonu više nije dozvoljeno (objašnjeno ranije), tada se ESIR mora instalirati 
na lokaciji prodajnog mesta (POS). Ta instalacija se doplaćuje sa 30,000 dinara + cena EFI_SR, što je ukupno 
36,000 dinara (+PDV). Na ovo se odobrava bezuslovni popust u visini cene za segment EFI_SR, tako da je 
dopunska cena 30,000 dinara (+PDV) po instalaciji za jednu ESIR instalaciju (licencu). Na tu cenu 
odobravamo popust zavisno od broja aktivnih ESIR instalacija (licenci) + broja ESIR licenci koje su predmet 
nove kupovine (tranzicije), u momentu kupovine (tranzicije), prema donjoj tablici.  

Popusti:  
- do 2 do 5 ESIR licenci……………: 20% 

 - od 6 do 10 ESIR licenci………….: 30% 
 - od 11 do 20 ESIR licenci .………:  40% 
 - od 21 do 30 ESIR licenci………..: 50% 
 - preko 30 ESIR licenci…………….: 60% 
- Cena održavanja se povećava za 1%PBZ (+PDV) po instalaciji jedne ESIR licence. 
- LPFR je potreban svakoj instalaciji segmenta ESIR, posebno se plaća po datom cenovniku. 
 
3) REC i ASGR (REC: hotelska recepcija, ASGR: automatsko slanje gotovinskog računa na fiskalizaciju) 

a) Ako na lokaciji prodajnog mesta (POS) imate instalirane neke od navedenih programskih 
segmenata, isti se menjaju novim segmentom ESIR, i to po svakoj lokaciji i instalaciji (licenci). Tada se svaka 
ESIR instalacija (licenca) doplaćuje za iznos cene segmenta EFI_SR.  
- Ne povećava se cena održavanja. 
- LPFR je potreban svakoj instalaciji segmenta ESIR, posebno se plaća po datom cenovniku. 

b) Ako na lokaciji prodajnog mesta (POS) koristite terminalski i/ili udaljen pristup navedenim 
segmentima, a to po novom Zakonu više nije dozvoljeno (objašnjeno ranije), tada se ESIR mora instalirati 
na lokaciji prodajnog mesta (POS). Ta instalacija se doplaćuje prema istim uslovima kao što je navedeno u 
prethodnoj tački 2). 
- Cena održavanja se povećava za 1%PBZ (+PDV) po instalaciji jedne ESIR licence. 
- LPFR je potreban svakoj instalaciji segmenta ESIR, posebno se plaća po datom cenovniku. 
 
  



4) CLN_KASA i CLN_RESTORAN 
Ako na lokaciji prodajnog mesta (POS) koristite navedenE programskE module za pravo pristupa, to jest 
kada je u pitanju samo jedna ESIR instalacija na jednom od više lokalno umreženih računara a ostali joj 
pristupaju kroz tu lokalnu mrežu, tada CLN_KASA ili CLN_RESTORAN košta 10,000 dinara (+PDV) po jednoj 
CLN_KASA ili CLN_RESTORAN licenci, to jest po radnoj stanici sa koje se pristupa ESIR-u, ali na kojoj ESIR 
nije instaliran. Ako je ta licenca kupljena od ranije, onda se ne doplaćuje ponovo kod uvođenja EFI_SR. 
- Uvođenje novih CLN_KASA ili CLN_RESTORAN modula utiče na cenu održavanja tako što se ista povećava 
za 1%PBZ (+PDV) po svakom modulu (ovo pravilo, vezano za uvođenje novih licenci, važi od ranije). 
- LPFR je potreban svakoj instalaciji segmenta ESIR, posebno se plaća po datom cenovniku. 

 
Cena za LPFR 
 
Element LPFR, koji je razvio Infosys i koji ima registrovan naziv “InfoLPFR”, plaća se kao iznajmljivanje 
softvera na godišnjem nivou. Cena godišnjeg iznajmljivanja je 7%PBZ (+PDV) po LPFR licenci (instalaciji), 
što se posebno ugovara.  
 
Napomena:  
Korišćenje LPFR-a će biti besplatno u periodu tranzicije, to jest do 30.4.2022. godine. Nakon toga se izdaje 
licenca za InfoLPFR na period od 1.5.2022 do 30.4.2023. godine. 
LPFR element se ne može iznajmiti na kraći period od 1 godine. 
 
 
 

Nova fiskalizacija na našem sajtu – linkovi: 
 

Opisi i uputstva softverskih rešenja za elemente: ESIR i LPFR – možete pogledati i skinuti sa našeg sajta 

www.infosys.rs 

 

1. InfoESIR opis:  

http://podrska.infosys.rs/fiskalizacija/ESIR-Opis_Proizvoda_InfoESIR.pdf 

2. InfoESIR korisničko uputstvo:  

http://podrska.infosys.rs/fiskalizacija/ESIR-Korisnicko_Uputstvo_InfoESIR.pdf 

3. InfoLPFR opis: 

 http://podrska.infosys.rs/fiskalizacija/LPFR-Opis_proizvoda_InfoLPFR.pdf 

4. InfoLPFR korisničko uputstvo:  

http://podrska.infosys.rs/fiskalizacija/LPFR-Korisnicko_Uputstvo_InfoLPFR.pdf 

 
Infosys zadržava pravo promene uslova i cena za tranziciju koja je opisana u ovom dokumentu. 

Cene i uslovi za nove korisnike objavljeni su na našem sajtu www.infosys.rs u delu “Cenovnik”. 

 

S poštovanjem, 

 

Infosys doo 

11.1.2022. godine 
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